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RESUMO

Nesta dissertacdo, analiso, por meio da autoetnografia, a mediagdo pedagogica com
a plataforma MOODLE na Educagédo de Jovens e Adultos integrada a Educagéao
Profissional e Tecnolégica (EJA-EPT), a partir da pratica docente do pesquisador.
Minha analise revela que a transposicdo acritica de praticas presenciais para o
ambiente virtual, ao ignorar as condicbes materiais de acesso dos estudantes-
trabalhadores, tende a reproduzir um modelo de “educag¢ao bancaria® adaptado ao
meio digital. Concluo que a superacédo desse modelo exige uma praxis docente que
articule os saberes escolares com as experiéncias de vida dos sujeitos, sendo este
um desafio central para o Ensino no ambito do ProfEPT. Como materializacdo da
pesquisa, desenvolvi o Produto Educacional intitulado “Do Quadro ao Clique: uma
Oralitura Reflexiva em Multimidias Acessiveis”. O recurso, em formato de narrativa
audiovisual e textual, sintetiza os achados da investigagdo em estratégias e principios
para uma mediagado pedagogica critica e inclusiva com tecnologias na EJA-EPT. Esta
pesquisa consubstancia, portanto, um percurso de praxis que documento e que

converte a experiéncia docente analisada em conhecimento sistematico e aplicavel.

Palavras-chave: Autoetnografia. Educagdo de Jovens e Adultos. Educacao

Profissional e Tecnologica. MOODLE. Pratica Docente.



ABSTRACT

This dissertation analyzes, through autoethnography, the pedagogical mediation with
the MOODLE platform in Youth and Adult Education integrated with Professional and
Technological Education (EJA-EPT), based on the researcher’s own teaching practice.
The analysis reveals that the uncritical transposition of face-to-face practices to the
virtual environment, by ignoring the material access conditions of working students,
tends to reproduce a model of “digital banking education”. It is concluded that
overcoming this model requires a teaching praxis that articulates school knowledge
with the subjects" life experiences. As a result, the Educational Product titled “FROM
THE BLACKBOARD TO THE CLICK: A REFLECTIVE ORALITURE IN ACCESSIBLE
MULTIMEDIA” was developed, which synthesizes the research findings into strategies
and principles for a critical and inclusive pedagogical mediation with technologies in
EJA-EPT. The research, therefore, materializes a praxis-oriented path that converts

the analyzed teaching experience into systematic and applicable knowledge.

KEYWORDS: Autoethnography. Youth and Adult Education. Professional and
Technological Education. MOODLE. Teaching Practice.
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1 INTRODUGAO E MEMORIAL (O CHAO DE ONDE EU FALO)

O Chéo de Onde Eu Falo. Nesta dissertacdo, parto da tensao entre minha
pratica docente consolidada na presenca e os desafios impostos pela exclus&o digital
no contexto da Educacao de Jovens e Adultos integrada a Educacao Profissional e
Tecnoldgica (EJA-EPT). Diante dessa realidade, adoto a autoetnografia ndo somente
como método, mas como a postura ética e politica com a qual analiso como minha
trajetdria pessoal e profissional se conecta as barreiras de acesso e as possibilidades
de mediagao pedagdgica na plataforma MOODLE".

A estrutura deste capitulo inaugural, ao fundir os elementos de um memorial
pessoal com a introdu¢do formal da pesquisa, reflete uma decisdo metodoldgica
central. Na abordagem autoetnografica, a trajetéria do pesquisador ndo é um mero
antecedente, mas o proprio campo no qual o problema de pesquisa emerge e ganha
forma. Portanto, a distingdo entre a jornada que me constituiu como sujeito e a
problematizagdo que origina este estudo n&o é somente artificial, mas
epistemologicamente incoerente. Minha frase inicial “O Chao de Onde Eu Falo” busca,
assim, materializar essa indissociabilidade, apresentando a vivéncia como o ponto de
partida e o fundamento desta investigacao.

Minha constituicdo subjetiva foi forjada em uma trajetéria marcada por
constantes deslocamentos geograficos e pela percepg¢ao precoce das dindmicas de
adaptacdo no ambiente escolar. Nascido na regido norte-central do Parana, nos anos
de 1980, em um contexto familiar no qual a facilidade com calculos ja se destacava,
minha infancia foi definida pela mobilidade imposta pelo trabalho de meu pai, um
mecanico especializado. Cada novo endereco representava um desafio de
reintegracéo social e escolar. Essa dindmica me levou a vivenciar um episédio
marcante: ao me deparar com uma escola particular cujo curriculo, considerado mais
avancgado, recebi a sugestdo de que eu retrocedesse em minha trajetéria escolar.
Essa vivéncia de desencaixe e readequagao constante fundamentou uma
compreensao inicial de que a instituicdo escolar nem sempre se molda as

necessidades do sujeito, uma percepgao que se revelaria central para minha futura

' Moodle é ambiente virtual de aprendizagem. Nele, é possivel fornecer cursos, aulas e todo tipo de
treinamento virtual. Além de ser gratuito, 0 ambiente € modelado para se adequar as necessidades e
ao projeto de cada instituicdo. Além disso, permite interagdo sincrona e assincrona entre os
participantes e esta baseado em um paradigma de aprendizagem colaborativa (Rostas; Rostas, 2009).
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pratica.

Esse principio, de que a escola deve se moldar ao sujeito e ndo o contrario,
seria tensionado anos mais tarde pela rigidez da tecnologia, estabelecendo o ponto
de partida desta investigagdo. Nesse contexto, a vocagao para a docéncia emergiu
nao de uma escolha abstrata, mas de experiéncias concretas que revelaram tanto
uma critica incipiente ao sistema escolar quanto uma aptidao para a mediagéo do
conhecimento. A percepg¢ao de que a escola deveria adaptar-se ao estudante, e ndo
o contrario, consolidou-se como um principio norteador. Paralelamente, delineou-se
entre 0 ensino fundamental e o médio uma notavel facilidade ndo somente para
compreender a matematica, mas sobretudo para ensina-la aos colegas por meio de
uma abordagem didatica particular, frequentemente percebida por mim como mais
simples e direta que a dos proprios professores. Essa habilidade de traduzir o
conhecimento de forma acessivel, aliada a reflexao critica sobre o papel da escola,
representou, portanto, um forte indicativo da minha inclinagdo para a pratica
pedagogica, consolidando as bases do meu interesse pela carreira docente.

Minha imersdo precoce no universo do trabalho paterno constituiu uma
experiéncia formativa fundamental para o desenvolvimento do meu raciocinio légico e
pedagdgico. Aos doze anos, ao me mudar para uma pequena cidade da mesorregiao
do Centro Ocidental Paranaense, iniciei minhas atividades laborais na oficina
mecanica da familia. Essa vivéncia, mais do que um aprendizado técnico sobre
motores, foi 0 espaco em que forjei minha primeira metodologia cientifica. Ali, na
oficina, constitui-me como um 'mecanico de aprendizagens’, um intelectual organico
que nao separa o fazer do pensar. A logica de diagndstico e reparo que aprendi com
meu pai ndo era uma metafora, mas a génese de uma praxis investigativa que definiria
minha identidade docente: alguém que ndo descarta a pega (o estudante) que o
sistema diz estar quebrada, mas investiga a engrenagem para fazé-la funcionar.

Nesse sentido, o cotidiano da oficina exigia uma abordagem sistematica e
investigativa para a resolugao de problemas complexos. Lidar com motores a diesel,
por exemplo, demandava a capacidade de identificar a origem de uma falha a partir
de indicios muitas vezes sutis. O método consistia em investigar as causas provaveis
em uma sequéncia logica, isolando variaveis até a identificacao precisa da dificuldade.
Essa forma de pensar, portanto, tornou-se a base da minha abordagem pedagdgica,
fundamentada na analise metddica e na investigagao causal.

Diante de um erro em sala de aula, minha primeira agcdo era rastrear sua
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origem, seguindo um percurso similar. Essa logica, aprendida nessa vivéncia pratica,
era a minha primeira e mais auténtica formacdo em Educagdo Profissional e
Tecnologica (ETP). Essa pratica, embora intuitiva, encontrou sua formalizag¢ao tedrica
anos mais tarde, ao me deparar com o conceito de trabalho como principio educativo
de Dermeval Saviani? (2007). Compreendi que aquela vivéncia era a mais pura
expressao da praxis que forma o ser humano ao mesmo tempo em que transforma o
mundo.

A analise de Saviani (2007) postula que o homem se produz por meio do
trabalho em um processo essencialmente educativo, isso conferiu um fundamento
ontoldgico a minha experiéncia, pois, como ele elucida, “o homem n&o nasce pronto,
mas se forma e se produz por meio do trabalho, em um processo que é, em sua
esséncia, educativo e ontologico” (Saviani, 2007, p. 154). Essa profunda conexao
entre a formacéao do ser e a agao sobre o mundo levou Saviani (2007, p. 155) a afirmar
que “a origem da educacao coincide, entdo, com a origem do homem mesmo”. A licao
que extrai dessa analise é que nado se tratava somente de aprender um oficio, mas de
um processo em que, ao atuar sobre o mundo material para transforma-lo, eu também
transformava minha prépria forma de pensar. O trabalho, nesse sentido, consolidou-
se ndao somente como ocupagao, mas como a agao que me permitia compreender o
mundo, um principio que se tornaria o alicerce da futura pratica docente na EPT e cuja
aparente insuficiéncia no ambiente digital viria a se tornar o principal objeto de analise
desta dissertacao.

A vivéncia intensa na oficina, com suas longas jornadas nas épocas de colheita,
também me mostrou 0 que eu nao queria para o meu futuro. O anseio por uma
formacao diferente persistia. Meu sonho inicial era cursar Engenharia Mecatronica,
um campo que, para mim, parecia unir minha afinidade com a mecanica, aprendida
na pratica, e meu crescente interesse por tecnologia. No entanto, a caréncia de
recursos financeiros impés-se como um obstaculo. O curso s6 existia em Curitiba e
minha familia ndo tinha como pagar. Além disso, eu precisava auxiliar na oficina, entao
o projeto tornou-se inviavel.

A frustracdo por ndo poder cursar a graduacdo desejada, longe de ser um

2 Nota do autor: Nesta dissertagdo, adota-se como pratica de estilo e compromisso ético-politico a
citacdo do nome completo dos autores em sua primeira mengéo. Tal escolha visa valorizar a producao
intelectual, especialmente a brasileira, garantir a desambiguacédo de sobrenomes e humanizar os
referenciais que fundamentam este trabalho.
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dilema exclusivamente individual, revelou-se a manifestagao de uma divisao estrutural
da educacao brasileira. Nao como um fracasso individual, mas como um sintoma de
uma estrutura social, minha trajetoria ilustrava, como a nova forma de dualidade
estrutural que rege as relagbes entre educacdo e trabalho no capitalismo

contemporaneo, um processo que ela conceitua como exclusao includente:

Do ponto de vista do mercado, estudos que vém sendo realizados
permitem concluir que esta em curso um processo que pode ser
caracterizado como ‘exclusdo includente’. Ou seja, no mercado
identificam-se varias estratégias de exclusdo do mercado formal, onde
o trabalhador tinha direitos assegurados e melhores condi¢cbes de
trabalho, as quais correspondem formas de inclusdo no trabalho
precarizado. [...] se constituem em modalidades aparentes de inclusao
que fornecerao a justificativa, pela incompeténcia, para a exclusdo do
mundo do trabalho, dos direitos e das formas dignas de existéncia
(Kuenzer, 2005, p. 78).

Essa analise da autora tornou-se a lente através da qual compreendi minha
propria experiéncia. Minha trajetoria tornou-se um caso exemplar da dualidade
estrutural que a autora descreve, assemelhando-se a de inumeros jovens brasileiros
que precisam redefinir seus projetos de vida em funcao de barreiras socioeconémicas.
Essa vivéncia, portanto, ndo apenas moldou meu percurso, mas fundamentou a
empatia e o compromisso politico com os estudantes da EJA-EPT, cujas trajetorias
sao igualmente marcadas por desvios impostos pela necessidade de trabalhar.

Foi preciso, entdo, mudar de planos e procurar um caminho possivel dentro das
minhas condi¢des. Decidi procurar o curso superior mais parecido com Mecatrénica,
em relagao ao que se estudava, com a esperanca de, talvez um dia, poder aproveitar
disciplinas e, quem sabe, realizar o sonho original ou encontrar novos caminhos. Foi
assim que, com 20 anos, ingressei na Licenciatura em Matematica na entdo
Faculdade Estadual de Ciéncias e Letras de Campo Mourdo (FECILCAM), hoje
Universidade Estadual do Parana (UNESPAR).

Os primeiros anos da graduagao foram marcados por uma dupla jornada. Na
mesma época em que iniciava os estudos universitarios, comecei a trabalhar como
terceirizado na Caixa Econdmica Federal. Essa experiéncia profissional, como
digitador e auxiliar, embora necessaria para o sustento, impés um ritmo intenso e, por
vezes, conflituoso com as demandas académicas. Lembro-me de periodos do més
em que precisava trabalhar até tarde, o que prejudicou meus estudos, especialmente

no primeiro ano. Ter que escolher entre o trabalho e os estudos foi algo constante na
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minha vida, uma tensdo que certamente moldou minha resiliéncia e minha
compreensao das dificuldades enfrentadas por estudantes trabalhadores, uma
realidade que reencontraria anos mais tarde, sob outra perspectiva, na Educacao de
Jovens e Adultos-EPT.

Interpreto que essa tensdo entre trabalho e estudo, longe de ser uma
particularidade, € a marca de uma cultura da classe que vive do trabalho, cujas
trajetérias definem os sujeitos da Educacgéao de Jovens e Adultos. Minha experiéncia
pessoal, portanto, encontrou seu fundamento teérico na obra de Miguel Gonzalez
Arroyo (2004), que nos adverte sobre o risco de uma pedagogia que ignora as
multiplas temporalidades que constituem esses sujeitos. A multirreferencialidade de
suas identidades (trabalhadores, pais, maes) e a negociagado constante com o tempo
€ 0s recursos materiais ndo sao apenas condi¢cdes de vida, mas tracos culturais que
a pratica pedagogica precisa reconhecer e valorizar. Nesse sentido, a adverténcia do
autor é categorica, ao nos alertar que os sujeitos da EJA nao podem ser definidos

apenas pela auséncia:

Os alunos e alunas, jovens e adultos, que procuram a escola nao
trazem apenas uma trajetéria escolar interrompida. Trazem outras
trajetérias sociais, de trabalho, de participagdo em movimentos
sociais, em grupos culturais, religiosos. Trazem outras logicas de
organizacao dos tempos-espacos de aprender, de produzir, de viver,
de sobreviver. A escola os recebe como se ndo trouxessem essas
outras marcas, essas outras logicas temporais. [...] A escola os recebe
como retardatarios de um tempo escolar que nao tiveram, ou que
interromperam. A légica com que o sistema escolar os trata é a logica
do tempo que lhes falta. A ldgica da falta. Faltou-lhes o tempo de
infancia-adolescéncia para completar a trajetéria escolar obrigatoria.
Sao tratados como sujeitos a quem falta um tempo que ja passou e
que agora terado de recuperar. [...] O desafio é reconhecer que esses
jovens e adultos séo sujeitos de outros tempos, portadores de outras
temporalidades. [...] A questao de fundo é se a escola de jovens e
adultos se dispde a ser um tempo de didlogo entre essas diversas
l6gicas temporais. Dialogo tenso, porque sdo logicas de poder
desiguais (Arroyo, 2004, p. 42-43).

Compreendi, a partir de Arroyo (2004), que a necessidade de uma pedagogia
que reconhecesse e respeitasse os multiplos tempos dos estudantes nao era apenas
uma intuicdo, mas uma exigéncia politica para a constru¢do de uma pratica educativa
que nao se tornasse um espaco de desenraizamento.

O esgotamento de perspectivas profissionais na regidao de Campo Mourdo

(PR), ap6s a conclusao da licenciatura em matematica, impulsionou minha decisédo de



20

migrar para o estado de Santa Catarina. O cenario para um professor recém-formado
mostrava-se desafiador, com oportunidades de trabalho escassas e pouca
perspectiva de estabilidade. Nesse contexto de incertezas, minha entdo namorada e
hoje esposa, também licenciada em matematica pela mesma instituigdo, vislumbrou
um futuro mais promissor em sua cidade natal, no norte catarinense. Apoiado nessa
visdo, efetivei a mudanga em 6 de junho de 2006, em busca de novos horizontes para
nossa carreira docente.

A minha trajetoria profissional foi delineada, desde o inicio, por uma dupla
jornada que articulou os campos da educacdo e da tecnologia, despertando o
interesse de pesquisa que culmina nesta dissertagcado. Essa inser¢cao simultanea no
mercado de trabalho catarinense materializou-se em duas frentes distintas: a primeira,
como professor de matematica em um contrato temporario (ACT) para substituir um
colega afastado; a segunda, de forma imprevista, como instrutor em uma escola de
informatica recém-inaugurada. Foi a vivéncia dessa dualidade, mantida até o inicio do
ano letivo subsequente, que estabeleceu o ponto de partida para a reflexdo
sistematica sobre as intersec¢des entre a docéncia e a aplicagdo de tecnologias
digitais no processo de ensino e aprendizagem.

A consolidagdo da minha identidade docente iniciou-se com a insergao
profissional em um duplo vinculo na educacao basica publica. Apds a graduacgao, a
dedicacdo aos concursos publicos culminou na aprovagao simultanea para as redes
estadual de Santa Catarina e municipal de Massaranduba, ambas com carga horaria
de 20 horas semanais. A posse em ambos os cargos efetivos, em 2007, inaugurou
um periodo de intensa atuacao profissional que se estendeu até 15 de outubro de
2015. Essa experiéncia de oito anos, vivenciada nas duas redes de ensino, revelou-
se, portanto, um periodo fundamental e rico em aprendizados para a minha
constituicdo como professor.

A vivéncia cotidiana na escola publica, no entanto, revelou desafios complexos
que se tornaram o estopim das inquietacbes desta pesquisa. Deparei-me com a
realidade da desmotivagcdo discente, com as acentuadas dificuldades de
aprendizagem e com uma percepgao generalizada da matematica como um
componente desvinculado do cotidiano. Essa constatacdo gerou a necessidade de
buscar metodologias de ensino alternativas, que pudessem tornar a aprendizagem
mais relevante e engajadora, direcionando meu interesse para o potencial pedagogico

das Tecnologias Digitais de Informag¢ao e Comunicagéo (TDIC).
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Em retrospecto, a observagao atenta das dificuldades dos estudantes e a busca
por praticas que pudessem, de fato, fazer a diferenca em suas trajetérias delinearam
o problema de pesquisa que estrutura esta dissertacdo. A busca por alternativas,
nascida do confronto com a realidade da sala de aula, materializa o que Clément
Gauthier et.al. (1998) definem como a mobilizacdo dos saberes experienciais, nos
quais o professor, a partir de sua pratica cotidiana, constréi um conhecimento préprio
que se torna o alicerce de sua agao pedagdgica.

Nesse periodo de intensa atuacdo em Massaranduba, a busca por qualificacdo
e por novas ferramentas pedagdgicas tornou-se uma constante. Em 2009, participei
ativamente do programa GESTAR |l — Matematica®, uma formagdo que mudou muito
minha forma de pensar, me dando espago para refletir sobre como gerenciar o
aprendizado e as praticas de ensino. Paralelamente, minha curiosidade pelas
potencialidades das midias na educagédo me levou a participar do Programa de
Formacao Continuada Midias na Educacao, no qual componentes curriculares como
‘O Uso da Informatica na Pratica Pedagogica’ foram fundamentais para expandir meu
repertorio. Essa busca culminou na especializacdo em “Tecnologias no Ensino de
Matematica”, onde aprendi a integrar recursos digitais ao planejamento de aulas e a
analisar criticamente o papel das ferramentas tecnolégicas. Esse conhecimento se
mostrou fundamental para os desafios que enfrentei ao ingressar no Instituto Federal
Catarinense.

A minha condicdo de professor negro e oriundo de familia trabalhadora
transcende o aspecto meramente biografico, constituindo-se como um
posicionamento politico e pedagogico central em minha pratica docente. Essa
identidade, que se espelha na trajetoria de muitos dos meus estudantes, fundamenta
a rejeicdo a uma visao escolar que historicamente os define pela falta ou pela
caréncia. Nesse sentido, a minha prépria presenca em sala de aula se afirma como
um ato politico, que me autoriza a reconhecer os discentes ndao por supostas
auséncias, mas pela poténcia de suas trajetérias de resisténcia.

Tal posicionamento dialoga diretamente com as reflexdes de Arroyo (2006),
que critica a tendéncia da instituicdo escolar em invalidar os saberes e as vivéncias

dos estudantes. O autor adverte que a escola, ao ignorar a bagagem que os

3 E um programa de formac&o continuada de professores de Matematica do Ensino Fundamental Il (6°
ao 9° ano), criado pelo Ministério da Educagao em 2004. A formagéo era semipresencial e buscava
melhorar o ensino e a aprendizagem do componente curricular.
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educandos trazem (suas marcas, linguagens e trajetérias de vida), tende a
desqualifica-los, tratando-os como um obstaculo a ser superado. Para Arroyo (2006,

p. 25), o verdadeiro desafio pedagogico € que:

Os educandos chegam a escola trazendo suas marcas, suas
linguagens, seus saberes, seus tempos, seus corpos, suas
identidades. Trazem suas trajetérias de vida, de trabalho, de lutas, de
resisténcias. A escola, no entanto, tende a ignorar essa bagagem, a
desqualifica-la, a trata-la como um obstaculo a ser superado.
Reconhecer esses outros sujeitos, com seus outros tempos e saberes,
€ o ponto de partida para uma outra pedagogia, que nao os veja como
carentes, mas como sujeitos plenos de humanidade.

O autor defende uma pedagogia que nédo se tornasse um espaco de
desenraizamento. Arroyo, que nos adverte sobre o risco de uma pedagogia que ignora

as multiplas temporalidades que constituem esses sujeitos:

Os jovens e adultos que voltam a escola nao sao apenas definidos por
uma trajetéria escolar interrompida. Sdo marcados por outras
trajetorias, outros tempos, outros ritmos, outros valores, outras logicas
de sociabilidade, de trabalho, de cultura, de participagdo. A escola, ao
recebé-los, tende a enquadra-los na légica do tempo escolar que lhes
faltou, vendo-os como retardatarios. O desafio é reconhecé-los como
sujeitos de outros tempos, portadores de outras temporalidades, e
construir uma pedagogia que dialogue com essas trajetérias, em vez
de nega-las (Arroyo, 2004, p. 45).

A adverténcia do autor, portanto, reforca que o reconhecimento desses “outros
sujeitos” ndo € apenas um gesto de acolhimento, mas o fundamento epistemoldgico
para uma pratica pedagogica transformadora, que os enxerga como protagonistas de
suas proprias histérias. Essa dupla lente tedrica, o reconhecimento do sujeito a partir
de suas trajetérias (Arroyo, 2005) e a critica a légica compensatoria (Freire, 2005;
Brasil, 2007), sera mobilizada no capitulo de analise para interpretar os dilemas e as
escolhas que marcaram minha pratica docente, especialmente com relagcdo ao
respeito (ou desrespeito) as temporalidades dos estudantes-trabalhadores. Contudo,
para dialogar efetivamente com esses sujeitos, é preciso um referencial pedagoégico
que transforme o reconhecimento em agdo. E nesse ponto que o pensamento de
Paulo Freire (2005) se torna o instrumental indispensavel para a analise da relagao
pedagdgica.

A superacao do modelo de “educacao bancaria”, conforme criticado por Freire
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(2005), fundamenta-se no reconhecimento das trajetorias discentes como potentes e
nao como carentes. Essa premissa estabelece as condi¢cbes materiais para o dialogo
e transforma a propria cultura do educador, quando formada em desafios sociais
analogos, em uma ponte para a construgdo de uma pedagogia transformadora. Nesse
sentido, a pratica educativa deve partir da realidade concreta dos educandos,
problematizando-a em um ato de conhecimento compartilhado, como elucida o proprio

Freire (2005) em sua critica a “educagao bancaria™

Na visao ‘bancaria’ da educacgao, o ‘saber’ € uma doagao dos que se
julgam sabios aos que julgam nada saber. [...] Em contrapartida, a
educacao problematizadora, de carater autenticamente reflexivo,
implica um ato permanente de desvelamento da realidade. [...] O ponto
de partida do processo esta nos homens mesmos. Mas, como os
homens séo seres em situacéo, o ponto de partida esta nos homens
em seu ‘aqui’ e “agora”’, que constituem a situagdo em que se
encontram imersos (Freire, 2005, p. 80-82).

Portanto, ao ancorar o processo pedagdgico na leitura de mundo dos sujeitos,
0 educador ndo somente rejeita um modelo transmissivo, mas engaja-se ativamente
com os estudantes na cocriagdo de um conhecimento que desvela e transforma a
realidade.

Dessa forma, minha identidade ndo € apenas um ponto de partida, mas a
prépria ferramenta que me permite praticar uma docéncia que busca, a um sé tempo,
reconhecer o sujeito em sua plenitude e instrumentaliza-lo para a transformacao de
seu mundo.

Meu ingresso no Instituto Federal Catarinense (IFC), em 15 de outubro de 2015,
marcou o ponto de inflexao desta pesquisa e a minha insergao definitiva no campo da
Educacao Profissional e Tecnoldgica. Fui lotado no campus da cidade de Blumenau,
Santa Catarina, onde encontrei a realidade complexa e potente da EJA-EPT,
materializada no “Curso de Formacéo Inicial e Continuada Integrada ao Ensino Médio
com Qualificacao Profissional em Eletricista Industrial”. O curso, regido pelo Projeto
Pedagodgico do Curso (PPC) (ANEXO B), destina-se a jovens e adultos com 18 anos
ou mais que néo finalizaram o ensino médio na idade regular, tendo como objetivo
central promover a inclusao social por meio de uma formacao integral, critica e cidada.
Foi nesse cenario institucional e pedagdgico especifico que as inquietagdes desta
pesquisa ganharam forma.

Meu encontro com o Curso de Formacgéo Inicial e Continuada Integrada ao
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Ensino Médio com Qualificagcdo Profissional em Eletricista Industrial marcou o ponto
de inflexdo desta pesquisa. Ali, a realidade dos estudantes da EJA-EPT se apresentou
com toda a sua complexidade e poténcia. Ndo eram somente jovens, mas adultos,
trabalhadores, com corpos cansados pela jornada diaria, mentes repletas de saberes
da vida e trajetorias escolares marcadas por interrupgdes. Eram eletricistas, pedreiros,
maes, pais, donas de casa, sujeitos cuja compreensao exigia um referencial tedrico
que os reconhecesse nao pela falta, mas pela riqueza de suas experiéncias.

A fundamentacgao tedrica desta pesquisa assenta-se, portanto, na articulacao
critica de referenciais que permitem superar a visao escolar que define os sujeitos da
EJA-EPT pela caréncia. A base epistemoldgica parte do reconhecimento dos “saberes
de experiéncia feitos”, conceito de Freire (1996, p.32) que se revela central. Para o
autor, ignorar o vasto repertorio de conhecimentos que os estudantes constroem na
vida e no trabalho é um ato de violéncia simbdlica que inviabiliza o dialogo. Ele nos

questiona diretamente sobre as consequéncias dessa negligéncia:

Por que nao estabelecer uma necessaria ‘intimidade’ entre os saberes
curriculares fundamentais aos alunos e a experiéncia social que eles
tém como individuos? Por que nao discutir as implicagdes politicas e
ideoldgicas de um tal descaso dos dominantes pelas experiéncias dos
dominados? A de que sua palavra ndo tem valor, ndo é ‘séria’ (Freire,
1996, p. 32).

Essa premissa freiriana é o alicerce para uma pedagogia que se constréi a
partir do sujeito da EJA-EPT. Reconhecer os “saberes de experiéncia feitos” significa
validar as competéncias desenvolvidas no trabalho, as estratégias de sobrevivéncia,
as logicas comunitarias e as narrativas de vida como conhecimento legitimo,
superando a visao que os define pela caréncia.

Para o professor, isso implica um movimento de escuta ativa que busca
conectar os conteudos formais da matematica, por exemplo, as praticas de calculo,
medicao e resolugdo de problemas que o estudante-trabalhador ja domina em seu
cotidiano. E a partir dessa ponte entre o saber escolar e o saber do mundo que o
conhecimento se torna significativo e a educacao, de fato, emancipatoria.

Essa critica freiriana é aprofundada pela andlise de Arroyo (2004), que desafia
a légica escolar que enquadra os estudantes como “atrasados”. O autor argumenta
que o verdadeiro desafio pedagdgico é reconhecé-los como sujeitos constituidos por
multiplas trajetérias e temporalidades, construindo uma pedagogia que dialogue com
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essas vivéncias em vez de nega-las.

A apropriagao articulada desses referenciais, portanto, reconfigurou minha
pratica pedagogica e constitui o ponto de partida para a presente investigagao. A partir
dessa articulagcdo, compreendi que minha atuagdo docente precisava,
necessariamente, dialogar com uma dupla realidade: de um lado, os “saberes de
experiéncia feitos” (op. cit., p.32) que cada estudante trazia consigo, de outro, as
“trajetorias e tempos” (Arroyo, 2004) que definiam suas condi¢bes materiais de vida e
de aprendizagem. Superar a visdo de que eram estudantes em “atraso” e reconhecé-
los como sujeitos de direitos, com saberes e temporalidades proprias, deixou de ser
uma opgao para se tornar o principio fundamental que passou a orientar todas as
minhas escolhas pedagdgicas.

Isso se materializa, por exemplo, quando um estudante do curso de Eletricista
Industrial, ao se deparar com um problema de calculo de resisténcia em um circuito,
mobiliza um saber pratico adquirido em anos de trabalho para diagnosticar uma falha,
mesmo antes de dominar a férmula matematica. Reconhecer esse “saber de
experiéncia feito” ndo significa ignorar o saber cientifico, mas partir dele para construir
a ponte com o conhecimento formal, tornando a aprendizagem significativa e
respeitando a trajetéria do sujeito. Essa jornada pessoal e profissional, marcada por
tais tensdes, culmina, assim, na necessidade de formalizar o problema, os objetivos e
a justificativa que estruturam este trabalho, os quais apresento a seguir.

Foi nesse cenario institucional e pedagdgico, caracterizado por um curso com
estrutura hibrida que prevé 30% na modalidade presencial e 70% em atividades a
distancia, que minhas inquietagbes sobre a desigualdade educacional ganharam
materialidade. Lecionar matematica para jovens e adultos trabalhadores com o uso
da plataforma MOODLE revelou-se, entdo, um desafio de natureza pedagdgica e
politica.

A estrutura do componente curricular de Matematica, conforme previsto no PPC
(ANEXO B), materializava essa hibridez de forma especifica: a maior parte da carga
horaria era destinada a atividades assincronas na plataforma MOODLE, enquanto um
numero limitado de encontros presenciais (somente trés ao longo do semestre, no
caso da Matematica) era agendado. Esses momentos sincronos, inicialmente
concebidos como oportunidades para aprofundamento e tira-duvidas, tornaram-se,
como revelarei nesta analise, o epicentro da crise e, posteriormente, da reinvencao

da minha praxis. Foi precisamente na tensao entre a autonomia exigida pelo ambiente
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virtual e a necessidade de dialogo manifestada nos encontros presenciais que os
limites da minha “ilusdo da transposig¢ao” se tornaram evidentes.

As inquietacbes sobre a desigualdade educacional materializaram-se ao
lecionar matematica para jovens e adultos trabalhadores com o uso da plataforma
MOODLE, revelando um desafio de natureza pedagdgica e politica. A percepgao de
que a ferramenta, sem uma mediacao critica, poderia converter-se em um dispositivo
para a mera transposicdo de conteudo e replicagdo de uma ldégica transmissiva
estabeleceu a tensao central desta pesquisa.

Essa pratica de utilizar ambientes virtuais ndo para promover a interagao e a
construgao conjunta do conhecimento, mas como meros repositérios para o deposito
de conteudos, ecoa diretamente o que Freire (2005) denuncia como educagao
bancaria. Essa contradicdo se tornou explicita no descompasso entre o discurso
prescrito e a realidade concreta: de um lado, o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)
(ANEXO B), que preconiza o uso de tecnologias para promover autonomia e
interagdo; de outro, uma pratica docente que, ao ignorar o acesso precario dos
estudantes, transformava a plataforma em uma barreira, e ndo em uma ponte para o
conhecimento.

Essa barreira materializa, no plano digital, a exclusdo estrutural que politicas
como o Programa Nacional de Integragao da Educacéao Profissional com a Educagao
Basica na Modalidade de Educagédo de Jovens e Adultos (PROEJA) buscaram
combater no ambito curricular, tornando o planejamento de qualquer atividade online
um ato politico. A dimensao nacional desse desafio € corroborada pelos dados da
pesquisa TIC Domicilios 2025 (Cetic, 2025), que apontam o celular como dispositivo
exclusivo de acesso a rede para a vasta maioria dos usuarios das classes D e E
(83,5%). Nesse contexto, a critica a neutralidade da tecnologia, fundamentada por
autores como Alvaro Vieira Pinto (2005) e Walter Anténio Bazzo (1998), torna-se
fundamental.

Segundo essa perspectiva, a tecnologia ndo é um artefato neutro, e sua mera
insercdo no ambiente educacional ndo garante, por si s6, uma transformagao
pedagdgica. Pelo contrario, sem uma mediacao critica, ela pode ser utilizada para
reforcar modelos tradicionais de ensino. A inclusédo digital, portanto, transcende o
mero acesso a equipamentos, exigindo uma reconfiguragao das praticas pedagogicas
para um uso critico e reflexivo da tecnologia. A analise dessa relagdo pedagogica na

EJA-EPT revela-se, portanto, indispensavel para compreender as dindmicas de
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acesso ao conhecimento, tornando a autoetnografia o método mais rigoroso para
investigar as interagbes concretas que emergem desse cenario, conectando a pratica
vivida a analise estrutural.

Diante disso, a presente investigacdo respondera a seguinte questdo de
pesquisa: como identificar, por meio do processo autoetnografico, o reconhecimento,
os desafios e as possibilidades que emergem da relagao entre professor e estudante
no Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (MOODLE), no contexto da EJA-EPT,
€ que impactam o acesso ao conhecimento? Parto da premissa de que a superagao
do modelo de educagao bancaria versao digital nao reside na ferramenta tecnolégica
em si, mas na praxis docente que, ao se apropriar criticamente dela, constréi uma
mediacao intencional, dialégica e situada na realidade dos estudantes. A plataforma
MOODLE, nesse contexto, opera como um espelho que amplifica a pratica
pedagodgica: sem uma mediagao critica, converte-se em dispositivo de exclusdo; com
uma mediagao intencional, pode se tornar um ambiente para a constru¢do de uma
pratica emancipatoria.

Para responder a questdo de pesquisa, meu objetivo geral nesta investigagéo
€ analisar, por meio da autoetnografia, os desafios e as possibilidades da mediagao
pedagdgica com a plataforma MOODLE junto a estudantes da EJA-EPT, com vistas
a producgao de um recurso para a formagao docente. Para alcancar tal propdsito, o
percurso foi desdobrado nos seguintes objetivos especificos: a) construir e analisar a
autoetnografia da pratica docente no curso, com foco no uso pedagodgico do
MOODLE, nas interacbes mediadas e nos desafios de acesso e letramento digital; b)
analisar criticamente a relagao entre a pratica vivida, narrada na autoetnografia, e o
discurso prescrito nos documentos institucionais (Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), PPC, Planos de Ensino); c) sistematizar os aprendizados da
jornada autoetnografica em principios e estratégias para um uso pedagogico e critico
do MOODLE na EJA-EPT, que fundamentem a criagdo do Produto Educacional; d)
desenvolver e realizar a aplicagdo do Produto Educacional “Do Quadro ao Clique:
Uma Oralitura Reflexiva em Multimidias Acessiveis”, como materializacdo da praxis
investigativa e contribuicdo ao contexto profissional; e) socializar os achados da
pesquisa e 0s principios da pratica reinventada por meio do Produto Educacional,
contribuindo para a formagao continuada de professores da area e para o debate
qualificado sobre o uso de tecnologias na EJA-EPT.

O Produto Educacional, portanto, ndo € um resultado acessoério, mas a
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materializacdo do ciclo completo da praxis que fundamenta esta investigagao,
convertendo a analise em intervencdo e cumprindo a missao central do mestrado
profissional.

A relevancia desta investigacdo fundamenta-se em uma tripla dimenséo —
social, académica e profissional, que se alinha diretamente a missdo dos Mestrados
Profissionais. No plano social, o estudo enfrenta um problema concreto: a exclusao
digital como barreira ao acesso e a permanéncia na EJA-EPT. Academicamente, a
pesquisa mobiliza a autoetnografia para converter a experiéncia docente em analise
sistematica e rigorosa. Sua dimensao profissional, por sua vez, materializa-se na
proposi¢ao de uma intervengao direta na realidade investigada: o Produto Educacional
“Do Quadro ao Clique: Uma Oralitura Reflexiva em Multimidias Acessiveis”. O trabalho
atende, assim, a vocagao do mestrado profissional de gerar conhecimento aplicavel,
conforme as diretrizes que regem esta modalidade de pds-graduacéao (Brasil, 2019),
alinhando-se integralmente a linha de “Praticas Educativas em Educacgao Profissional
e Tecnoldgica” do ProfEPT e a sua vocacgéo de gerar conhecimento aplicavel a partir
da praxis.

Ressalto que a dissertacado e o Produto Educacional constituem as duas faces
indissociaveis deste Trabalho de Conclusao de Curso. Enquanto este texto académico
documenta o percurso investigativo, a fundamentacédo tedrico-metodolégica e a
analise reflexiva, o Produto Educacional “Do Quadro ao Clique” representa a
materializacdo dos achados em uma proposta de intervencao aplicavel, caracteristica
fundamental dos trabalhos de conclusao nos mestrados profissionais.

O Produto Educacional nao é, portanto, um apéndice do trabalho, mas a sintese
da propria pesquisa, concebido em um formato inovador de oralitura para operar de
forma autbnoma e gerar impacto direto na formacéo de outros educadores. A criagéo
deste recurso docente materializa, assim, o ciclo completo da praxis que fundamenta
esta investigacdo e cumpre a missao central do mestrado profissional.

A presente dissertacdo vincula-se diretamente as diretrizes de pesquisa do
ProfEPT, alinhando-se integralmente a Linha de Pesquisa 1: Praticas Educativas em
Educacao Profissional e Tecnoldgica, pois se dedica a investigar os fundamentos e
as estratégias de praticas educativas mediadas por tecnologia no contexto da EPT.

Adicionalmente, o projeto insere-se no Macroprojeto 1, Propostas
metodoldgicas e recursos didaticos em espagos formais e ndo formais de ensino na

EPT. Esse alinhamento torna-se concreto na medida em que a investigacao, centrada
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na analise da pratica, resulta na proposicdo de um recurso didatico, o Produto
Educacional. Dessa forma, o trabalho estabelece as bases para o aprofundamento
tedrico que se segue.

Para responder a questdo de pesquisa e alcangar os objetivos propostos, uma
abordagem metodoldgica que valorize a experiéncia docente e permita uma analise
critica e situada torna-se indispensavel. O capitulo a seguir, portanto, dedica-se a
detalhar os caminhos da autoetnografia, justificando-a como a escolha mais coerente

e rigorosa para a condugao desta investigacéo.
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2 OS CAMINHOS DA PESQUISA: A AUTOETNOGRAFIA COMO METODO E
POSTURA

Neste trabalho, adoto a distingdo conceitual na qual a vivéncia se refere ao
acontecimento bruto, a experiéncia imediata, enquanto a experiéncia representa o
processo de reflexdo e significagcdo sobre essa vivéncia, transformando-a em
aprendizado. A autoetnografia, portanto, € o método que opera essa transicdo da
vivéncia para a experiéncia analisada. A investigacdo de uma pratica docente
intrinsecamente ligada a subjetividade do pesquisador exige uma abordagem
metodoldgica que legitime a experiéncia como fonte de dados, posicionando a
autoetnografia como a escolha mais rigorosa e coerente para analisar as interagdes
no contexto da EJA-EPT.

A decisdo de posicionar o percurso metodolégico antes da fundamentagao
tedrica € um ato deliberado que reflete a centralidade do método na pesquisa
autoetnografica. Uma vez que a propria experiéncia do pesquisador se converte no
corpus central da investigacdo, torna-se imperativo, em primeiro lugar, esclarecer os
procedimentos que garantem o rigor e a validade da transicdo da vivéncia para a
experiéncia analisada. Antes de apresentar as lentes tedricas que iluminarao a pratica,
€ preciso apresentar ao leitor o arcabougo metodoldgico que legitima essa mesma
pratica como fonte de conhecimento cientifico.

Os métodos de pesquisa que pressupdem um distanciamento do pesquisador,
como se ele fosse um observador neutro, mostraram-se inadequados para a
complexidade do meu trabalho, pois a investigagcdo demandava uma abordagem que
abragasse a subjetividade ndo como um viés a ser controlado, mas como a propria
fonte de onde o conhecimento é gerado. Dessa forma, este capitulo detalha os
fundamentos que sustentam o percurso investigativo, justifica a opcao pela pesquisa
qualitativa e estabelece o arcabougo da autoetnografia como o método e a postura

que conferem rigor a esta investigagao.

2.1 A ESCOLHA PELA VOZ SITUADA: AUTOETNOGRAFIA E PESQUISA
QUALITATIVA

A presente investigagao insere-se no campo da pesquisa qualitativa, pois seu

objetivo central € a compreensao em profundidade de um fenémeno social a partir da
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perspectiva dos sujeitos envolvidos. Meu interesse nao residia em quantificar o acesso
ou a participagdo, mas em compreender os significados que os estudantes e eu
atribuiamos as nossas experiéncias com o MOODLE, como o siléncio nos féruns ou
a dificuldade de acesso. A pesquisa qualitativa, portanto, impés-se como a unica
abordagem coerente com esse objetivo. A aplicagdo dos preceitos da pesquisa
qualitativa, conforme sistematizados por Lidke e André (1986), materializa-se nesta
investigacdo de forma particular e aprofundada. O ambiente natural como fonte de
dados (Ludke; André, 1986) é, aqui, a minha propria sala de aula virtual e presencial,
o lécus onde as interagbes ocorreram.

O pesquisador, como principal instrumento (Lldke; André, 1986), € uma
premissa levada ao extremo na autoetnografia, onde a subjetividade e a capacidade
reflexiva do “eu” sdo, deliberadamente, o préprio campo de geragédo de conhecimento.
A analise segue um processo indutivo, pois as categorias que estruturam o Capitulo
4 nao foram pré-definidas, mas emergiram da reflexdo sobre a pratica, a partir dos
“episddios criticos” que desestabilizaram minhas percepgdes. Por fim, o significado
que as pessoas dao as coisas (Ludke; André, 1986) é o foco central, materializado na
busca por compreender ndo somente o que aconteceu, mas o que o “siléncio digital”

ou o “pedido de desculpas” significavam para mim e para os estudantes envolvidos.

[...] Os dados coletados sao predominantemente descritivos; [...] a
preocupacdo com o processo € maior do que com o produto; [...] 0
significado que as pessoas dao as coisas e a sua vida sio focos de
atencao especial pelo pesquisador; [...] a analise dos dados tende a
seguir um processo indutivo (Lidke; André, 1986, p. 12-14).

Ao assumir minha propria pratica como o ambiente natural da investigagao e
a mim mesmo como o principal instrumento, esta pesquisa se alinha, portanto, aos
preceitos da abordagem qualitativa. A inspiragdo metodoldgica inicial partiu do potente
conceito de “escrevivéncia”’, cunhado por Maria da Concei¢ao Evaristo (2007), que
valoriza a escrita de si como um ato politico de inscrigao de sujeitos historicamente
silenciados. A escrevivéncia ofereceu a legitimidade para a minha voz. Contudo, o
avango da investigagdo demandou um arcabougo que fosse além da expressao,
permitindo também sua analise sistematica e a geracdo de conhecimento aplicavel,
exigéncia central do Mestrado Profissional. Foi nesse ponto que a autoetnografia
emergiu como a abordagem que melhor responde a essa demanda.

Enquanto a escrevivéncia, nos termos de Evaristo (2007), legitima o ato de
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inscrever a vida no texto, a autoetnografia oferece as ferramentas metodoldgicas para
transformar essa narrativa pessoal em uma investigagcao sociocultural estruturada.
Essa escolha foi fundamental para atender a dupla exigéncia do ProfEPT: a produgéo
de uma analise académica rigorosa, materializada na dissertacdo, e de uma
intervengao qualificada na pratica, concretizada no Produto Educacional.

Ademais, a pertinéncia da autoetnografia se aprofunda ao considerarmos as
especificidades do campo investigado: a Educacao de Jovens e Adultos. Os sujeitos
da EJA, conforme adverte Arroyo (2004, p.33), sdo portadores de “imagens
quebradas”, marcados por trajetérias de vida e de trabalho que tensionam a
temporalidade linear da escola. Sao detentores de “saberes de experiéncia feitos”
(Freire, 1996, p.32) que uma abordagem puramente externa poderia facilmente
ignorar ou subestimar.

Nesse sentido, a escolha pela autoetnografia representa uma decisao ético-
epistemoldgica de alinhar o método de pesquisa a propria pedagogia que se defende
para a EJA. Ao invés de adotar uma postura de distanciamento que poderia reproduzir
a logica de silenciamento historicamente imposta a esses estudantes, a autoetnografia
valoriza a experiéncia situada como fonte legitima de conhecimento. Portanto, a
jornada reflexiva do pesquisador sobre sua prépria pratica torna-se um caminho
metodologico coerente para compreender um universo pedagogico que demanda,
acima de tudo, escuta, reconhecimento e dialogo.

Diferentemente de uma autobiografia, cujo foco recai sobre a histéria de vida
do autor, a autoetnografia utiliza a vivéncia do pesquisador como ponto de partida
para investigar um fendbmeno social mais amplo. Trata-se de um método que posiciona
0 pesquisador como o proprio campo de investigagdo, exigindo um movimento
continuo de reflexividade que conecta o ‘eu’ ao ‘nés’, o biografico ao cultural.

Essa abordagem, que encontra crescente ressonancia no campo da
Educacao no Brasil, € um percurso que articula o pessoal ao cultural, o evocativo ao
analitico, buscando tornar a experiéncia vivida compreensivel e significativa para
outros. Conforme Silvio Matheus Alves Santos (2017) discute, a autoetnografia é uma
modalidade de pesquisa e de escrita qualitativa que tem como proposta descrever e
analisar sistematicamente a experiéncia pessoal (auto) com o objetivo de
compreender a experiéncia cultural (etno). Essa metodologia trata a subjetividade
COmMO um recurso para a compreensao e a interpretacdo (grafia) da pesquisa,

reconhecendo o consentimento como um compromisso ético fundamental com os
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participantes.

A escolha por esta abordagem, portanto, dialoga diretamente com a inspiragao
da escrevivéncia. Ao adotar a autoetnografia, posiciono-me ndo como um observador
neutro, mas como o sujeito-pesquisador cuja pratica e cultura profissional séo o
proprio campo de investigagdo, em um movimento que une a dimensao pessoal a
analise cultural. Essa escolha metodoldgica, por sua vez, molda o proprio estilo de
escrita deste trabalho, que busca um equilibrio entre o rigor analitico exigido pela
academia e a clareza narrativa necessaria para dar conta da experiéncia vivida, em
um tom que se pretende, a um s6 tempo, formal e engajado.

Optei por uma estrutura para esta dissertagdo que se desdobra em capitulos
que articulam progressivamente a teoria, o método e a analise da pratica. Foi uma
escolha deliberada para refletir a prépria natureza da tessitura autoetnografica.
Embora a banca de qualificagdo tenha sugerido uma organizacao distinta, com a
apresentacao sequencial da teoria, da analise documental e, por fim, da narrativa,
optei por uma estrutura que mobiliza os referenciais tedricos e os documentos como
lentes para a interpretacéo da pratica no préprio ato da escrita analitica (Capitulo 4).
Essa escolha se justifica por entender que, na autoetnografia, a teoria ndo precede a
pratica estancamente, mas ilumina a reflexao sobre ela em um movimento dialético e
continuo.

Minha escolha pela autoetnografia representa, neste trabalho, uma deliberagao
de natureza ética e politica, e ndo meramente técnica. Essa abordagem se impés
como o caminho mais coerente para a investigagcdo, uma vez que a minha propria
constituicdo como sujeito é central para a analise. Conforme detalhado anteriormente,
sou um homem negro, fruto da miscigenagao brasileira, e minha trajetéria, marcada
pela interseccao entre classe e raca, espelha a de muitos estudantes da EJA-EPT.
Nesse contexto, a subjetividade do pesquisador ndo € tratada como um ‘viés’ a ser
controlado, mas sim como o principal dispositivo analitico para a compreensao dos
fendmenos investigados, tornando a escolha autoetnografica um imperativo de
honestidade intelectual.

Tal perspectiva metodoldgica encontra ressonancia direta nos estudos sobre a
construcdo da identidade profissional docente. Alinhado ao que defende Noévoa
(1992), compreende-se que a identidade do professor ndo € um dado pré-existente,
mas um processo continuo que se edifica na intersecgao entre o percurso pessoal e

a pratica profissional. Dessa forma, a autoetnografia materializa o que Freire (1996)
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define como um momento fundamental da pratica educativa: a reflexao critica sobre a
prépria pratica. Ao permitir ‘dizer e contar’ a docéncia na EPT a partir da experiéncia
vivida, o método viabiliza o0 movimento de pensar criticamente a acdo passada para
aprimorar a agao futura, articulando teoria e pratica de modo indissociavel.

A escolha pela autoetnografia como abordagem metodoldgica fundamenta-se
em minha trajetéria profissional e na relagdo particular que estabeleci com a
plataforma MOODLE. Inicialmente, minha atuag&o no Instituto Federal ocorreu como
suporte técnico no Nucleo de Educagéo a Distancia (NEaD), uma fungéo estritamente
instrumental que consistia em inserir materiais de outros professores, organizar salas
virtuais e garantir o funcionamento técnico do ambiente. Essa posi¢ao, contudo,
conferiu-me uma visao privilegiada dos bastidores, permitindo-me observar de forma
distanciada o descompasso entre o potencial inovador da tecnologia e sua aplicagao
pratica como um mero ‘repositério de PDFs’. Nesse contexto, o que se materializava
no ambiente virtual era uma transposicao da légica de ‘depdsito’ de conteudos,
criticada por Freire (2005) em sua analise da educagao bancaria, revelando um uso
subaproveitado da ferramenta.

Posteriormente, a transi¢cao para a docéncia no curso de EJA-EPT marcou uma
mudanca fundamental de perspectiva, impulsionando a pertinéncia da analise
autoetnografica. Ao cruzar a fronteira do suporte técnico para a pratica pedagdgica,
passei a vivenciar diretamente as angustias e os desafios que antes somente
observava de maneira externa. Essa experiéncia dupla, que articula o olhar técnico
sobre a estrutura da plataforma com o engajamento pedagdgico direto, consolidou um
ponto de vista singular sobre o fenbmeno. Portanto, a autoetnografia emergiu como a
abordagem mais coerente e rigorosa para realizar uma analise interna e aprofundada
dessa vivéncia, explorando as tensdes e os significados construidos a partir dessa
dupla insercao profissional.

Ao adotar a autoetnografia, assumi a primeira pessoa do singular e abandonei
a impessoalidade que frequentemente mascara a inseguranga, uma resposta direta a
provocagao da banca de qualificacdo. Foi um ato de reconhecer a subjetividade nao
como um viés a ser evitado, mas como o proprio lugar de onde o conhecimento &
produzido. E um caminho metodolégico que dialoga com as concepcdes de Freire
(2005), que parte da leitura de mundo do sujeito para entdo construir o conhecimento.
E a partir dessa compreens&o da autoetnografia como um ato ético e politico que se

torna possivel detalhar, de forma transparente, o percurso de construcédo e analise
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dos dados que sustentam esta investigagao.

Nao construi os dados nesta pesquisa como um ato de coleta externa, mas a
partir de um processo sistematico e ciclico de produgao, rememoracao e analise, em
que me posicionei, simultaneamente, como o principal instrumento e o campo da
investigacado, conforme preconiza a pesquisa qualitativa (LlUdke; André, 1986). Este
percurso foi estruturado em dois movimentos interdependentes e complementares: a
constru¢cado dos dados narrativos, a partir da rememoracgao e da analise documental,
e o0 processo de analise que tece a narrativa com a teoria.

A autoetnografia parte da memdéria, mas a pesquisa académica ndo pode se
contentar com a lembrancga espontanea. A transi¢cdo da vivéncia para a experiéncia
analisada exige um processo deliberado e sistematico de rememoracao. Esta secao
detalha como este estudo transitou da lembranca para a constru¢cao de uma narrativa
analitica, em um percurso que busca a verossimilhanga da experiéncia, e nao a

exatidao factual de um relatorio.

2.1.1 Os artefatos-gatilho como ancoras da memdria

A rememoragao n&o ocorreu no vacuo, mas foi estimulada por um conjunto de

”

‘artefatos-gatilno™, que constituem o arquivo pessoal e profissional do pesquisador.
Conforme defende Anténio Sampaio da Névoa (1992), a formacgao docente se da na
interseccdo entre a vida pessoal e a carreira, tornando os registros da pratica
profissional um potente material para a reflexdo. Neste estudo, os principais artefatos
mobilizados foram: a reanalise de planos de ensino e diarios de classe de semestres
anteriores; o reexame de trocas de e-mails e mensagens com a coordenagao e com
estudantes; e, crucialmente, a escuta repetida e analitica do audio de 58 segundos
enviado pelo discente, que funcionou como o principal catalisador da crise e da

reflexao.

2.1.2 O Processo de Escrita como Praxis Reflexiva

A escrita da narrativa nao foi um processo linear, mas um movimento dialético
de idas e vindas, em um ciclo que espelha a espiral da pesquisa-agao (Barbier, 1985).
A primeira versdo da narrativa era mais descritiva, um fluxo de consciéncia que
buscava registrar a vivéncia em sua forma mais bruta. As versdes subsequentes foram

fruto de um processo de releitura e estranhamento, no qual a teoria era mobilizada
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para interrogar a pratica narrada. Este movimento de acéo (escrever) e reflexao
(analisar o escrito a luz da teoria) materializa a praxis freiriana (Freire, 1996) como o
proprio método de construgdo do dado, transformando a escrita em um ato de

pesquisa.

2.1.3 Lidando com as lacunas da memoria

A honestidade intelectual, pilar da autoetnografia, exige o reconhecimento de
que a memoria ndo € um registro perfeito, mas um ato de reconstrugdo continua.
Conforme nos alerta a teoria social sobre o tema Myrian Sepulveda dos (Santos,
2003), a memoria é seletiva e influenciada pelo presente. As lacunas e as incertezas,
portanto, ndo foram tratadas como falhas metodoldgicas, mas como parte integrante
do fendmeno investigado. Onde a lembranca de um dialogo era incerta, o foco da
analise deslocou-se da literalidade do que foi dito para a reflexdo sobre o significado
e o0 impacto daquela interacdo em minha pratica. A busca, portanto, ndo foi pela
verdade factual de cada detalhe, mas pela fidelidade a experiéncia vivida e aos
significados que dela emergiram.

A analise dos dados nesta pesquisa n&o foi um momento estanque, posterior a
escrita, mas um processo ciclico e reflexivo de tessitura, no qual a narrativa pessoal,
os documentos institucionais e o arcabougo teérico foram entrelagados para produzir
a compreensao do fendmeno. Seguindo uma légica indutiva, conforme preconiza a
pesquisa qualitativa (Ludke; André, 1986), as categorias analiticas nao foram pré-
definidas, mas emergiram da prépria reflexdo sobre a pratica. Este procedimento
garantiu a conversao da experiéncia vivida em analise sociocultural rigorosa,
permitindo que a subjetividade do pesquisador se tornasse a principal ferramenta para
desvelar as conexdes entre a micro-histéria de uma sala de aula e as macroestruturas
que regem a educacao.

E imperativo, contudo, estabelecer uma distingdo temporal fundamental para a
compreensao desta tessitura analitica. A narrativa que se segue no Capitulo 4,
embora relate eventos ocorridos durante minha pratica docente, € analisada e
interpretada retrospectivamente, a partir do arcabougo tedrico-metodologico
consolidado nesta pesquisa de mestrado. A clareza conceitual para nomear os
fendmenos, como ‘inclusao excludente’ ou ‘cultura do siléncio’, ndo estava presente

no momento da vivéncia, mas foi construida precisamente através do ciclo de praxis
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que esta investigagdo representa: a agao (pratica docente), a reflexdo (escrita
autoetnografica) e a teorizagao (dialogo com a literatura). Portanto, a analise nao
busca reconstruir o que eu pensava na época, mas sim o0 que a experiéncia, quando
iluminada pela teoria, me permitiu compreender. Este movimento de ressignificagéo
do passado é o préprio motor da pesquisa autoetnografica.

O procedimento analitico ocorreu em trés movimentos interdependentes e
complementares, que garantiram a conversdo da experiéncia vivida em analise
rigorosa. Primeiro Movimento - ‘Codificacédo Tematica a partir de ‘Episodios Criticos’
a narrativa autoetnografica, construida a partir da rememoracéo, foi sistematicamente
relida para a identificacdo de “episddios criticos”. Estes ndao sao meros
acontecimentos, mas eventos que desestabilizaram minhas percepgdes pedagdgicas
e catalisaram a reflexdo, como o “siléncio digital” nos féruns ou o recebimento do audio
do estudante sobre o consumo de dados. Cada episédio critico funcionou como um
nucleo de significado, a partir do qual foram geradas as categorias tematicas iniciais
(ex: ‘barreiras de acesso’, ‘cultura do siléncio no ambiente virtual’, ‘reinvencdo da
praxis’).

Segundo Movimento - Interpretagcdo Tedrica e Conexao Sociocultural: este
movimento consistiu em transcender o relato pessoal, conectando a experiéncia
individual a fenbmenos sociais e pedagogicos mais amplos. Cada categoria tematica
foi entdo analisada a luz dos referenciais teéricos apresentados no Capitulo 3. A
categoria ‘barreiras de acesso’, por exemplo, foi interpretada por meio do conceito de
“‘inclusdo excludente” de Kuenzer (2005), enquanto o “siléncio digital” foi analisado a
partir da “cultura do siléncio” de Freire (2005). Este passo foi fundamental para
transformar a narrativa do ‘eu’ em uma analise do ‘nés’, situando a vivéncia particular
em um debate académico e politico mais vasto.

Terceiro Movimento - Analise de Tensao entre o Vivido e o Prescrito:
finalmente, a interpretacéo da pratica foi constantemente tensionada com a analise
dos documentos oficiais (PPC, PDI). Este movimento de confrontagdo permitiu
evidenciar as lacunas, as contradi¢cdes e as dissonancias entre o discurso institucional
(o prescrito) e a realidade concreta da sala de aula (o vivido). Ao comparar, por
exemplo, a promessa de inclusao do PPC com a exclusdo material provocada por um
arquivo PDF, a analise ganhou uma dimensdo critica sobre as condi¢gdes de
efetivacdo das politicas educacionais.

Para ilustrar de forma didatica como esta triangulagédo analitica opera na
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pratica, o quadro a seguir demonstra a aplicagcdo do processo ao episodio critico

central desta dissertacao:

Quadro 1 — Exemplo da Tessitura Analitica Aplicada a um Episédio Critico

Episédio Codificacio Lente Tedrica Analise Resultante
CFr)itico Teméticg Inicial Mobilizada (Sintese da
(Autor/Conceito) Interpretacao)
O episodio materializa
o conceito de
“‘exclusdo includente”,
pois 0 acesso formal
ao AVEA nao garante
Recebimento « . a permanéncia ou o
o Barreira de .
do audio do éxito, tornando-se
acesso’; Kuenzer (2005) — . .
estudante p x p ~ uma barreira material.
Frustracédo do Excluséo .
sobre o . O pedido de
estudante”; includente”;
consumo de « . desculpas do
Culpa Freire (2005) — .
dados ao . . p estudante é um
. internalizada”; Cultura do . p
tentar baixar p ~ A m sintoma da “cultura do
. Exclusao siléncio”. A
um arquivo digital” siléncio”, na qual o
PDF. gitat. sujeito oprimido
assume a
responsabilidade por
uma falha que é, na
verdade, estrutural e
pedagadgica.

Fonte: elaborado pelo autor, 2025.

Esta tessitura entre o vivido, o prescrito e o teorizado € o que confere rigor a
analise autoetnografica. Ela garante que a subjetividade do pesquisador, longe de ser
um viés, se torne a principal ferramenta para desvelar as conexdes entre a micro-
historia de uma sala de aula e as macroestruturas que regem a educacéo e o trabalho
em nossa sociedade. Adicionalmente, a etapa de Aplicacdo do Produto Educacional,
detalhada no Capitulo 5, constitui um procedimento metodolégico de avaliagéo por
professores da area que garante o rigor da intervencgao proposta, completando, assim,
o ciclo da praxis investigativa.

A articulagao retrospectiva do percurso investigativo com modelos
sistematicos de desenvolvimento de Produtos Educacionais constitui um
procedimento metodoldgico adotado para conferir uma camada adicional de rigor e
legitimidade ao processo. Essa analise evidencia que a autoetnografia, enquanto
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meétodo, ndo opera no vacuo, podendo ser compreendida e validada por meio de uma
estrutura formal, fortalecendo sua pertinéncia no campo da Educacao Profissional e
Tecnoldgica.

Nesse sentido, a trajetoria de criagdo do Produto Educacional “Do Quadro ao
Clique” pode ser compreendida como um ciclo de praxis que espelha a espiral da
pesquisa-acao (Barbier, 1985), um referencial consolidado para a articulagéo entre
teoria e pratica. As fases da investigacao alinham-se a um percurso estruturado: a
Pré-concepgao equivale a inquietagdo docente que originou o estudo; a Base da
Pesquisa materializa-se na revisao tedrica que fundamentou a analise; a Prototipagem
manifesta-se na criagao inicial dos audios e féruns como resposta a crise pedagogica;
e a Aplicacao e Avaliacao corresponde a implementacao e observagao dos resultados
dessa nova pratica. A fase de Revisao e Reformulagdo, por sua vez, representa o
refinamento que, a partir da reflexdo sobre o protétipo, conduziu ao Produto Final.

Portanto, a demonstracdo desse alinhamento ndo € um mero exercicio de
justaposicédo. Ela cumpre a fungdo metodologica de provar que o ciclo da praxis,
embora nascido da experiéncia subjetiva, ndo € um processo aleatorio, mas pode ser
compreendido como um percurso estruturado de design e desenvolvimento. Essa
conexao confere uma camada adicional de validade e robustez a abordagem
autoetnografica, legitimando-a como um método rigoroso para a geragao de Produtos
Educacionais no contexto do ProfEPT.

A natureza intrinsecamente pessoal da autoetnografia impde uma
responsabilidade ética de elevada ordem, que transcende a mera aplicacdo de
protocolos formais. A ética, neste tipo de investigagao, ndo é um capitulo a parte, mas
uma postura de vigilancia epistemolégica e de reflexividade continua que permeia
todas as etapas do trabalho. O compromisso fundamental desta pesquisa foi a
conducao em estrita conformidade com os principios da pesquisa em Ciéncias
Humanas e Sociais, mas, para além disso, foi necessario enfrentar de forma explicita
os dilemas que emergem quando o ‘eu’ se torna o campo e a voz da investigagao.

A autoetnografia, ao posicionar o pesquisador como o narrador central,
instaura um dilema ético fundamental: o poder e a responsabilidade de representar o
‘outro”. Em minha narrativa, interajo com estudantes e colegas que, embora
anonimizados, sao retratados unicamente através de minha perspectiva. Essa
assimetria de poder ecoa a critica de Freire (2001) em sua obra Extensdo ou

Comunicag¢ao?, na qual o autor diferencia o ato de “falar para os outros” e “falar com
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os outros”. Uma pesquisa que se pretende dialégica ndo pode incorrer no risco de
“depositar” uma narrativa sobre o outro, tratando-o como objeto de sua descrigao.

O desafio ético, portanto, foi 0 de como narrar uma histéria compartilhada a
partir de uma voz solitaria, sem silenciar ou distorcer a presengca do outro. A
adverténcia de Arroyo (2004, p. 33) sobre o risco de a escola enxergar os sujeitos da
EJA a partir de suas “imagens quebradas” definindo-os pela falta, aplica-se
diretamente ao pesquisador-narrador. A responsabilidade ética reside em representar
os estudantes ndo como coadjuvantes de minha crise pedagdgica, mas como sujeitos
plenos, com suas proprias trajetorias, saberes e agéncias, cujas agdes provocaram a
minha transformacao.

Para mitigar esse poder inerente ao narrador, adotei um conjunto de
procedimentos rigorosos. Primeiro, a anonimizagao radical de qualquer individuo ou
situagdo identificavel. Segundo, e mais importante, o foco analitico foi
deliberadamente deslocado das ag¢des dos ‘outros’ para as minhas proprias reagdes,
percepgdes e mudangas. Ou seja, o estudante nao foi o objeto da analise; o objeto foi
a minha pratica em relagado ao estudante. Este trabalho se alinha, em espirito, aos
principios da pesquisa participante (Brandao, 1982), que busca a superagao da
dicotomia sujeito-objeto, embora aqui a participagcéo se dé no campo da minha proépria
consciéncia reflexiva.

A decisdo de abandonar a impessoalidade da terceira pessoa e assumir a voz
do ‘eu’ nado foi uma escolha estilistica, mas uma deliberacdo de natureza
epistemoldgica e ética. A escrita académica tradicional frequentemente utiliza uma
impessoalidade que, ao pretender objetividade, pode mascarar o lugar de fala e a
implicacédo do pesquisador. Conforme defende René Barbier (1985) ao discutir a
pesquisa-agao, o pesquisador nunca é neutro; ele esta sempre implicado na realidade
que investiga. Assumir a primeira pessoa €, portanto, um ato de honestidade
intelectual que torna essa implicacéo transparente.

Esta postura de vulnerabilidade dialoga diretamente com as concepgdes de
formacao docente de Novoa (1992), para quem a identidade do professor se constroi
na intersecgao entre o percurso pessoal e a pratica profissional. Ao expor minhas
incertezas, meus equivocos e meu processo de crise, esta dissertagdo busca
materializar a ideia de que a reflexdo sobre a pratica € o principal dispositivo de
formacgao. A vulnerabilidade do pesquisador €, nesse sentido, analoga a do professor

que se permite aprender com seus estudantes, em um movimento que Ludke e André
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(1986) fundamentam ao posicionar o pesquisador como o “principal instrumento” da
pesquisa qualitativa.

Portanto, a vulnerabilidade € aqui apresentada ndo como fragilidade, mas
como uma condi¢cdo para a produgdao de um conhecimento rigoroso e situado. Ela
representa um compromisso etico com a autenticidade e uma postura epistemologica
que reconhece, nas palavras de Freire (1996), que ninguém educa ninguém, ninguém
educa a si mesmo, mas os homens se educam em comunhdo, mediatizados pelo
mundo. Ao me colocar de forma vulneravel na narrativa, busco convidar o leitor a um
dialogo, e ndo a apresentar-lhe uma verdade acabada, honrando o principio de que o
conhecimento se constroi na relagao.

Em sintese, a ética nesta pesquisa autoetnografica foi um exercicio continuo
de autoanalise critica, de cuidado com a representacao do outro e de um compromisso
com a transparéncia sobre o lugar de onde falo. A dispensa de submissao ao sistema
do Comité de Etica em Pesquisa/Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa
(CEP/CONEP) para a fase de pesquisa basica, amparada pela Resolugdo CNS n°
510/2016, ndo diminuiu a atencdo a estes preceitos; ao contrario, intensificou a
responsabilidade do pesquisador com a condugao eticamente consciente de todas as
etapas do estudo.

A escolha pela autoetnografia, portanto, define o caminho e a postura ética
desta investigacdo. Contudo, para que a analise da experiéncia vivida transcenda o
mero relato e se converta em conhecimento académico rigoroso, é imperativo
mobilizar um arcabouco tedrico que ilumine a pratica, desvele suas contradigbes e a
conecte a debates mais amplos. O capitulo a seguir dedicar-se-a a construgcao desse
referencial, articulando os pilares conceituais da Educacao Profissional e Tecnoldgica,
da Educacdo de Jovens e Adultos e da pedagogia critica que servirdo como
instrumental analitico para a tessitura autoetnografica que se desenvolvera

posteriormente.
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3 DIALOGOS TEORICOS: O REFERENCIAL PARA ANALISE DA PRATICA

Conforme justificado no capitulo anterior, a teoria, nesta pesquisa, ndo precede
a pratica de forma estanque. Este capitulo, portanto, ndo se constitui como uma mera
revisao de literatura, mas como a edificagdo de uma ‘caixa de ferramentas analiticas’.
Seu objetivo é apresentar e articular os pilares conceituais que, de forma integrada,
forneceréo as lentes tedricas para a interpretagdo da narrativa autoetnografica que se
desenvolvera no capitulo 4. Cada conceito aqui mobilizado n&o € um fim em si mesmo,
mas um componente de um arcabougo coeso, o instrumental que possibilita a

conversao da experiéncia vivida em analise cientifica.

3.1 EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA CRITICA

A analise da pratica docente no contexto da EPT exige a mobilizagdo de
referenciais que superem uma visdo meramente instrumental do ensino,
compreendendo-o como um ato politico e formativo. Nesse sentido, esta secdo
articula trés conceitos centrais que constituem o alicerce da EPT em uma perspectiva
critica: o trabalho como principio educativo, a busca pela formacao integral e a analise
da dualidade estrutural da educacéao brasileira.

O primeiro pilar desta analise € o conceito de trabalho como principio educativo,
fundamentado por Saviani (2007). Segundo essa perspectiva, o trabalho transcende
a nogao de mero emprego para ser compreendido como a praxis que produz e
transforma ndo somente o mundo material, mas o préprio ser humano em sua
integralidade. Na analise autoetnografica, este referencial sera mobilizado para
investigar se as atividades propostas no MOODLE conseguiram articular os saberes
escolares com o universo laboral e cotidiano dos estudantes, superando a abstragao
dos conteudos e validando suas experiéncias como fonte de conhecimento.

Complementarmente, a busca pela formagéo integral constitui o horizonte
teleolégico da EPT, cuja principal estratégia metodoldgica é a integragéo curricular.
Com base em autores de referéncia do campo, como Gaudéncio Frigotto; Maria
Ciavatta; Marise Ramos (2005), essa abordagem visa ao desenvolvimento do sujeito
em suas multiplas dimensdes, cognitiva, social, politica e cultural. A integragéo, nesse
sentido, ndo € uma mera reorganizagdo de disciplinas, mas uma mudanga de

paradigma que se opde a fragmentacdo do conhecimento. Conforme elucida Marise
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Ramos (2005, p. 35), uma das principais referéncias sobre o tema, a integragao

curricular é a base para uma formagao que conecta os saberes a totalidade social:

A integracdo [...] ndo é uma mera justaposi¢do ou adicdo de
disciplinas, mas uma relacdo organica entre elas, em que cada uma
contribui para a compreensao da totalidade do processo social e
produtivo. Trata-se de superar a fragmentacdo do conhecimento,
articulando os conhecimentos gerais com o0s conhecimentos
especificos da area profissional [...], visando a formagao humana
integral.

Este referencial, portanto, sera a principal ferramenta para questionar
criticamente se minhas agdes no ambiente virtual promoveram uma visao integrada
do conhecimento ou se, ao contrario, reforcaram a Iégica disciplinar fragmentada que
a EPT, em sua concepg¢ao mais avangada, busca superar.

Contudo, para que a formagado integral se efetive em um contexto de
desigualdade, torna-se indispensavel um terceiro pilar analitico. O conceito de
inclusdo excludente, formulado por Kuenzer (2005), oferece uma ferramenta critica
indispensavel para analisar a dualidade estrutural da educagéo brasileira. A autora
descreve processos que, sob a aparéncia de inclusdo, como a simples matricula ou o
acesso a uma plataforma, acabam por reforcar a exclusdo ao nao oferecer as
condi¢cdes materiais e pedagogicas necessarias para a permanéncia e 0 sucesso dos
sujeitos. Este referencial €, portanto, fundamental para a andlise autoetnografica, ao
fornecer a lente para examinar como a barreira do acesso digital operou na pratica,
transformando a plataforma MOODLE, potencialmente, em um sofisticado mecanismo
de exclusao, revelando as contradigcbes que se impdem a efetivacdo da formagao
integral no contexto das desigualdades sociais.

Nesse sentido, é fundamental reconhecer que o préprio Projeto Pedagogico
do Curso (PPC) do IFC Blumenau (ANEXO B), em sua concepgao, antecipa-se a esse
desafio ao prever uma figura institucional concebida precisamente para mitigar os
riscos da “inclusdo excludente”. o professor mediador. Este profissional, conforme
detalhado no PPC, ndo atua como um mero tutor, mas como um articulador
pedagadgico cujo papel é fomentar a autonomia, mediar a relagao dos estudantes com
o conhecimento e, crucialmente, garantir o acolhimento e o reconhecimento de suas
identidades e trajetérias, em um movimento alinhado a perspectiva da escola cidada

de Freire.
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A existéncia dessa fungao, portanto, langa uma luz ainda mais critica sobre a
crise narrada nesta autoetnografia: ela evidencia que, mesmo em um arranjo
institucional que busca ativamente a inclusao, a pratica docente individual, se nao for
criticamente refletida, pode inadvertidamente erguer barreiras que nem mesmo 0s
mecanismos de apoio previstos conseguem transpor.

A articulacao destes trés referenciais sera, portanto, central para a analise da
minha pratica, permitindo-me questionar se minhas ag¢des no ambiente virtual
promoveram uma visao integrada do conhecimento ou se, ao contrario, reforgaram a
l6gica da exclusdao. Sendo assim, os referenciais trabalho como principio educativo;
formacao integral; e inclusao excludente, constituem, a primeira lente analitica desta
pesquisa, que sera utilizada no Capitulo 4 para questionar em que medida minha
pratica no ambiente virtual promoveu uma viséo integrada do conhecimento ou, ao
contrario, reproduziu a dualidade estrutural da educacao brasileira. Compreender
essa dindmica, contudo, exige um mergulho nos referenciais que nos ajudam a definir
gquem sado os sujeitos que vivenciam essa dualidade de forma mais intensa: os

estudantes da Educacao de Jovens e Adultos.

3.2 EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS COMO DIREITO

A compreenséao dos sujeitos desta pesquisa exigiu uma abordagem tedrica que
transcenda a visdo que os define pela falta ou pelo ‘atraso’ escolar, reconhecendo-os
como portadores de direitos, saberes e temporalidades proprias. Para tanto, nesta
secao mobilizei dois referenciais centrais, que foram determinantes nesta pesquisa: a
andlise das trajetorias dos sujeitos da EJA e a compreensdo historica desta
modalidade como um campo em disputa.

Para compreender os sujeitos pesquisados, a analise das multiplas trajetérias
e temporalidades, conforme proposto por Arroyo (2005), constitui a principal
ferramenta que mobilizo. O autor nos desafia a reconhecer os estudantes da EJA nédo
como sujeitos definidos “por uma trajetdria escolar interrompida”, mas como sujeitos
“marcados por outras trajetérias, outros tempos, outros ritmos, outros valores” (Arroyo,
2004, p. 45), uma complexidade identitaria também analisada por autores como
Juarez Dayrell (1996) e Marilia Pontes Sposito (2009). Este referencial sera, portanto,
0 instrumento para interrogar criticamente minha prépria pratica, permitindo-me

questionar em que medida meus planejamentos no ambiente virtual respeitaram ou
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ignoraram as condi¢des concretas de vida dos estudantes-trabalhadores.

A histéria da Educacédo de Jovens e Adultos no Brasil € marcada por uma
tensdo fundamental entre, de um lado, a luta por sua concepgdo como um direito a
uma educacao libertadora (Freire, 2005) e, de outro, sua redugéo histérica a meras
politicas compensatérias, uma realidade que programas como o PROEJA buscaram
ativamente superar (Brasil, 2007). De um lado, a visdo compensatoria, que
historicamente resultou em propostas aligeiradas e de baixa qualidade, de outro, a
perspectiva do direito, consolidada em marcos como o Programa Nacional de
Integracdo da Educacado Profissional com a Educacado Basica na Modalidade de
Educacao de Jovens e Adultos (PROEJA), instituido pelo Decreto n° 5.840/2006, que
defende uma formacéo solida e integrada.

Essa disputa ndo € meramente tedrica, mas se materializa nas praticas
pedagodgicas cotidianas e tensiona o cumprimento de politicas publicas, como o Plano
Nacional de Educacao (PNE), cujas metas para a EJA frequentemente esbarram na
falta de condicdbes materiais para sua efetivacdo. Este referencial, portanto,
contextualiza a importancia politica da EJA-EPT e oferece um critério analitico crucial
para a minha autoetnografia: investigar se a minha pratica no MOODLE tendeu a
reforcar uma légica compensatoria ou se, de fato, buscou garantir o direito a uma
formacao integral e rigorosa.

No ambito do ProfEPT-IFC, essa preocupacdo com a identidade e o
pertencimento do sujeito da EJA-EPT foi materializada na pesquisa de Karin Anami
(2021), que resultou em um Produto Educacional em formato de histéria em
quadrinhos intitulado Dos cenarios aos bastidores da EJA-EPT. O trabalho da autora
demonstra como a utilizagdo de narrativas que espelham as trajetérias de resiliéncia
dos estudantes pode funcionar como um potente dispositivo de acolhimento,
superando a visdo que os define pela falta e fortalecendo o sentimento de
pertencimento ao curso e a instituigéo.

A pesquisa de Anami, portanto, ndo apenas corrobora a analise de Arroyo,
mas oferece um caminho pratico para a construgdo de uma pedagogia que parte do
reconhecimento do sujeito, principio que esta autoetnografia busca documentar em
sua aplicacdo concreta. O arcabouco freiriano, enriquecido pela Educacao
Matematica Critica, oferece, assim, o instrumental conceitual para analisar a relacéo
pedagogica, a qualidade do didlogo e os mecanismos de poder que se manifestaram

no ambiente virtual, permitindo interpretar o “siléncio digital” ndo como apatia, mas
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como um fendbmeno politico.

Essa dupla lente tedrica, o reconhecimento do sujeito e a critica a logica
compensatoria, sera mobilizada no capitulo seguinte para interpretar os dilemas e as
escolhas que marcaram minha pratica docente. Contudo, para dialogar efetivamente
com esses sujeitos, € preciso um referencial pedagogico que transforme o
reconhecimento em agdo. E nesse ponto que o pensamento de Freire (1996) se torna

o instrumental indispensavel para a analise da relagdo pedagogica.

3.3 PEDAGOGIA FREIRIANA: DIALOGO E PRAXIS

O pensamento de Freire (1996) me ofereceu o principal instrumental teérico
para a analise da relagcao pedagogica estabelecida com os estudantes, especialmente
no ambiente virtual, onde o dialogo se torna um desafio central. Sua obra fornece os
conceitos para desvelar as dinamicas de poder implicitas na pratica educativa e para
fundamentar uma praxis transformadora.

A critica a educagao “bancaria”, formulada por Freire (2005), € o conceito
central para a analise da minha pratica inicial no ambiente virtual. Nesta concepcgao,
o conhecimento é tratado como um “depdsito” a ser realizado por um professor ativo
em estudantes passivos. Em contrapartida, a educacado problematizadora, que
orientou a reinven¢ao da minha praxis, serve como horizonte analitico para avaliar em
que medida as a¢des pedagogicas superaram a ldgica transmissiva e promoveram a
construgao critica do conhecimento.

Essa critica freiriana encontra um campo de aplicacao particularmente fértil na
Educacdo Matematica, por meio da vertente conhecida como Educacdo Matematica
Critica (EMC). Um de seus principais expoentes, Ole Skovsmose (2000), influenciado
por Freire (1996), argumenta que a matematica nao pode ser ensinada como um corpo
de conhecimentos neutro e descontextualizado. Para a EMC, a matematica deve ser
uma ferramenta para a compreenséo e a transformacgao da realidade, capacitando os
sujeitos para a cidadania em uma sociedade tecnologicamente complexa.

Skovsmose (2000) propde, como alternativa a pratica de exercicios
descontextualizados, a criagdo de cenarios para investigagdo, nos quais 0s
estudantes sdo convidados a utilizar a matematica para analisar e intervir em

problemas reais, como descreve o préoprio autor:
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Um cenario para investigacao pode ser visto como um ambiente que
convida os alunos a explorar, a levantar questdes e a procurar
explicacdes. [...] Ele ndo tem a intengdo de levar os alunos a uma
resposta pré-determinada, mas de engaja-los em um processo de
matematizacdo, no qual eles formulam e resolvem problemas que
fazem sentido para eles (Skovsmose, 2000, p. 75).

A apropriacdo deste referencial foi fundamental para a minha analise, ao
permitir questionar se a minha pratica no MOODLE se limitou a um “depdsito” de
férmulas e algoritmos ou se, ao contrario, conseguiu criar ambientes que, mesmo
virtualmente, funcionassem como cenarios para a investigagdo, conectando a
matematica a vida dos estudantes-trabalhadores.

O conceito de dialogicidade, por sua vez, é a esséncia do ato educativo para
Freire, implicando uma relagdo horizontal entre sujeitos que, mediatizados pelo
mundo, buscam desvela-lo em um ciclo de acao-reflexdo-acdo transformadora,
denominado praxis. Esta concepgéo de conhecimento, que dialoga com as bases de
metodologias como a pesquisa-acéo (Barbier, 2004), permite analisar ndo somente a
qualidade da interagdo com os educandos, mas, fundamentalmente, meu proéprio
processo de crise, reflexao e mudancga de pratica documentado na autoetnografia.

Finalmente, o conceito freiriano de cultura do siléncio descreve o processo de
opressao que leva os sujeitos a internalizarem a crenga de que sua voz e seu saber
nao tém valor. Este referencial é, portanto, crucial para a analise, ao permitir
interpretar o medo dos estudantes de escrever errado nos féruns e o “siléncio digital”
nao como apatia, mas como um sintoma de processos histoéricos e sociais mais
profundos que a pratica pedagogica tem o dever de confrontar. A complexidade desse
papel do professor-mediador no contexto especifico do curso de Qualificacao
Profissional em Eletricista Industrial EJA-EPT do IFC Blumenau foi o objeto de estudo
da dissertacao de Barbosa (2022).

Em sua pesquisa, a autora investigou os multiplos papéis da mediacao
pedagogica, concluindo que ela “se constitui por um conjunto de atividades que
favorece a aprendizagem e esta diretamente vinculada ao professor mediador”
(Barbosa, 2022, p. 9), mas que essa fungao extrapola a mera transmissdo de
conteudo, envolvendo o acolhimento, o fomento a autonomia e o reconhecimento da
identidade dos sujeitos.

A analise de Mara Cristina Chaves Barbosa, oferece um aprofundamento
situado da dialogicidade freiriana, demonstrando como os principios da pedagogia
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critica se materializam (ou sdo desafiados) no cotidiano da pratica docente neste
curso, o que a torna um referencial indispensavel para a minha prépria analise
autoetnografica. A compreenséo de Barbosa (2022) sobre a mediagdo neste mesmo
curso encontra, na minha autoetnografia, sua aplicagao na pratica, oferecendo uma
perspectiva interna e processual dos desafios que a autora identificou a partir de uma
abordagem externa. Uma vez que essa mediagdo pedagodgica ocorre,
fundamentalmente, por meio de uma plataforma digital, torna-se imprescindivel
articular este arcabougo pedagogico com uma analise critica da propria tecnologia,

conforme se detalha a seguir.

3.4 TECNOLOGIA, ORALITURA E ACESSIBILIDADE: FUNDAMENTOS PARA
UMA PRATICA INCLUSIVA

A analise do uso do MOODLE exigiu um arcabouco tedrico que supere uma
visdo instrumental da tecnologia, compreendendo-a como um artefato cultural que
tanto pode reforcar exclusdes quanto abrir possibilidades para uma pratica inclusiva.
Para tanto, esta secao articula referenciais da tecnologia critica, da oralidade e da
acessibilidade digital.

A investigacdo parte do principio da nado neutralidade da tecnologia,
fundamentado nos estudos de Pinto (2005) e no campo de Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade (CTS), discutido por autores como Bazzo (1998). Segundo este referencial,
a técnica ndo é um instrumento neutro, mas uma mediagao que reflete e refrata as
relagdes sociais de uma determinada sociedade. Essa premissa, ao ser aplicada ao
campo educacional, fundamenta a adverténcia contra a visdo da tecnologia como uma
panaceia, uma vez que, para Pinto (2005) e Bazzo (1998), a técnica é uma mediagao
que reflete e refrata as relagdes sociais de uma determinada sociedade. Esta
compreensao articulada permite desmistificar a ‘perspectiva salvacionista’ da
tecnologia e analisar criticamente como o design e o uso da plataforma MOODLE
impactaram minha pratica pedagdgica e as relagdes em sala de aula.

Essa analise critica se aprofunda ao considerar a tensao entre a cultura escrita,
privilegiada pela academia e pela plataforma, e a potente cultura oral dos estudantes.
A oralidade é aqui compreendida ndao como uma forma de comunicacéao inferior, mas
como um sistema epistémico préprio, um saber em desempenho, conforme os

estudos de Leda Maria Martins (2021). Este referencial, portanto, ndo somente
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fundamenta a critica ao ambiente excessivamente textual do MOODLE, mas também
oferece a base conceitual para uma intervencdo pedagdgica que busca romper
ativamente com a “cultura do siléncio” (Freire, 2005) identificada na pratica. A
concepgao de um Produto Educacional que valoriza a voz como poténcia pedagogica
emerge, assim, como uma resposta direta e teoricamente embasada a esse desafio.

Para responder de forma pratica a essa tensdo, a analise se apropria dos
principios da acessibilidade em documentos digitais. Diferente de uma loégica de
adaptacdo, que age reativamente sobre as dificuldades, esta abordagem propde
planejar materiais que sejam acessiveis desde sua concepg¢ao, oferecendo
flexibilidade e multiplos formatos de conteudo para remover barreiras antes que elas
se manifestem (Salton; Dall’Agnol; Turcatti, 2017). Alinhada ao projeto politico da
educacéo inclusiva (Ferreira, 2006), esta abordagem fornece a base tedrica e pratica
para a criagdo e a analise de um Produto Educacional em formato hibrido (audio e
texto), como resposta direta aos desafios identificados.

Essa triade conceitual, a critica a tecnologia, a poténcia da oralitura e a diretriz
da acessibilidade universal, constitui, o fundamento para uma intervengéo pedagogica
que busca ser, a um s6 tempo, tecnicamente responsavel, culturalmente sensivel e
socialmente justa. Sendo assim, a critica a tecnologia, a poténcia da oralitura e
principios da acessibilidade digital, formam a ultima lente analitica, que sera crucial
para interpretar a escolha dos formatos de materiais, a dindmica de comunicacio na
plataforma e, fundamentalmente, para justificar a concepg¢ao do Produto Educacional
como uma resposta teoricamente embasada aos problemas identificados.

A articulagcao dos referenciais gerais da EPT e da EJA com as pesquisas
situadas de Anami (2021) e Barbosa (2022), portanto, ndo € um mero acréscimo, mas
a demonstragcdo da insergdo desta pesquisa no didlogo académico do proprio
programa, unindo o universal ao particular. E munido deste instrumental que o proximo
capitulo se torna possivel, colocando a teoria em movimento para desvelar os
significados da experiéncia vivida.

A articulacdo destes quatro pilares: a EPT Critica, a EJA como Direito, a
Pedagogia Freiriana e a Tecnologia como mediacado, forma o arcabouco analitico
coeso e multifacetado que sustenta esta investigacdo. A insercdo de pesquisas
situadas no mesmo contexto (Anami, 2021; Barbosa, 2022) enriquece este referencial,
demonstrando o didlogo desta dissertagcdo com a produgdo de conhecimento do

proprio programa. E munido deste instrumental, que une o universal ao particular, que
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o capitulo seguinte se torna possivel, colocando estas lentes tedricas em movimento
para interpretar a narrativa autoetnografica. Este arcabouco, portanto, cumpre uma
dupla fungcado: fundamenta a analise critica da pratica vivenciada e, crucialmente,
orienta a concepgao do Produto Educacional, garantindo que a intervengéo proposta
seja ndo somente pratica, mas teoricamente embasada.

Constituido este arcabouco tedrico, que articula os pilares da EPT, da EJA e
da pedagogia critica, ele sera agora mobilizado ndo como um fim em si mesmo, mas
como a lente analitica para interrogar a pratica docente narrada a seguir, buscando

desvelar as tensdes e os significados que emergem da experiéncia vivida.
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4 TESSITURAS DE UMA AUTOETNOGRAFIA COM ESTUDANTES DA EJA-
EPT

Munido do instrumental tedrico-analitico apresentado no capitulo anterior, este
capitulo desenvolve a narrativa autoetnografica. A analise que se segue nao é um
mero relato, mas um exercicio de interrogacdo da pratica a partir das lentes da
pedagogia critica, buscando compreender as dinamicas que se estabeleceram no
ambiente virtual.

E fundamental destacar que a estrutura desta analise se afasta da tradicional
separacgao entre ‘apresentacdo de resultados’ e ‘discussdo’. Em coeréncia com a
autoetnografia, a analise se materializa na propria tessitura da narrativa, em um
movimento que integra a descricdo da experiéncia a sua interpretacao teorica de
forma continua. A separacao entre o evento vivido e sua teorizagao fragmentaria a
praxis reflexiva que o método busca precisamente capturar.

A analise comega com o relato do ponto de partida, a pratica pedagdgica que
eu acreditava dominar. Em seguida, a narrativa avanga para o momento da crise,
quando o siléncio digital e a constatacdo de que meus proprios materiais didaticos
funcionavam como barreiras de exclusdo questionaram minhas percepgdes. A partir
dai, narrarei o percurso de reinvencdo pedagodgica, culminando na sintese da
experiéncia que articula os aprendizados e estabelece a conexdo para o Produto

Educacional.

41 A PRAXIS FORJADA NO ESPACO FiSICO E A ILUSAO DA
TRANSPOSIGCAO

Minha pratica docente presencial, antes mesmo de sua formalizagcao tedrica,
era fundamentada em uma légica de resolugao de problemas que absorvi na oficina
do meu pai. Ao analisar esta pratica a luz do arcabougo tedrico, percebo que a
abordagem de diagnosticar a origem precisa da dificuldade de cada educando ja
continha o embrido dos principios do Reconhecimento do Sujeito e da Dialogicidade
(Freire, 2005; Arroyo, 2005). Para mim, um estudante que nao aprendia nunca foi um
‘aluno fraco’, mas um sujeito diante de um obstaculo pontual. Meu papel era investigar
a origem dessa dificuldade para, a partir dela, reconstruir o caminho da aprendizagem.

Essa abordagem, que eu desenvolvia intuitivamente, encontrou nome e



52

fundamento tedrico anos mais tarde. Minha pratica era, em sua esséncia, uma
coreografia de proximidades. O diagnéstico ndo ocorria em um momento formal, mas
no ato continuo de percorrer os espagos entre as carteiras, no gesto de inclinar-me
para decifrar um raciocinio em desenvolvimento no caderno, na troca de olhares que
confirmava ou questionava uma explicagao.

Para escapar da logica que Freire (2005) denuncia como educagao bancaria,
meu fazer docente dependia dessa fisicalidade. O quadro branco ndo era um mero
expositor, mas o epicentro de uma construgéo coletiva, um territério compartilhado
onde o conhecimento tomava forma sob o olhar de todos. Eu langava um desafio,
errava de proposito, solicitava ajuda, perguntava: E agora? O que fazemos? Queria
que eles se sentissem parte da construcao, coautores da solucio.

A mediacdo era imediata porque se alimentava de um fluxo incessante de
dados sensoriais. A sala de aula era um ecossistema de comunicagao nao verbal: a
testa franzida no fundo da sala era um alerta de que a linha de raciocinio se rompera;
0 aceno de cabeca quase imperceptivel era a confirmagdo de que a ponte fora
construida. Minha capacidade de gerir o fluxo da aprendizagem e de intervir no
momento exato do obstaculo dependia inteiramente dessa percepg¢ao do todo, dessa
sensibilidade que sé a materialidade dos corpos no mesmo ambiente permite. Era
uma pratica ancorada na percepc¢ao de que eu podia ver, ouvir e sentir.

Eram saberes situados, nascidos do confronto direto com as situagdes
concretas da sala de aula. Ao refletir sobre essa fase, reconhe¢o que minha pratica
materializava o que Gauthier et. al. (1998) conceituam como os saberes experienciais:
um conhecimento que o professor desenvolve a partir de sua pratica cotidiana e que
se torna o alicerce de sua agao. Contudo, percebo hoje que esses saberes, embora
potentes na mediagdao presencial, também me geraram uma falsa sensagdo de
controle, pois estavam inteiramente dependentes da minha percepgao imediata e do
espaco fisico compartilhado. Essa dependéncia se revelaria o ponto cego da minha
pedagogia ao enfrentar o ambiente virtual.

Essa era a base da minha pratica docente: uma abordagem construida sobre a
interacdo imediata, a percepcado sensivel e a crenca de que, no espacgo fisico
compartilhado, eu poderia diagnosticar e remediar qualquer ‘falha’ no processo de
aprendizagem. Era o meu “saber de experiéncia feito” (Freire, 1996), um
conhecimento que nascia diretamente dos desafios concretos que eu enfrentava.

Contudo, esses saberes, forjados na presenga, mostraram-se insuficientes para dar
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conta da complexidade da exclus&o digital, um problema estrutural que somente as
lentes criticas de Kuenzer e Freire me permitiiam compreender plenamente.

Foi com essa bagagem, ao mesmo tempo potente e limitada, que me deparei com o
desafio do ambiente virtual. Em minha ingenuidade inicial, acreditava que a
transposicao das aulas para o online seria uma tarefa simples. Hoje, compreendo que
essa percepgao nao era somente um equivoco individual, mas ecoava um otimismo
tecnolégico frequentemente presente no discurso institucional. Documentos como o
PDI do IFC (ANEXO A) e o PPC do curso (ANEXO B) prescrevem, acertadamente, o
uso de tecnologias para promover a inovacgao e a inclusdo. Contudo, a analise desses
documentos, tensionada com a pratica, revela que o discurso sobre o ‘o qué’ e o
‘porqué’ usar tecnologias € mais robusto do que as orientagdes sobre o ‘como’ fazé-
lo de forma critica e situada, especialmente na EJA-EPT. As normativas sobre o uso
do AVEA (ANEXO D), por exemplo, tendem a focar nos aspectos instrumentais,
partindo de um pressuposto tacito de neutralidade da ferramenta.

Foi esta pratica, inteiramente dependente da co-presenca fisica e da leitura
sensorial do ambiente, que acreditei ser possivel transpor para o ambiente virtual. A
ilusao ndo era somente técnica, mas epistemoldgica: a crenga de que meu saber-fazer
docente, forjado no corpo a corpo, sobreviveria sem 0 corpo e sem O espaco
compartilhado que Ihe davam sentido. O que eu estava prestes a descobrir era a
inadequacado de uma pedagogia que se ancora no que os olhos veem para um

contexto em que reina o siléncio e a invisibilidade.

4.2 O SILENCIO DIGITAL E A BARREIRA DO ACESSO: A CRISE COMO
CATALISADORA DA REFLEXAO

Diante da determinacio de que o componente de matematica seria ofertado de
forma predominantemente assincrona, minha reacgdo inicial foi a de um otimismo
instrumental. Ancorado na minha ‘ilusdo da transposi¢ao’, planejei o semestre como
um exercicio meticuloso de organizagao de conteudo, mas pedagogicamente ingénuo.
A estrutura no MOODLE foi pensada para ser um espelho do meu plano de aula
semanal: Leitura Obrigatoria (PDF); Videoaula Explicativa; Lista de Exercicios (PDF)
e um Forum de Duvidas com a instrugao: ‘Postem aqui suas duvidas’.

O planejamento inicial da disciplina no ambiente virtual, embora eu o

considerasse meticulosamente organizado, revelou-se uma manifestacdo de uma
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cultura do ensino profundamente arraigada. Essa cultura, ancorada na ‘ilusdo da
transposicao’, materializou na pratica o exato modelo de “educacgéo bancaria” criticado
por Freire (2005), agora em uma versao digital.

A estrutura criada no MOODLE, com uma sequéncia linear de Leitura
Obrigatéria (PDF); Videoaula Explicativa e Lista de Exercicios, concebia o
conhecimento como um pacote de informagdes a ser consumido individualmente,
refletindo uma cultura pedagogica que prioriza o conteudo em detrimento do sujeito.
Nessa logica, o professor atuava como um depositante de conteudos, e os estudantes,
como meros recipientes, em um modelo que substituia a possibilidade de dialogo pela
l6gica do isolamento e do consumo de informagao.

Nessa concepcéao, o conhecimento é tratado como um depdsito a ser realizado
por um educador que detém o saber em educandos que nada sabem, inibindo sua

poténcia criadora:

Na visado ‘bancaria’ da educagao, o ‘saber’ € uma doacao dos que se
julgam sabios aos que julgam nada saber. [...] enquanto a pratica
‘bancaria’ [...] implica uma espécie de anestésico, inibindo o poder
criador dos educandos, a educacao problematizadora, de carater
libertador, implica este poder (Freire, 2005, p. 80).

A estrutura criada no MOODLE, com uma sequéncia linear de Leitura
Obrigatéria (PDF), Videoaula Explicativa e Lista de Exercicios, concebia o
conhecimento como um pacote de informacdes a ser consumido individualmente.
Nessa légica, o professor atuava como um depositante de conteudos, e os estudantes,
como meros recipientes, em um modelo que substituia a possibilidade de dialogo pela
l6gica do isolamento e do consumo de informacéo, o que se revelaria o cerne do
fracasso pedagogico subsequente, cuja manifestagdo mais imediata foi um siléncio
digital denso e desconcertante.

O primeiro sintoma dessa falha manifestou-se como um siléncio digital denso e
desconcertante. Inicialmente, interpretei esse siléncio como apatia, uma diagnose
equivocada que mascarava um equivoco estrutural muito mais profundo.

Aquele siléncio era, na verdade, a manifestacdo mais visivel de uma barreira
material e simbdlica erguida por materiais didaticos que, por seu formato, peso ou
linguagem, funcionam como obstaculos intransponiveis para estudantes com acesso
digital precario, convertendo o ambiente de aprendizagem em um espaco de excluséo.

O problema nao estava na motivacao dos estudantes, mas na minha propria pratica,
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que erguia essa barreira sem percebé-la. Somente um evento critico posterior tornaria
essa realidade visivel, demonstrando que a “educacao bancaria” pode ser construida
ndo somente com palavras, mas com kilobytes*.

A desconstrugido dessa premissa ocorreu a partir de um evento catalisador que
tornou a reflexao inevitavel. Apds preparar com especial cuidado um arquivo em PDF
de 15 paginas, recebi uma mensagem de audio via WhatsApp® de um estudante, um
pedreiro de aproximadamente 40 anos, cuja voz timida narrava sua tentativa frustrada

de acessar o material:

Professor, boa noite. Desculpa incomodar uma hora dessas... E que
eu queria avisar que ndo consegui abrir aquele arquivo que o senhor
mandou, aquele dos graficos. Tentei no meu celular, mas ele travou
tudo, nédo carregava. E ai, quando vi, ja tinha comido todos os meus
dados. Agora t6 sem internet até o més que vem. Desculpa mesmo,
professor (Estudante 1).

Aquele pedido de desculpas foi o ponto de inflexdo, ao deslocar a analise da
apatia do estudante para a violéncia da minha prépria pratica pedagdégica. O pedido
de desculpas, em sua aparente simplicidade, era a manifestagdo mais dolorosa da
“cultura do siléncio” (Freire, 2005), na qual o sujeito oprimido internaliza a culpa por
uma falha que €, na verdade, do sistema. Ele nao estava apenas se desculpando por
um problema técnico, estava se desculpando por sua condigcdo material, por ndo ter
0S recursos que a minha pratica, de forma acritica, pressupunha. Naquele momento,
compreendi que o siléncio no MOODLE nao era auséncia de vontade, mas o resultado
de uma estrutura que silencia.

Ao analisar aquele episédio, a luz de Kuenzer (2005) e Freire (2005),
compreendi que minha pratica, de forma nao intencional, materializava a “inclusao
excludente” e reforgava a “cultura do siléncio”. A sintese que construi a partir dessa
analise foi brutal: o que eu havia construido ndo era uma ponte para o conhecimento,
mas um obstaculo informacional invisivel para mim, mas concretissimo para ele. Um

muro que nao era feito de tijolos, mas de kilobytes; que nao se erguia com cimento,

4 Em Sistema de Informagdo, essa é uma unidade de medida de armazenamento digital, que pode
equivaler a 1.000 bytes (na definigdo decimal) ou 1.024 bytes (na definigdo binaria, mais comum em
informatica). E usada para quantificar o tamanho de arquivos pequenos, como documentos de texto ou
planilhas, e a capacidade de dispositivos de armazenamento e a velocidade de transferéncia de dados.
5 Criado em 2009, o Whatsapp é um aplicativo de mensagens instantaneas gratuito que permite enviar
mensagens de texto, dudio e video, fazer chamadas de voz e video, compartilhar fotos, documentos e
localizacéo, através da internet. Foi criado como uma alternativa ao SMS e se tornou extremamente
popular no Brasil por sua praticidade.
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mas com a minha prépria falta de escuta.

Materializei essa constatagdo, contundentemente, a partir da propria
mensagem do estudante. Sua experiéncia, ademais, corroborava os dados da
pesquisa TIC Domicilios (Cetic, 2025), que aponta a dependéncia do acesso exclusivo
por celular para a vasta maioria da populacéo de baixa renda. Fica evidente, portanto,
que a plataforma MOODLE, quando mediada por uma pratica acritica, ndo somente
reflete, mas amplifica as desigualdades socioeconémicas existentes.

Este achado, embora emergente de uma experiéncia singular, dialoga
diretamente com a literatura critica sobre tecnologia na educacido. A critica a
neutralidade da tecnologia, fundamentada por autores como Pinto (2005) e Bazzo
(1998), materializa-se aqui contundentemente, demonstrando como um artefato pode
operar como barreira quando desvinculado das condi¢ées materiais dos sujeitos.

A contribuicao desta autoetnografia, portanto, € oferecer a dimensao qualitativa
e vivida para os dados quantitativos da pesquisa TIC Domicilios (Cetic, 2025), dando
um rosto e uma historia a estatistica que aponta a precariedade do acesso digital para
as classes populares. Um obstaculo informacional ndo € um problema individual, mas
a manifestagao micro de uma exclusao macroestrutural.

A anadlise desses episddios revela que o conflito ndo se resume a barreiras
técnicas, mas a um choque entre culturas distintas. De um lado, a Cultura Digital
académica, que pressupde sincronicidade, conexdo estavel e um repertério de
navegacédo intuitiva. Do outro lado, a Cultura da Classe Trabalhadora dos meus
estudantes, marcada pela gestao fragmentada do tempo (o estudo no 6nibus, no
intervalo do almogo) e pela materialidade do dispositivo mével.

Nesse sentido, o quadro 2, a seguir, sistematiza como o Moodle operou como
um dispositivo de tensdo entre essas culturas e apresenta as principais barreiras
identificadas, que, em conjunto, delineiam a cultura digital especifica dos sujeitos da
EJA-EPT neste contexto. Essa cultura € marcada por condi¢des materiais de acesso
(planos de dados limitados, uso exclusivo de celulares com menor capacidade de
processamento), por diferentes niveis de conhecimento instrumental da plataforma e
por dindmicas particulares de gestao do tempo (acesso assincrono em horarios nao
comerciais). Conectar os episddios da autoetnografia a essa cultura digital permite

compreender suas implicagdes pedagdgicas de forma mais aprofundada.
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Quadro 2 — O MOODLE como Dispositivo que Evidencia as Desigualdades:

Barreiras de Acesso na Pratica

Barreira de
Acesso
Identificada

Manifestagcdo na
Pratica (Episddio
da autoetnografia)

Implicagdao Pedagdgica e Dialogo
com a Literatura

Excluséo por
Conectividade

Estudante que néo
acessou o material
devido ao formato e
ao peso do arquivo,

Necessidade de criar materiais de
baixo consumo de dados. A pratica
corrobora os dados da pesquisa TIC

/Dispositivo Incompativels com. | Dormiciios (Ceic, 2025)

moveis.

A superacgao do uso instrumental da

Estudantes com .tecnolcﬂ)gia e o_primeiro passo para a

dificuldade em insercao na “cibercultura” (Lévy,
Barreira de navegar na 2001). A pratica revela a
Alfabetizagao estrutura de pastas necessidade de uma mediagao
Cientifico- do MOODLE ou em docente que atue também como
Tecnologica tutoria tecnoldgica, pois, sem um

anexar um arquivo
em uma tarefa.

guia nesse novo ecossistema de
saber, 0 acesso ao conhecimento
fica inviabilizado.

Inseguranga com
a Escrita Formal

Aluna que hesitava
em participar dos
féruns por medo de
escrever errado.

A plataforma, centrada na escrita,
pode reproduzir a “cultura do
siléncio” (Freire, 2005), silenciando
sujeitos cuja principal poténcia
comunicativa reside na oralidade.

Conflito de
Temporalidades

Estudantes-
trabalhadores que
acessavam a
plataforma apenas
de madrugada ou
nos fins de semana.

A flexibilidade do EaD exige do
professor uma gestédo do tempo que
respeite as multiplas jornadas dos
sujeitos da EJA-EPT, um desafio
central apontado por Arroyo (2005).

Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

Ao sistematizar os achados no quadro 2, evidencio que as barreiras a

aprendizagem no ambiente virtual ndo sdo eventos isolados, mas um sistema

interconectado de exclusdes que operam nos planos material (conectividade), técnico

(letramento digital) e simbdlico (inseguranga com a escrita). A partir dessa analise,

demonstro como a plataforma, quando mediada por uma pratica acritica, funciona
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como um potente dispositivo que nao apenas reflete, mas amplifica as desigualdades
sociais existentes, corroborando a tese da “inclusao excludente” de Kuenzer (2005).
Compreender que o MOODLE operava como este dispositivo que evidenciava
as desigualdades foi o passo fundamental para a reinvengé&o da minha praxis. A crise,
que comegou com o siléncio e se materializou na constatagdo de que meus materiais
excluiam os estudantes, me forgou a abandonar uma visao instrumental da tecnologia
e a adotar uma postura mais critica e situada, em consonancia com a realidade

discente.

4.3 A REINVENGCAO DA PRAXIS: A BUSCA PELA DIALOGICIDADE NO
AMBIENTE VIRTUAL

A superacéo da crise pedagodgica exigiu a reinvengao da praxis, um movimento
deliberado para construir um conjunto de agdes e mediacdes intencionais que
buscassem traduzir os principios da dialogicidade (Freire, 2005), do cuidado e do
reconhecimento do sujeito (Arroyo, 2005) para o ambiente virtual. O objetivo era fazer
com que o estudante, mesmo no acesso individual e assincrono, se sentisse parte de
um didlogo e de uma comunidade de aprendizagem. Essa transicdo implicou
abandonar a ‘ilusdo da transposi¢cao’ e compreender que, para superar a légica da
‘educacdo bancaria’, cada interagdo precisaria ser planejada com essa
intencionalidade de fazer com que o estudante, mesmo no acesso individual, se
sentisse parte de um dialogo. O desafio, portanto, ndo era somente técnico, mas
fundamentalmente pedagogico: como construir uma presenga dialégica que se
manifestasse por meio de escolhas de materiais, formatos de atividades e formas de
mediacao.

Esse processo de transformacao foi catalisado por um evento critico ocorrido
no encontro presencial de 4 de setembro, momento em que a crise foi
deliberadamente confrontada. A confianca do pesquisador, abalada pelas semanas
de siléncio digital, levou ao descarte da ideia de usar o tempo sincrono para ‘avancgar
na matéria’, deslocando o foco do conteudo para o sujeito. A pergunta que orientou o
dialogo foi direta: Por que ndo conseguimos aprender juntos neste ambiente? As
respostas que emergiram romperam a barreira virtual, revelando dificuldades de
multiplas ordens, desde as limitagdes materiais tais como “Professor, € muito texto

para ler na tela pequena do celular (Estudante 2), até a falta de familiaridade com a
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interface do sistema.

Foi a partir deste ato de escuta qualificada que, com a fala de uma aluna,
desvelei a barreira mais profunda, de ordem simbdlica: Tenho receio de escrever no
forum e sair tudo errado, com os outros vendo (Estudante 3). Nesse depoimento, a
plataforma, centrada na escrita formal, revelou-se um dispositivo de intimidagao que
reproduzia a légica escolar que historicamente invalida as formas de expressao dos
sujeitos. O medo de ‘escrever errado’ ndo era somente uma questdo de gramatica;
era a manifestacdo de uma hierarquia epistémica que privilegia a cultura letrada em
detrimento da poténcia da oralidade, um saber em desempenho que encontra sua
precisa conceituagao na nogao de oralitura de Leda Maria Martins (2021).

Para a Martins (2021), a oralitura € uma grafia performatica na qual o corpo e
a voz, e nao a escrita alfabética, funcionam como suportes primarios da enunciagao e
da memodria. Naquele momento, o siléncio no MOODLE deixou de ser interpretado
como apatia para ser compreendido como um sintoma de barreiras concretas e
simbdlicas, e o encontro presencial se converteu em um ato de escuta e diagndstico,
passo indispensavel para a transformac¢ao da minha praxis.

A partir dessa escuta qualificada, as mudancgas na pratica deixaram de ser
reativas para se tornarem intencionais e multifacetadas, abordando as barreiras
identificadas. A primeira ag¢ao foi na disponibilizacdo dos materiais, com a gravagao
de audios curtos e explicativos, que, por serem mais leves, consumiam menos dados
dos planos de celular. Os foruns de discussao foram redefinidos, substituindo
perguntas pontuais por perguntas-problema que convidassem a reflexdo sem a
pressao de uma unica resposta correta, com a mediagao docente focada em valorizar
0 processo de raciocinio.

Finalmente, o tempo sincrono foi ressignificado, tornando-se um espacgo para a
resolugdo colaborativa de problemas complexos, em uma inversido de logica que
transformou o encontro presencial em um momento para aprofundar o dialogo e
fortalecer a construgao coletiva do conhecimento. Essa ressignificagdo do encontro
presencial dialoga diretamente com os desafios da integragdo curricular na EPT,
especialmente em cursos de qualificacao técnica como o de eletricista industrial.

A necessidade de articular a teoria com a pratica laboratorial torna o momento
sincrono e presencial ndo somente um espaco de didlogo, mas uma condi¢gao
indispensavel para a construgdo de saberes que exigem a manipulagdo e a

experimentacao, tensionando a promessa de flexibilidade total do Ensino a Distancia
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(EaD) reforcando a pertinéncia de modelos hibridos nesta modalidade.

Reconhego que, nesse momento, meu papel como professor mudou
completamente. A interacdo n&o somente concretizava, mas extrapolava o conceito
de mediacdo pedagogica que eu vinha buscando. Como analisa Barbosa (2022) em
sua pesquisa sobre a mediagdo neste mesmo curso, o papel do professor mediador
vai além da transmissdao de conteudo, envolvendo o fomento a autonomia e a
construcéo de novos saberes a partir da prépria realidade dos sujeitos. Ali, no entanto,
a mediacgao se tornou multipla e horizontal: o ‘par mais experiente’ na aplicacao pratica
era o proprio aprendiz eletricista, que se tornou um mediador para seus colegas.
Minha pratica, antes centrada em mim, deslocou-se para a de um orquestrador dessas
multiplas mediagdes.

Essa nova postura, de mediar ativamente a relacdo do estudante com o
ambiente e com o conhecimento, nao foi um evento isolado. A cada encontro, a cada
feedback, a cada escolha de material, eu buscava consolidar uma pratica docente
que, mesmo a distancia, se fizesse sentir como um ato de cuidado, didlogo e mediagao
intencional. Em um dos encontros seguintes, a abstracdo dos Numeros Complexos foi
desfeita quando abracei a metafora de um estudante ao dizer ‘“isso ai parece
gambiarra (Estudante 4), para explicar a criagdo de um conceito matematico. Ali, eu
ja ndo era apenas o dono do conteudo, era um mediador que partia do universo
vocabular deles para construir sentido.

No ultimo encontro, a transformacgao da praxis tornou-se palpavel. Ao propor
um problema pratico sobre uma instalagéo elétrica, vi um estudante eletricista ir ao
quadro e, com a autoridade de quem sabe, tragar a solugdo. Naquele momento, a
categoria analitica do Trabalho como Principio Educativo (Saviani, 2007) deixou de
ser um conceito abstrato do referencial tedrico para se materializar em praxis diante
dos meus olhos. O saber pratico do estudante-trabalhador foi validado como fonte de
conhecimento, e a integracao curricular, objetivo central do PPC, ocorreu de forma
organica, mediada pela minha intervengdo que formalizou com a linguagem dos
circuitos e das equagdes um saber que ja pertencia a ele.

Esta transformacdo da pratica docente, de transmissor para mediador, nao
apenas ilustra os conceitos freirianos, mas também corrobora e aprofunda os achados
de pesquisas situadas no mesmo contexto. A andlise de Barbosa (2022), que
investigou os multiplos papéis da mediagdo neste mesmo curso, encontra aqui sua

Aplicagao na pratica. Minha autoetnografia, nesse sentido, oferece uma perspectiva
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interna e processual dos desafios e das estratégias que a autora identificou,
demonstrando como o professor pode, na agao, construir o papel de mediador que
fomenta a autonomia. Adicionalmente, a mudanca de postura dialoga com a
intervengao proposta por Anami (2021), pois o ato de validar o saber discente e criar
um ambiente de dialogo €, em si, um potente dispositivo de acolhimento que fortalece
a identidade e o pertencimento do sujeito da EJA-EPT.

Esses momentos ndo foram apenas aulas; foram a prova de que minha praxis
estava em movimento. Eu estava, de fato, deixando de ser o professor-conteudista
para me tornar o professor-mediador, que orquestra o didlogo. Essa reinvencao da
pratica reflete a transformacao do que Nelson de Luca Pretto (2013) defende como o
papel do educador na sociedade em rede, como analisada por Manuel Castells (2007).
O docente deixa de ser o provedor central de informagdo para atuar como um
mediador critico dos fluxos informacionais e um articulador de conexdes de saberes.
Essa postura, que transcende a de mero transmissor de conteudo, foi a resposta que
a crise me impds. A jornada de reinvengao, nascida da crise, estava se consolidando
em uma nova identidade profissional, um processo continuo de construcéo de si,

como defende Novoa (1992) ao analisar a formagao docente.

4.4  SINTESE DA EXPERIENCIA: O QUE A ANALISE REVELOU E O QUE LEVO
ADIANTE

Ao final deste processo investigativo, a analise da experiéncia com a plataforma
MOODLE demonstrou a necessidade de uma praxis docente reinventada para o meio
digital. A superacao da pratica de utilizar a tecnologia para a simples transposi¢ao de
conteudo nao reside na escolha da ferramenta, mas na adog¢ado de um conjunto de
principios: a intencionalidade em cada acédo pedagdgica; a busca incessante pela
dialogicidade, mesmo na assincronia; € 0 compromisso com o acolhimento de sujeitos
cujas realidades materiais e culturais desafiam a légica escolar tradicional. E esta
forma de agir, que busca ser ao mesmo tempo critica e cuidadosa, que constitui o
principal aprendizado desta investigagéo.

Esta jornada foi, em esséncia, um processo de desconstru¢cao de premissas e
de reconstrugado da minha prépria identidade docente. A seguir, sintetizo os principais
aprendizados que emergiram desta autoetnografia.

O primeiro e mais profundo aprendizado foi a desconstrugdo do mito da
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neutralidade tecnoldgica. O audio daquele estudante, explicando que o meu PDF
havia consumido seus dados, fez a critica a visdo da tecnologia como um artefato
neutro, presente nos estudos de Pinto (2005) e Bazzo (1998), deixar de ser um
conceito tedrico para se tornar uma realidade palpavel. A analise demonstrou que a
tecnologia n&o é um canal neutro, mas um ambiente pedagogico que carrega em seu
design pressupostos sobre seus usuarios.

Como advertem Coll e Monereo (2010), sua simples presenga nao garante a
interatividade; ao contrario, ela pode ser usada para reforcar uma loégica de
comunicagao unidirecional. Deixei de ver o MOODLE como uma ferramenta e passei
a enxerga-lo como um ambiente pedagdgico, um artefato multifuncional cujas
potencialidades sao ativadas ou limitadas pela intencionalidade da mediacao docente.
Sem uma praxis critica, a plataforma tende a ser subutilizada como mero repositorio,
com uma mediagao intencional, pode se tornar um ambiente versatil para a construgao
de pontes e a criagcdo de novas possibilidades de aprendizagem, exigindo uma
mediacao critica para ndo se tornar mais um instrumento da “inclusdo excludente”
(Kuenzer, 2005).

Entrelacado a este, veio o segundo aprendizado: o reconhecimento do sujeito
da EJA-EPT e de suas vivéncias como ponto de partida para o processo pedagdgico.
Meu planejamento inicial partia do conteudo; minha pratica reinventada precisou partir
do sujeito. As conversas nos encontros presenciais me mostraram que eu precisava,
antes de ensinar matematica, escutar as histérias para instaurar o dialogo,
compreender as temporalidades distintas que marcam a vida dos sujeitos da EJA-
EPT, como nos ensina Arroyo (2005), e, fundamentalmente, valorizar os “saberes de
experiéncia feitos” de que nos fala Freire (1996).

Essa mudancga de perspectiva, por sua vez, implicou a reinvengcao do meu
préprio papel docente. A crise do siléncio no ambiente virtual me forgou a sair do lugar
confortavel de professor-conteudista para assumir a postura muito mais complexa de
professor-mediador. Minha fungdo evoluiu de ‘entregar’ o conteudo para “desenhar
experiéncias de aprendizagem?”, de tirar duvidas para provocar o didlogo. Tornei-me,
na pratica, um profissional que constréi sua identidade na e pela reflexao sobre a
propria agao, como defende Novoa (1992) ao analisar a formagao docente como um
profissional que aprende na agao e que, ao refletir sobre sua proépria pratica, constroi
um novo conhecimento.

A crise, portanto, impulsionou a transi¢ao de uma pratica intuitiva para a de um
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profissional que se reconhece em um processo continuo de formagéao, cuja reflexao
sobre a pratica se tornou o0 motor para a reinvengao pedagogica. E € precisamente
este novo conhecimento, construido na e a partir da praxis, que nao poderia se esgotar
em si mesmo. A ética do Mestrado Profissional e a minha propria vocagao docente
me impeliam a transformar esse aprendizado em uma contribuicdo concreta para o
campo.

A tecnologia, por si sO, ndo transforma a educagdo. O que transforma a
educacédo é a escolha consciente do educador sobre como utiliza-la, para qual
finalidade, e, mais importante, a coragem de ensinar os estudantes a se apropriarem
dessas ferramentas para ler e transformar seu mundo.

A jornada de descoberta descrita neste capitulo ndo poderia se esgotar em uma
reflexao solitaria. A ética do Mestrado Profissional e a minha prépria vocagao docente
me impeliam a transformar esse aprendizado em uma contribuicdo concreta para o
campo. Assim, a criacao do Produto Educacional “Do Quadro ao Clique” tornou-se
nao somente uma possibilidade, mas a consequéncia loégica e a necessidade ética
desta pesquisa. Cada desafio que enfrentei a barreira de acesso, o siléncio nos féruns,
a dificuldade de construir uma presenca pedagogica no ambiente digital, ndo era
somente uma angustia minha, mas o sintoma de problemas que muitos outros colegas
da EJA-EPT provavelmente enfrentam.

Portanto, a reflexdo sobre a minha agao precisava se transformar em uma nova
agao: a de socializar os aprendizados e as estratégias que construi ao longo deste
percurso. O Produto Educacional, detalhado no capitulo seguinte, &, portanto, a
culminacgao deste ciclo da praxis. Ele ndo € um apéndice, mas a agao que se segue a
reflexdo, transformando a analise autoetnografica em uma proposta de intervengao
concreta. Cada eixo, cada sugestao, cada exemplo ali contido é uma resposta direta
aos problemas que analisei, justificando sua pertinéncia e sua relevancia. Ele
representa a passagem da reflexdao sobre a pratica para a acdo que busca qualificar
a pratica de outros, na busca incessante por uma educagdo mais justa, humana e

emancipatéria.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

Conforme antecipado ao final da analise, uma pesquisa de mestrado
profissional ndo se encerra na reflexdo sobre um problema, mas se completa ao
propor uma intervencao qualificada na realidade investigada. Este capitulo, portanto,
materializa o ciclo da praxis que fundamenta toda a dissertacéo: a reflexado critica
sobre a acéo (desenvolvida nos capitulos anteriores) agora gera uma nova agao
destinada a transformar a pratica. O Produto Educacional ndo constitui, assim, um
apéndice desta pesquisa, mas sua consequéncia légica e a sintese da jornada,
concebido a partir da lacuna identificada na pratica e da necessidade de um recurso
que transcendesse o tutorial técnico. Sua posigdo como capitulo subsequente a
andlise nado é fortuita; ela completa a arquitetura metodologica deste trabalho,
representando a etapa final e propositiva do ciclo de praxis (agao-reflexdo-nova agao)
que orientou toda a investigacao.

A materializag&o da praxis investigativa em uma intervengao qualificada é o que
define a identidade do Mestrado Profissional e constitui o propésito central deste
Produto Educacional. Nesse modelo formativo, a dissertagdo e o PE configuram-se
como componentes indissociaveis de um mesmo percurso, que articula a analise de
um problema a proposig¢ao de uma solugao aplicavel. Essa concepcao é definida pelos
préprios objetivos estabelecidos pela CAPES para esta modalidade, que, conforme a
Portaria n° 60, de 20 de margo de 2019, visam, entre outros, “capacitar profissionais
qualificados para o exercicio da pratica profissional avancada e transformadora” e

“transferir conhecimento para a sociedade”.

| - capacitar profissionais qualificados para o exercicio da pratica
profissional avancada e transformadora de procedimentos, visando
atender a demandas sociais, organizacionais ou profissionais e do
mercado de trabalho;

Il - transferir conhecimento para a sociedade, atendendo a demandas
especificas e de arranjos produtivos com vistas ao desenvolvimento
nacional, regional ou local;

Il - promover a articulagao integrada da formagao profissional com
entidades demandantes de naturezas diversas, visando melhorar a
eficacia e a eficiéncia das organizagdes publicas e privadas; e

IV - contribuir para agregar competitividade e aumentar a
produtividade em empresas, organizacdes publicas e privadas (Brasil,
2019, n.p).

Como materializagao do ciclo de praxis que fundamenta esta investigacao, o
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Produto Educacional traduz a analise autoetnografica em um dispositivo de formacao.

Seus componentes, objetivos e bases tedricas sdo descritos em detalhe a seguir.

5.1 DESCRICAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

O Produto Educacional (PE) desenvolvido no ambito desta pesquisa intitula-se
“Do Quadro ao Clique: uma oralitura reflexiva em multimidias acessiveis”.® Trata-se
de um recurso de formagéao docente do tipo oralitura digital reflexiva, materializado em
um formato multimidia que combina uma narrativa audiovisual (video) e um roteiro
textual acessivel. E fundamental destacar que o produto ndo se configura como um
tutorial técnico ou uma sequéncia didatica prescritiva, mas como um dispositivo
concebido para catalisar a praxis reflexiva do educador.

Sua finalidade principal é convidar professores a reflexao critica sobre a propria
pratica com tecnologias educacionais. A génese deste PE reside na resposta direta
aos desafios pedagogicos identificados na analise autoetnografica: o “siléncio digital”
nos foruns, a “inclusdo excludente” materializada na barreira do acesso via celular e
a “ilusao da transposicao” de praticas presenciais. Seu objetivo educacional, portanto,
€ transformar a angustia docente, frequentemente vivenciada isoladamente, em
conhecimento sistematizado e partilhavel, fomentando uma cultura de dialogo e de
reinvencdo pedagogica. O publico-alvo abrange educadores, especialmente os da
EJA-EPT, professores em formacdo e pesquisadores da area de Educacao
Profissional e Tecnoldgica.

Para alcancar seu objetivo, o PE funciona como um ‘espelho’ narrativo. A partir
da autoetnografia do pesquisador, o professor-usuario é convidado a conectar a
histéria narrada com sua prépria trajetoria. O recurso opera por meio da escuta (ou
leitura) da narrativa, pontuada por ‘perguntas-questionamento’ destinadas a incentivar
a pausa e a reflexdo, estimulando o usuario a iniciar seu préprio diario de bordo
reflexivo.

A concepgao do produto foi orientada pelo principio da acessibilidade,

oferecendo o conteudo em multiplos formatos para atender a diferentes necessidades

6 Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=NOTjtTxAZNO&list=PLV2rOThnbRojHfvo5YrisKevBjDv GzZi&inde
x=1.



https://www.youtube.com/watch?v=N0TjtTxAZN0&list=PLV2rOThnbRojHfvo5YrlsKevBjDv_GzZi&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=N0TjtTxAZN0&list=PLV2rOThnbRojHfvo5YrlsKevBjDv_GzZi&index=1
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e condigdes de acesso. Sua forma, uma oralitura em midias acessiveis, evoluiu ao
longo da investigacdo para responder coerentemente aos desafios de acesso e a
valorizacdo da oralidade, temas centrais desta dissertacdo. A forma, portanto, néo é
um mero invélucro, mas a prépria materializagdo dos achados da pesquisa. A
viabilidade do PE é alta, pois, como Recurso Educacional Aberto (REA), pode ser
acessado, utilizado e compartilhado gratuitamente, exigindo somente um dispositivo
com conexao a internet. O produto esta licenciado sob Creative Commons’ (CC BY-
NC-SA), permitindo o compartilhamento e a adaptacgéo para fins ndo comerciais, com

a devida atribuicao de crédito.

5.2 BASES TEORICAS DO PRODUTO EDUCACIONAL

O Produto Educacional “Do Quadro ao Clique” ndo é um tutorial técnico, mas
um convite a praxis, cuja concepcao e formato estdo profundamente ancorados nos
referenciais tedricos que sustentam esta dissertacdo. As escolhas de conteudo,
abordagem e linguagem nao sao aleatdrias, mas decisdes pedagogicas que buscam
materializar a teoria em uma pratica de formacgao, alicercando-se em trés pilares
tedricos centrais.

O primeiro pilar é a Pedagogia Critica e Dialogica de Paulo Freire. Para superar
o modelo de educagao bancaria digital identificado na pratica docente analisada, o
produto adota como fundamento a pedagogia freiriana. Sua estrutura narrativa, que
parte da problematizacdo da realidade do professor e o convida ao dialogo por meio
de ‘perguntas-questionamento’, € uma tentativa deliberada de materializar a educagao
problematizadora (Freire, 2005).

A solugdo conceitual encontrada reside em compreender que este Produto
Educacional néo € a oralitura em si, mas um roteiro-convite que, por meio do registro,
busca catalisar a experiéncia da oralitura no professor-usuario. O PE foi concebido
nao como um novo depdsito de conteudo, mas como um dispositivo para a

comunicagao (Freire, 2001), que busca instaurar um dialogo e ndo oferecer respostas

7 Trata-se de uma organizacdo ndo governamental sem fins lucrativos localizada em Mountain View,
na California, voltada a expandir a quantidade de obras criativas disponiveis, através de suas licengas
que permitem a copia e compartilhamento com menos restricdes que o tradicional. Ao disponibilizar o
produto em Creative Commons, o PE ganha maior flexibilidade na utilizagdo (embora ainda protegido
por direitos autorais), de modo que possa ser utilizado amplamente, sem que as leis de protecdo a
propriedade intelectual sejam infringidas.
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prontas, funcionando como um ponto de partida para a praxis reflexiva do outro.

O segundo pilar € a Autoetnografia como Ferramenta de Formacgéo. Para
transformar a angustia docente em conhecimento sistematizado, o PE mobiliza a
autoetnografia ndo apenas como método de pesquisa, mas como um dispositivo de
formacgao. A proposta de que o professor-usuario inicie seu préprio diario de bordo e
narre sua pratica dialoga diretamente com as concepgdes de Anténio Névoa (1992),
que posiciona a reflexdo sobre a propria pratica como o nucleo da construgdo da
identidade profissional. A narrativa autoetnografica do autor torna-se, assim, um
convite para que o outro professor inicie a sua propria jornada de reflexao.

O terceiro pilar articula a Critica a Exclusao Digital e a Poténcia da Oralitura.
Para enfrentar as barreiras materiais de acesso, o produto assume como principio de
design a critica a “inclusdo excludente” de Acacia Kuenzer (2005). A escolha por
formatos leves (audio), a fragmentagao do conteudo em micromédulos e a oferta de
multiplos meios de acesso (video e texto) sao decisbes praticas que derivam
diretamente da compreensao tedrica de que a tecnologia, sem uma mediacéo critica,
pode amplificar desigualdades. Adicionalmente, para romper com a “cultura do
siléncio” (Freire, 2005) e o medo de escrever errado identificados na analise, a escolha
central pelo formato de oralitura como veiculo comunicacional se fundamenta nos

estudos de Leda Maria Martins (2021). Conforme a autora:

A oralitura, portanto, se inscreve como uma grafia performatica do
tempo, em que a voz e 0 corpo sdo 0Os suportes primarios da
enunciacao e da memodria. [...] Diferentemente da literatura, que se fixa
na escrita alfabética como suporte principal, a oralitura se perfaz no
tempo-espacgo da performance (Martins, 2021, p. 32).

A adocao da oralitura €, portanto, uma decisao politica e pedagogica que
valoriza a voz e a narrativa em primeira pessoa, validando a oralidade como um
potente veiculo de producéo e socializagdo de conhecimento no campo da formacéao

docente.
53 ROTEIRO DO CONTEUDO
A estrutura do Produto Educacional foi concebida de forma modular e narrativa,

espelhando a propria trajetéria da pesquisa autoetnografica. O conteudo organiza-se
em eixos que partem dos problemas identificados na pratica para, entdo, propor
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Quadro 3 — Estrutura Modular da Oralitura Reflexiva “Do Quadro ao Clique”
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Eixo da Oralitura

Problema ldentificado na
Autoetnografia

Proposta e Conteudo no
Produto Educacional

1. Acolhendo o
Estudante da EJA-
EPT no MOODLE

Exclusao digital por
barreiras de acesso
(conectividade, dispositivo) e
a falta de letramento digital
dos estudantes.

Estratégias para o primeiro
acesso, tutoriais visuais
simples, dicas para uso em
dispositivos moveis.

2. Praticas
Inspiradoras da
Autoetnografia

A necessidade de
transformar a angustia
docente em praxis reflexiva;
a falta de exemplos
concretos.

Narrativa dos episodios
criticos da autoetnografia
como estudo de caso para a
reflexao entre professores da
area.

3. Planejando
AcOes Integradas

A tendéncia de replicar a
“‘educacao bancaria” no
ambiente digital, com foco
na transposicao de
conteudo.

Orientagdes para o design de

experiéncias de

aprendizagem: micromodulos,

diversificagao de formatos
(texto, audio, video).

4. OqueaTela
Nao Captura

O risco de supervalorizar a
tecnologia, ignorando os
limites do ambiente virtual e
a importancia da presenca.

Reflexao sobre a importancia
da presencialidade e

estratégias para potencializar

0s encontros sincronos.

5. Convite a Sua
Autoetnografia

Como garantir que a
reflexao sobre a pratica seja
um processo continuo e
colaborativo.

Estimulo a praxis continua:
sugestao de um “diario de
bordo” e roteiro para dialogo
entre professores da area.

Fonte: elaborado pelo autor, 2025.

Para além da estrutura sindptica apresentada no quadro, o roteiro do PE se desdobra

em cinco momentos sequenciais, que constituem a narrativa audiovisual e textual:

Momento 1: Abertura: O Convite e o Chao Desta Historia.

Este momento inicial apresenta o autor-narrador, o propodsito do material como

um convite ao didlogo, e define os conceitos-chave de autoetnografia e “oralitura

digital reflexiva”, estabelecendo um pacto de conversa com o professor-usuario.

Momento 2: A Praxis Forjada na Presenca.

Aqui se desenvolve a autoetnografia da pratica docente presencial, ancorada

na metafora do ‘mecanico de aprendizagens’ e na importancia da interagao fisica e

sensorial no espaco da sala de aula, dialogando com os conceitos de Trabalho como

Principio Educativo (Saviani, 2007) e o reconhecimento do sujeito (Arroyo, 2005).

Momento 3: A Crise da Transposigao.
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Este € o momento do conflito, que narra o ‘evento critico’ da pesquisa: a
transposicao para o ambiente virtual, o “siléncio digital” e o recebimento do audio do
estudante que revela o ‘Muro do PDF’. A analise deste momento é feita a luz dos
conceitos de “educacdo bancaria” (Freire, 2005) e “inclusdo excludente” (Kuenzer,
2005).

Momento 4: A Reinvencao da Praxis.

Ato continuo a crise, este momento detalha as estratégias praticas
desenvolvidas para supera-la, organizadas como a constru¢ao de trés ‘pontes’: a da
materialidade (micromoédulos e formatos acessiveis), a do dialogo (perguntas-
problema nos foéruns) e a da presencialidade (ressignificacdo dos encontros
sincronos).

Momento 5: Fechamento: A Sintese da Jornada.

O momento final sintetiza os aprendizados da jornada, refletindo sobre os
limites da tecnologia (0 que a tela ndo captura) e concluindo com um convite a praxis
reflexiva, incentivando o professor-usuario a iniciar seu proprio “diario de bordo” e a
buscar o dialogo com pares, em consonancia com as ideias de Névoa (1992).

O percurso didatico € mediado por ‘perguntas-questionamento’ ao final de cada
bloco, que convidam o usuario a pausar a fruicdo do material e a registrar suas
proprias reflexdes, incentivando um engajamento ativo e a conexao do conteudo com

sua realidade.

54  METODOLOGIA PARA CONSTRUGAO

A construcédo do Produto Educacional “Do Quadro ao Clique” foi um processo
evolutivo, diretamente influenciado pelo ciclo da praxis da pesquisa. A metodologia de
desenvolvimento partiu de uma concepgao inicial que foi sendo refinada ao longo da
investigagcao, em diadlogo com a teoria e com os feedbacks recebidos da comunidade

académica. O percurso foi organizado em cinco fases distintas.

5.4.1 Fase 1 - Concepcgao e Roteirizagao

A ideia inicial, apresentada na etapa de qualificagdo, consistia em um guia
textual mais tradicional. Contudo, o aprofundamento da analise autoetnografica e,
crucialmente, os feedbacks da banca de qualificagao, que sugeriram a exploracao do
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conceito de “oralitura” e a valorizagcado da narrativa pessoal, foram catalisadores para
a reinvencgao do formato. Nesta fase, a narrativa autoetnografica, que constitui o cerne
da pesquisa, foi sistematizada e transformada em um roteiro detalhado para a

produgao audiovisual, estruturado nos cinco momentos descritos na seg¢ao anterior.

5.4.2 Fase 2 - Produgao Audiovisual

A gravacdo da “oralitura” foi realizada com equipamentos de uso pessoal
(smartphone com camera de alta definicdo e microfone de lapela), buscando uma
estética que valorizasse a proximidade e o dialogo, em detrimento de uma produgao
excessivamente polida. A edicdo do video foi realizada utilizando o software de edi¢cao
nao linear DaVinci Resolve, com foco em garantir um ritmo narrativo reflexivo, inserir
legendas para acessibilidade e adicionar elementos graficos pontuais para reforcar

conceitos-chave.

5.4.3 Fase 3 — Construcao do Material Textual Acessivel

Paralelamente a edicao do video, o roteiro integral foi formatado como um
documento de texto (PDF acessivel), funcionando como uma transcricao e alternativa
de acesso ao conteudo. A elaboragdo seguiu os principios da acessibilidade em
documentos digitais, conforme as orienta¢des de Salton, Dall’Agnol e Turcatti (2017),
garantindo a correta marcacao de titulos, paragrafos e descricbes de elementos

visuais para a navegabilidade por tecnologias assistivas.

5.4.4 Fase 4 - Disponibilizagao e Aplicagao

A versao beta do produto (video e roteiro textual) foi disponibilizada em uma
plataforma de compartiihamento de video (YouTube). Os links, acompanhados do
instrumento de avaliacdo (formulario online, apresentado no APENDICE B), foram
enviados a professores das areas para a coleta dos dados da etapa de aplicagao, cujo
meétodo € detalhado na subsecgao 5.6.
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5.4.5 Fase 5 — Refinamento e Versao Final

Com base na analise dos pareceres dos especialistas, foram realizados os
ajustes finais no video e no roteiro. As sugestdes, como a inclusdo de um glossario
para o termo “oralitura” e a explicitagdo do potencial do material como disparador de
debates, foram integralmente incorporadas, resultando na verséao final do Produto

Educacional a ser depositada nos repositorios institucionais.

5.5 LEVANTAMENTO DE PRODUTOS EDUCACIONAIS CORRELATOS

A concepcéao de um Produto Educacional relevante pressupde o didlogo com
as iniciativas ja existentes no campo. Este levantamento buscou identificar, no
repositério EQUCAPES e em outras bases académicas, produtos voltados a formagao
de professores para a EJA-EPT com foco no uso de tecnologias, a fim de situar a
presente proposta e destacar sua contribuicdo especifica. A busca revelou uma
predominéancia de produtos que se enquadram em duas categorias principais: guias
tedrico-metodoldgicos e cursos de formagao instrumental.

Na primeira categoria, encontram-se trabalhos como o guia Formagdo em
Exercicio de Professores da Educagao Profissional e Tecnoldgica (Silva, 2021) e o
Guia da formagdo EJA-EPT (IFES, 2023), que oferecem um aprofundamento teorico
sobre a EPT e estruturam percursos para o planejamento de ofertas de cursos.
Embora de grande valor, esses materiais focam na apresentacdo de bases
conceituais e diretrizes de planejamento.

Na segunda categoria, destacam-se propostas de cursos de formagao
continuada. Um exemplo € o produto Praticas Docentes para Educagéo Profissional e
Tecnolégica na EaD (Pinheiro, 2023), um curso para professores que atuam em
MOODLE, focado em metodologias pedagodgicas e no uso de ferramentas. Na mesma
linha, esta pesquisa identificou uma iniciativa interna relevante: o curso MOOC sobre
0 uso de Ferramentas Basicas do MOODLE, ofertado pelo Instituto Federal
Catarinense (IFC), Campus Camboriu. Enquanto a proposta de Camboriu se estrutura
como um curso autoinstrucional com foco em capacitar tecnicamente os docentes no
uso instrumental da plataforma, a presente oralitura busca preencher uma lacuna
distinta.

A inovagao do Produto Educacional “Do Quadro ao Clique” reside precisamente
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em sua abordagem e formato, que o diferenciam das categorias predominantes. Ele
se afasta do modelo de guia tedrico ou de curso instrumental para se constituir como
um dispositivo de praxis reflexiva. Sua contribuicdo singular manifesta-se em trés
eixos:

Metodologia: Em vez de apresentar teorias ou tutoriais, utiliza a autoetnografia
como método de formacgao, partindo de uma experiéncia docente real e narrada para
catalisar a reflexao do professor-usuario.

Formato: Adota a oralitura como veiculo comunicacional, valorizando a voz e a
narrativa em primeira pessoa para estabelecer um dialogo de par para par, em
oposicao a impessoalidade de um manual técnico.

Foco: O centro do produto néo é a ferramenta tecnolégica ( 0 qué), nem apenas
a técnica pedagogica (o como), mas a relagdo critica e situada do professor com a
sua proépria pratica (o porqué e o para quem).

Dessa forma, as propostas identificadas e o “Do Quadro ao Clique” ndao sao
excludentes, mas complementares. Enquanto os guias e cursos existentes oferecem
a fundamentacao tedrica e a capacitacdo técnica necessarias, a presente oralitura
preenche a lacuna da reflexdo sobre a praxis, oferecendo um recurso que visa
transformar a angustia e os desafios do cotidiano docente em um processo consciente

de reinvengao pedagogica.

5.6  APLICACAO

A etapa de aplicagao deste Produto Educacional foi concebida como um
processo de analise por pares especialistas, etapa metodolégica fundamental para
aferir sua pertinéncia, eficacia e rigor antes da defesa e da disseminagdo em larga
escala. O procedimento n&o visou a uma aplicagao em contexto de sala de aula, mas
a coleta de uma analise critica e qualificada de educadores com notéria experiéncia
no campo, constituindo-se como um componente essencial para o aprimoramento e a
legitimagao da intervengao desenvolvida.

O processo de aplicacao foi conduzido seguindo trés etapas sequenciais:

a) Convite e Coleta de Dados:

Foram enviados o link de acesso a versao beta do Produto Educacional (a
oralitura audiovisual e seu roteiro textual) e o link para o instrumento de aplicagao

(APENDICE B) por meio de e-mails e aplicativos de mensagem. A selegéo buscou um
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grupo heterogéneo de educadores com experiéncia em, pelo menos, uma das areas
centrais do trabalho: EJA-EPT, Formacdo de Professores ou Tecnologias na
Educacdo. Foi estabelecido um prazo de 15 dias para os participantes explorarem o
material e preenchessem o formulario de avaliacdo, que combinava escalas Likert e
questdes abertas para um feedback qualitativo detalhado. Houve o retorno de 22
educadores, cujo perfil demonstra a diversidade e a qualificagdo do grupo de
participantes da aplicagéo.

b) Analise dos Pareceres:

Apobs o recebimento de todos os pareceres, os dados quantitativos (respostas
as escalas Likert) foram sistematizados para analise estatistica descritiva. Os dados
qualitativos (respostas abertas) foram submetidos a um processo de codificagdo
tematica, no qual os feedbacks foram agrupados em categorias emergentes (ex:
clareza conceitual, sugestdes de aplicabilidade, ajustes técnicos), permitindo uma
analise aprofundada das percepc¢des dos especialistas.

c) Aprimoramento do Produto:

As sugestbes de aprimoramento, cruciais para o refinamento do PE, foram
analisadas e integralmente incorporadas a versdo final do material. A analise
detalhada dos pareceres, que fundamenta a qualidade e a relevancia do Produto

Educacional, € apresentada na secao seguinte.

5.7 REFLEXOES SOBRE O PRODUTO EDUCACIONAL

A analise da pertinéncia e da qualidade do Produto Educacional foi realizada a
partir dos dados coletados na aplicacdo por pares especialistas. A reflexdo que se
segue esta estruturada com base nos critérios de avaliagdo da produgéo técnica e
tecnolégica utilizados em programas de pdés-graduacao profissional — Aderéncia,
Inovagao, Complexidade e Impacto/Aplicabilidade, a fim de sistematizar os achados e

discutir o potencial da intervengao proposta.
5.7.1 Aderéncia e Relevancia
Este critério avalia a pertinéncia do produto em relagcdo ao seu publico-alvo e

ao contexto da EJA-EPT. Os dados da aplicagao indicaram uma recepgao altamente

positiva: dos 22 especialistas que avaliaram o material, 90,9% (20 respostas)
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concordaram ou concordaram totalmente que o produto aborda de forma relevante e
aderente os desafios reais da pratica docente na EJA-EPT. Os pareceres qualitativos
aprofundam essa percepcao, destacando que a aderéncia do produto reside em sua
capacidade de materializar os dilemas do cotidiano docente. Conforme um dos

avaliadores:

O momento do 4udio do estudante é o coracdo da narrativa. E de uma
poténcia avassaladora. Aquele pedido de “desculpas” quebra a quarta
parede e nos atinge diretamente, materializando de forma visceral os
conceitos de “inclusdo excludente” e “cultura do siléncio”. E a voz do
sujeito da EJA rompendo o siléncio do AVA e ressignificando toda a
préatica docente (Avaliador 1).

5.7.2 Inovagao

A inovacgao do produto foi avaliada com base em sua abordagem e formato, em
comparagao com os materiais de formacao tradicionalmente disponiveis. O resultado
foi expressivo: 95,5% dos avaliadores (21 respostas) concordaram ou concordaram
totalmente que a abordagem do produto (combinando autoetnografia e oralitura)
representa uma inovagéo significativa. A inovagao, segundo os especialistas, ndo esta
em um aspecto técnico, mas na prépria concepg¢ao do PE como um dispositivo de

formacéao ativa. Um dos pareceres sintetiza esta qualidade:

O convite final a partilha e a criagdo de um “diario de bordo” transforma
o produto de um relato passivo em uma ferramenta ativa de formacgao.
Ele ndo se encerra em si mesmo, mas aponta para a continuidade,
para a construgcdo de uma comunidade de pratica. Essa convocagao
para que o “eu” encontre o ‘nés” é o fechamento perfeito para uma
jornada autoetnografica (Avaliador 2).

5.7.3 Complexidade

Este critério analisou se o produto articula, de forma equilibrada, a narrativa da
praxis, os fundamentos teéricos e as estratégias praticas, sem ser superficial ou
excessivamente denso. A avaliacdo foi novamente muito positiva, com 95,5% dos
especialistas (21 respostas) concordando totalmente com o equilibrio da proposta. A
analise qualitativa indica que a complexidade adequada do material reside em sua
arquitetura reflexiva, que conecta a experiéncia pessoal a conceitos tedricos de forma

fluida e potente, como aponta um dos validadores:
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A conexao inicial entre a oficina do pai (mecénico de motores) e a
propria préatica docente (mecénico de aprendizagens) é uma ancora
narrativa muito potente. Ela fundamenta a praxis do autor em um saber
sensivel, corporal, oriundo do mundo do trabalho, o que dialoga
perfeitamente com o principio do ‘Trabalho como Principio Educativo’
e com a propria natureza da EPT (Avaliador 3).

5.7.4 Impacto e Aplicabilidade

O potencial de impacto na pratica docente e a aplicabilidade do material em
contextos de formacéao foram avaliados positivamente por 81,8% dos participantes (18
respostas). Os pareceres qualitativos reforcam que o impacto do PE reside em sua
capacidade de gerar empatia e deslocar a culpa, frequentemente atribuida ao
estudante, para uma reflexdo sobre a estrutura e a prépria pratica pedagégica. Um

dos especialistas descreve este efeito da seguinte forma:

Humaniza a estatistica: Traduz os dados frios sobre exclusdo digital
em uma histéria com voz, nome e sentimento. Desloca a culpa:
Demonstra de forma visceral como a responsabilidade, que muitas
vezes atribuimos ao “desinteresse” do aluno, é, na verdade, uma falha
estrutural e da nossa propria pratica pedagdgica (Avaliador 4).

Este potencial de impacto e aplicabilidade, aferido na aplicagcdo com os pares,
apresenta o produto ndo apenas como um relato, mas como uma ferramenta com

potencial transformador para a formagao continuada de professores.
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6 RASTROS DA JORNADA E NOVAS TRILHAS

Este capitulo final amarra os fios da investigacéo, apresentando a sintese da
jornada autoetnografica e os principais achados. A sec¢ao inicial retoma a questao de
pesquisa e demonstra como os objetivos foram alcangados. Em seguida, destacam-
se as principais contribuicdes do trabalho para o campo da EPT. Por fim, em um
exercicio de rigor e honestidade intelectual, discutem-se as limitacdes do estudo e
apontam-se novas trilhas para futuras pesquisas, reafirmando que o conhecimento é
um processo continuo de construgao.

Nesta dissertacdo, busquei demonstrar e validar a tese central de que a
plataforma MOODLE, longe de ser um artefato neutro, opera como um dispositivo que
reflete e amplifica a praxis docente. Sem uma mediacéao critica, ela se converte em
um sofisticado mecanismo da “inclusao excludente” (Kuenzer, 2005), materializado na
barreira informacional que se ergue entre o estudante e o conhecimento. Com uma
mediacao intencional, por outro lado, expressa na construcdo de um ambiente de
didlogo e cuidado, a plataforma torna-se um potente espago para uma pratica
emancipatoéria. Esta conclusao responde diretamente a questdo de pesquisa que
orientou o percurso: como identificar os desafios e as possibilidades da mediagao
pedagogica com o MOODLE na EJA-EPT? A superagdao do modelo de ‘educagao
bancaria digital', portanto, ndo reside na ferramenta, mas na praxis docente que se
apropria criticamente dela, confirmando a premissa que fundamentou esta jornada.

Para alcancar esta conclusao, estruturei metodicamente o percurso a fim de
cumprir os objetivos propostos. Desta forma, cumpri o objetivo geral desta
investigacdo, qual seja, analisar, por meio da autoetnografia, os desafios e as
possibilidades da mediagdo pedagodgica com a plataforma MOODLE junto a
estudantes da EJA-EPT, com vistas a producdo de um recurso para a formagao
docente, foi plenamente alcangado. Isso se evidencia por meio da analise
autoetnografica detalhada no Capitulo 4, que permitiu identificar as dinamicas de
exclusao e reinventar a praxis docente.

Articuladamente, os objetivos especificos foram sistematicamente atingidos:

a) A construgdo e analise da autoetnografia, materializada no Capitulo 4,
permitiu desvelar os “episédios criticos” da pratica;

b) A analise critica da relagao entre o vivido e o prescrito foi executada ao longo

do mesmo capitulo, tensionando a narrativa com os documentos institucionais;
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c) A sistematizagao dos aprendizados foi consolidada na se¢ao 4.4, resultando
nos principios que fundamentaram a concepg¢éao do Produto Educacional;

d) O desenvolvimento e a aplicagdo do Produto Educacional, apresentados no
Capitulo 5, materializaram a praxis investigativa em uma intervencao concreta, cujo
rigor e pertinéncia foram aferidos pela analise junto a professores da area;

e) A socializagdo dos achados, por meio desta dissertacdo e do Produto
Educacional, completa o ciclo de producéo e disseminacdo do conhecimento.

Nesse sentido, argumento que a contribuicdo deste estudo se manifesta em
uma dupla e indissociavel dimensao: tedrico-metodoldgica e pratico-formativa.

No plano tedrico-metodoldgico, a pesquisa valida a poténcia da autoetnografia
nao somente como método de investigagdo, mas como dispositivo de formagao,
demonstrando sua capacidade de converter a experiéncia situada em conhecimento
cientifico rigoroso e aplicavel no campo da EPT. Nesse movimento, opera-se uma
transmutacao fundamental: ao submeter a vivéncia privada a analise tedrica e torna-
la publica nesta dissertacédo, o que era somente um “saber experiencial” transita para
o estatuto de “saber da acédo pedagogica” (Gauthier et al., 1998), agora validado e
passivel de socializagdo com os pares.

Adicionalmente, a analise desvela a necessidade de uma praxis docente que,
mesmo a distancia, se fizesse sentir como um ato de cuidado, didlogo e mediagao
intencional, um principio que pode ser mobilizado em outras investigagdes sobre
tecnologia e docéncia. No plano pratico, essa reflexdo se materializa no Produto
Educacional “Do Quadro ao Clique”, uma oralitura que traduz a analise em um
dispositivo de formagao entre pares, concebido para subsidiar a praxis de outros
educadores.

Sua alta aplicabilidade, portanto, ndo reside em um conjunto de regras a serem
seguidas, mas em seu potencial como um dispositivo que convida a reflexao,
permitindo que cada educador o utilize como ponto de partida para analisar e
reinventar sua propria pratica. Sua principal inovagao reside precisamente na
apropriagdo de um referencial teédrico-critico, a “oralitura” (Martins, 2021), como
formato para um Produto Educacional, representando uma ruptura com os modelos
instrumentais e prescritivos que frequentemente caracterizam os materiais para a
formacéao docente.

Nesse sentido, seu impacto imediato, aferido no ambito da prépria praxis

investigativa e na aplicacdo com especialistas, projeta-se para um impacto futuro de
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maior alcance, cujo potencial de transformacéao esta diretamente atrelado a sua efetiva
disseminagao e apropriagdo pela comunidade docente. Constitui-se como uma
contribuicdo direta a linha de pesquisa ‘Praticas Educativas em Educacéao Profissional
e Tecnologica’ e, por extensdo, ao fortalecimento da area de concentragdo do
Programa.

O reconhecimento dos limites de uma investigagao constitui um exercicio de
rigor intelectual. A for¢ca desta dissertagdo, a analise aprofundada de um caso
particular, propria do método autoetnografico, é também sua principal delimitagdo. Os
achados, portanto, ndo visam a generalizagao estatistica, mas a transferibilidade
analitica, de modo que o objetivo foi oferecer uma analise densa que funcione como
um referencial para outros educadores poderem refletir sobre suas préprias
realidades. Sdo precisamente estas limitacbes que abrem caminhos para novas
investigacdes, das quais se destacam quatro vertentes principais.

Uma primeira trilha consiste em deslocar o foco analitico do professor para o
estudante, investigando, por meio de abordagens como a pesquisa narrativa ou a
histéria oral, as percepgdes e estratégias de agéncia dos proprios sujeitos da EJA-
EPT com o ambiente virtual. Tal abordagem, que encontra eco nos estudos sobre
juventude e escolarizacdo de Marilia Pontes Sposito (2002), permitiria compreender
suas percepgoes e estratégias de uso, valorizando suas vozes e agéncia.

Outra vertente promissora emerge da analise do trabalho docente coletivo.
Seria pertinente investigar, a partir de metodologias como a pesquisa-agdo ou a
pesquisa colaborativa, como o trabalho docente coletivo pode ser fomentado para o
planejamento de atividades integradas no ambiente virtual, aprofundando o debate
sobre a integragao curricular na EPT, um desafio central discutido por Jaqueline Moll
(2012) e seus colaboradores.

O proprio Produto Educacional abre um campo para pesquisas sobre sua
apropriagao e impacto. Estudos futuros poderiam analisar como materiais como este
sdo ressignificados pelos professores em seus contextos, contribuindo para o campo
de estudos sobre tecnologia educacional e formagdo de professores, em um
movimento que dialoga com as reflexdes de Dante Henrique Moura (2013) sobre a
producao de conhecimento aplicado nos mestrados profissionais.

Por fim, a propria escolha metodolégica desta dissertacdo sugere a
necessidade de aprofundar os estudos sobre o uso da autoetnografia no campo da

Educacao Profissional e Tecnoldgica, investigando seu potencial como dispositivo
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para a reflexao critica e a transformacao da pratica, em linha com as concepg¢des de
formacao docente defendidas por Novoa (1992), que posiciona a reflexao sobre a
acao como o nucleo da profissionalizagao.

Esta dissertacdo, portanto, se encerra nd&o como um ponto de chegada, mas
como o registro de um ciclo de praxis que, por sua natureza, é continuo. A jornada de
pesquisa aqui documentada se conclui, mas a praxis reflexiva que ela buscou inspirar
e materializar, longe de se esgotar, reafirma-se como um movimento politico e
pedagogico permanente. Os rastros deixados nesta escrita ndo sdo um mapa
definitivo, mas um convite para que outros educadores também se arrisquem a narrar
suas proprias trilhas, fortalecendo o conhecimento que brota do fazer cotidiano,
essencial para a construcdo de uma Educagédo Profissional e Tecnologica.

verdadeiramente emancipatéria.
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APENDICE A — ROTEIRO INTEGRAL DO PRODUTO EDUCACIONAL “DO
QUADRO AO CLIQUE: UMA ORALITURA REFLEXIVA EM MULTIMIDIAS
ACESSIVEIS”

FICHA TECNICA

Titulo do Produto: DO QUADRO AO CLIQUE: UMA ORALITURA REFLEXIVA EM
MULTIMIDIAS ACESSIVEIS

Autor: Alexandre Veloso dos Santos

Orientadora: Prof?. Dr?. Fatima Peres Zago de Oliveira

Coorientadora: Prof?. Dr?. Raquel Cardoso de Faria e Custédio

Origem: Produto Educacional desenvolvido no &mbito da dissertacéo

“Vivéncias e Experiéncias com o Moodle na EJA-EPT: Uma Autoetnografia no Curso
de Formacao Inicial e Continuada Integrada ao Ensino Médio com Qualificagéo
Eletricista Industrial do IFC Blumenau”, do Mestrado Profissional em Educagao
Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT).

Instituicao Proponente: Instituto Federal Catarinense (IFC) — Campus Blumenau
Programa: Mestrado Profissional em Educacgao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT)
Linha de Pesquisa: Praticas Educativas em Educagao Profissional e Tecnoldgica
Publico-alvo: Educadores, especialmente da EJA-EPT, professores em formacéao e
pesquisadores da area de Educagao Profissional e Tecnoldgica e Tecnologias na
Educacao.

Tipo de Produto: Recurso de formagao docente (Oralitura Digital Reflexiva).

Finalidade: Oferecer um dispositivo de praxis reflexiva para educadores, a partir de

uma narrativa autoetnografica sobre o uso de tecnologias no processo de ensino. O
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objetivo é transformar a angustia docente, frequentemente vivenciada de forma
isolada, em conhecimento sistematizado e partilhavel, fomentando uma cultura de
dialogo e de reinvengao pedagogica para um uso mais critico, situado e inclusivo das

tecnologias na EJA-EPT.

Formato: Recurso digital multimidia, composto por video (oralitura) e transcrigao

textual acessivel (roteiro).

Disponibilidade: Acesso irrestrito como Recurso Educacional Aberto (REA), sob
licengca Creative Commons (CC BY-NC-SA), permitindo o compartiihamento e a

adaptacao para fins ndo comerciais, com a devida atribuicdo de crédito.

Avaliagao: Produto Educacional foi submetido a um processo de aplicagdo com
educadores especialistas (professores da area de EJA-EPT, Formacgdo de
Professores e Tecnologias na Educagéo) por meio de instrumento especifico. Sua

avaliacao e validagao formal ocorrerdo pela banca de defesa da dissertagao.
Registro: Biblioteca do Instituto Federal Catarinense (IFC), Campus Blumenau.
URL para Acesso:

https://www.youtube.com/watch?v=NOTitTxAZNO&list=PLV2rOThnbRojHfvo5YrisKev
BjDv GzZi&index=1.
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APENDICE B - TRANSCRIGAO DO VIiDEO - PRODUTO EDUCACIONAL - DO
QUADRO AO CLIQUE: UMA ORALITURA REFLEXIVA EM MULTIMIDIAS
ACESSIVEIS

Momento 1: Abertura: O Convite e o Chao Desta Historia

(0:00) Ola. Sejam bem-vindas, sejam bem-vindos.

(0:03) Meu nome ¢ Alexandre Veloso dos Santos. E a histéria que vou dividir é: Do
Quadro ao Clique: uma Oralitura Reflexiva em Multimidias Acessiveis.

(0:15) Ela n&o é apenas uma histéria. E um convite.

(0:18) E para que todo mundo possa fazer parte dessa conversa, pensei em jeitos
diferentes de chegar até vocé. Se ndo houver um interprete de Libras disponivel,
sugiro o uso da ferramenta online VLibras Video - Plataforma para a criagao de videos
acessiveis que disponibiliza tradugdes voltadas para pessoas com deficiéncia
auditiva.

(0:43) Se prefere ler, pode ativar as legendas ou baixar o roteiro completo, com a
historia.

(0:52) E para quem esta apenas me ouvindo, esta € a minha descricao: um homem
negro, com quarenta e poucos anos e oculos de armagao escura, cabelos baixo, com
nariz e labios um pouco largo....

(1:08) Dito isso, digo que... Meu corpo, minha voz, minha historia sdo o comecgo de

tudo. Sao o que tenho para oferecer, aqui, através desta narragao.

(1:21) De Onde se Fala?

(1:22) Essa historia que nasce do meu corpo ndo é contada no vazio. Ela é o coragcao
de uma jornada de pesquisa, e fara parte da dissertacdo de mestrado do Prof-EPT, o
Mestrado Profissional em Educacao Profissional e Tecnolégica. O chdo onde essa
pesquisa pisou foi o Instituto Federal Catarinense, o IFC de Blumenau. E esse
caminho, eu nao fiz sozinho. Tive a oportunidade de trilhar sob a escuta atenta da
minha orientadora, a professora Dra. Fatima Peres Zago de Oliveira, e da minha
coorientadora, a professora Dr?. Raquel Cardoso de Faria e Custédio. Digo isso nao
por formalidade, mas porque o conhecimento que a gente constréi também tem nome,
sobrenome e lugar. Ele nasce desses encontros.

(2:20) Esta oralitura é, portanto, a voz daquela pesquisa escrita, que se aprofundou
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nas “Vivéncias e Experiéncias ao Utilizar o Moodle de Forma Pedagdgica na eja-EPT:
uma Autoetnografia no Curso de Quailficacdo Profissional em Eletricista Industrial do
IFC Campus Blumenau”.

(2:42) Autoetnografia. E um nome comprido, eu sei, mas a ideia é simples: o “auto”, é
o ato de olhar para a nossa prépria histéria, o “etno”, para tentar entender o mundo
que nos cerca, a cultura em que vivemos. E um jeito de dizer: “Essa dificuldade que
eu sinto, talvez n&o seja s6 minha. Talvez seja nossa”.

(3:07) E foi assim que encontrei um jeito de transformar uma angustia que eu sentia

sozinho em um conhecimento que pudesse ser partilhado.

(3:17) Para Quem e Como se Fala?

(3:18) A forma que eu escolhi para partilhar essa jornada também é uma decisdo. Uma
histéria que fala sobre o medo de escrever, sobre a “cultura do siléncio”, ndo poderia
ser contada apenas com palavras no papel. Ela precisava ser dita. Precisava ter voz,
pausas, respiragao.

(3:38) Por isso, 0 que proponho a vocés ndo é apenas um video. E um convite para
vivenciarmos juntos um género formativo uma de oralitura digital reflexiva. Um nome
que busca dar conta de trés movimentos que se entrelagam:

Oralitura: porque se inspira na voz e na performance, de Leda Maria Martins, para
criar uma conversa de par para par.

Digital: porque se apropria da tecnologia ndo para depositar conteudo, mas para tecer
essa conversa com 0s recursos que temos: a imagem, o som e, fundamentalmente, a
acessibilidade.

Reflexiva: porque nasce da autoetnografia, da coragem de olhar para a propria
pratica para transforma-la, como nos ensina Antonio Novoa.

(4:36) Esta histéria, portanto, € para vocé. Professora, professor, educadora,
educador da EJA-EPT, que talvez ja tenha se sentido, como eu, um pouco perdido ao
tentar traduzir o que acontece na sala de aula para uma tela. O meu objetivo aqui ndo
€ oferecer um manual com respostas prontas, mas o registro de um percurso, na
esperanga de que a minha jornada funcione como um espelho para a sua.

(5:08) E por ser um espelho, essa histéria ndo foi feita para ser um mondlogo. Ela é
um Recurso Educacional Aberto, o que significa que ela é sua também. Vocé pode
usar, compartilhar, adaptar... a Unica condi¢ao, pela licenca Creative Commons que a

protege, € que a partilha continue sendo generosa, sem fins comerciais, € que o
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crédito seja dado a fonte. E um conhecimento que nasce da partilha e que sé cresce
se continuar a ser partilhado.

(5:41) Entao, o convite esta feito. Podemos comegar?

Momento 2: A Praxis Forjada na Presencga

(5:48) A Génese do Saber

(5:49) A nossa historia comega ndo com um problema, mas com uma percepgao. Uma
percepcao que eu sentia nas minhas méaos, muito antes de eu ter palavras para
explicar.

(5:59) O chao de onde falo é uma sala de aula, de uma turma do Curso de Qualificagao
Profissional em Eletricista Industrial, na modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos
integrada a Educacao Profissional e Tecnoldgica.

(6:14) Mas a minha primeira escola..., a minha primeira escola nao tinha lousa nem
carteiras. Era a oficina mecanica de meus pais. O cheiro ndo era de giz, era de graxa
e Oleo diesel. O som ndo era de pessoas conversando, era de metal batendo em
metal. Foi um jeito de aprender que entrou primeiro pelos olhos, pelas méos, pelos
ouvidos... muito antes de chegar na mente.

(6:48) Meu pai consertava motores a diesel, na maioria de caminhdes. Ele nunca
olhava para um motor quebrado e dizia: “Isso aqui é lixo”. N&do. Ele via um quebra-
cabecga. Ele sempre falava: “Se ja funcionou um dia, tem um jeito de fazer funcionar
de novo”. O jeito dele de trabalhar era quase cientifico. Ele precisava ouvir o barulho
do motor, ver a cor da fumacga saindo do escapamento, até encontrar aquela pecga que
estava atrapalhando o resto.

(7:25) Anos depois, eu descobri que um pensador da educagao brasileira, chamado
Dermeval Saviani, deu um nome para essa licdo: Trabalho como Principio Educativo.
E aideia que ele traz, que para mim fez tanto sentido, € que a gente se forma, a gente
se educa, enquanto a gente transforma o mundo ao nosso redor. Ao consertar aquele
motor, meu pai ndo estava s6 consertando uma maquina. Ele estava exercitando um
jeito de pensar, de investigar, de resolver problemas. Ele estava se educando.

(8:03) Eu nao sabia o nome que os livros davam para isso, mas 0 meu corpo..., 0 meu

corpo ja guardava essa ciéncia. E foi essa ligdo que eu levei comigo.

(8:16) O Territorio Pedagoégico
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(8:17) E foi essa licao da oficina que eu levei para a minha sala de aula. Quando eu
via um aluno travado num problema, eu nao pensava: “Nossa, como ele é fraco”. Eu
pensava como meu pai: “Tem uma pecinha travada ai. Vamos descobrir qual é€”. Eu
nao via um erro a ser repreendido. Eu via uma pessoa pedindo para ser escutada.
(8:51) E essa descoberta ndo acontecia da minha mesa de professor. Nao. Acontecia
no meio deles. Meu territdério pedagdgico era o espaco fisico entre as carteiras. A
minha pratica era uma espécie de... coreografia.

(9:12) Eu andava pela sala. Parava. Me abaixava para olhar o caderno de perto. Eu
sentia quando um aluno hesitava, so6 pelo jeito como ele segurava o lapis. A aula ndo
era um depésito de formulas, porque o conhecimento nascia ali, nesse corpo a corpo
com a duvida. As caretas que eles faziam eram minhas pistas mais importantes.
(9:44) A mediacao era imediata, alimentada por um fluxo de comunicagao que a tela,
eu viria a descobrir, ndo comporta. Aquilo que eu tinha vivido antes, mas que a pratica
cotidiana me fez esquecer.

(9:58) A testa enrugada, o balangar de cabega e, o melhor de tudo, aquele siléncio
denso de quem esta quase entendendo... e de repente, aquele “Ah, agora entendi,
agora eu saquei, agora todas as pecas se encaixaram!”.

(10:16) Para mim, isso tudo se revelava como uma linguagem que a gente nao
escreve, mas que a gente sente. Eu tinha a impressao de que era uma linguagem que
s6 ganhava poténcia de verdade, quando as pessoas estavam juntas, no mesmo
lugar, respirando o mesmo ar. O quadro era o epicentro de uma construgao coletiva.
Eu langcava um desafio, simulava um erro, pedia ajuda, perguntava: “E agora? O que
fazemos?”. Eu queria que eles se sentissem coautores da solucao.

(10:54) Essa era a minha convicgao. Uma pratica que dependia dessa presenca fisica,

dessa leitura sensorial do ambiente.

(11:00) A Lente Tedrica

(11:01) Essa minha pratica intuitiva encontrou nome e fundamento anos mais tarde,
quando me deparei com as ideias de um educador chamado Miguel Gonzalez Arroyo.
(11:12) Arroyo nos alerta sobre um risco que a escola corre: o de olhar para os
estudantes da EJA apenas pelo que Ihes falta. Pelo “atraso”. A escola, muitas vezes,
tende a querer apagar a histdéria que esses sujeitos trazem consigo. Mas o que Arroyo
nos mostra é que esses homens e mulheres ndo sao definidos pela auséncia. Pelo

contrario.
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(11:38) Eles sdo marcados por outras trajetorias. Outros tempos, outros ritmos, outros
saberes, construidos na dureza e na beleza da vida. Ler isso foi como acender uma
luz sobre a minha prépria sala de aula. Eu entendi que, quando eu me abaixava para
olhar o caderno de um aluno, eu estava, sem saber, tentando respeitar o tempo
daquele sujeito. A minha intuicdo de “mecanico de aprendizagens” encontrava,
finalmente, sua tradugédo pedagdgica. Eu percebi que o meu verdadeiro desafio era
construir uma pedagogia que dialogasse com a riqueza que eles traziam, em vez de
nega-la.

(12:28) Essa era a minha convicgdo. Uma pratica que partia do reconhecimento do
outro, ndo pela falta, mas pela poténcia. Uma convicgédo que, em breve, seria colocada

a prova.

Momento 3: A Crise da Transposig¢ao

(12:45) A llusao da Neutralidade

(12:46) E foi com toda essa convicgao na bagagem que eu tive que levar a minha sala
de aula para um lugar onde os corpos nao se encontram: a internet.

(12:56) No comeco, eu confesso, pensei: “Moleza!”. Afinal, mesmo sendo entusiasta
de maneiras digitais de ensino e aprendizagem, com experiéncia como instrutor de
cursos online para professores, Gerente de Curso em Ambientes Virtuais, com as
experiéncias de 2 anos de aulas online por causa da covid-19. Eu acreditei na iluséo
da transposigao, a crenca de que a tecnologia era apenas um canal neutro. Bastaria
digitalizar os materiais, deixar a disposi¢gao alguns videos para as partes mais
complicadas e replicar a l6gica da sala de aula na tela. O que poderia dar errado?
(13:41) Ancorado nessa iluséo, eu planejei o semestre: Leitura Obrigatéria em PDF,
Videoaula Explicativa, Lista de Exercicios em PDF... Sem perceber, eu estava
recriando, em uma versao digital, o que o educador Paulo Freire chamou de
‘educacgao bancaria”. A légica era a mesma. O conhecimento era tratado como um
“depdsito”. Eu, o professor, depositava o conteudo em arquivos. Eles, os estudantes,
isolados, eram os “depositarios”. O dialogo, a troca, a construgcao conjunta... tudo foi
substituido por uma légica de consumo de informacao e isolamento.

(14:32) O que eu viria a reconhecer, é que a mediagao tecnoldgica parece nao ser
neutra. Para mim, mudar para o ambiente virtual dessa vez, se pareceu mais com

mudar de pais, onde as regras de comunicagao, as linguagens e as culturas sao
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outras.

(14:52) E a primeira resposta do sistema a essa minha pratica... foi o siléncio.

(14:56) O Evento Critico

(14:57) E nao era aquele siléncio bom, nem o siléncio de quem estd quase
descobrindo uma resposta. Nao. Era um siléncio pesado, gelado. O siléncio de um
quarto vazio.

(15:12) Eu acessava o ambiente virtual de ensino e aprendizagem quase todos os
dias e 0 que eu encontrava era... nada. Aquele siléncio comecgou a fazer um eco
dentro de mim: “Sera que eu estou falando sozinho?”. E a minha primeira reacgéo... foi
a frustracdo. Eu pensava: “Puxa, o material esta |la, bem explicado... por que eles nao
estdo nem ai?”. Eu estava achando que o siléncio deles era apatia, como
desinteresse. Mas era um erro de diagndstico.

(15:50) Foi entdo que um evento especifico tornou a reflexao inevitavel. Eu havia
preparado um arquivo em PDF de quinze paginas sobre sistemas lineares. Dias
depois, meu celular apitou. Era uma mensagem de audio de um dos meus estudantes
do curso, um jovem que ja havia sido meu estudante em outra oportunidade, no ensino
meédio regular.

(16:17) "Professor, boa noite. Desculpa incomodar uma hora dessas... E que eu queria
avisar que nao consegui abrir aquele arquivo que o senhor mandou... aquele dos
graficos. Tentei no meu celular, mas ele travou tudo, ndo carregava. E ai, quando vi,
ja tinha comido todos os meus dados. Agora t6 sem internet até o més que vem.
Desculpa mesmo, professor."

(16:40) Aquele audio... me pareceu quase um minuto... Aquela “desculpa”... Aquilo
me surpreendeu. Com o tempo acabei me acostumando com a minha situagao de

vida, e o pior, esquecendo que as pessoas vivem situagdes diferentes da minha.

(16:59) A Analise da Crise

(17:00) Eu ouvi mais uma vez, mas ja estava claro. Ele ndo estava se desculpando
por um problema técnico, estava se desculpando por sua condicdo material: A vida
real, cheia de desafios, problemas e belezas. Dai para os momentos de estudos
aparece a minha plataforma, com seus PDFs pesados e sua légica académica, ndo
dialogava com essa vida. Ela exigia um tempo e um tipo de acesso que eles

simplesmente nao tinham.
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(17:34) Foi a teoria que nomeou o que eu estava vivendo. Eu entendi, lendo a
pesquisadora Acacia Kuenzer, que havia criado um perfeito dispositivo de “inclusao
excludente”. Meus alunos estavam incluidos formalmente no sistema, matriculados.
Mas a minha pratica, ao ignorar a realidade concreta deles, os excluia do direito de
aprender.

(18:04) Compreendi, com Paulo Freire, que aquele siléncio ndo era apatia, mas um
sintoma da “cultura do siléncio”. Um processo em que o sujeito, confrontado com uma
estrutura que ndo o reconhece, se cala. O meu Moodle, sem querer, estava dizendo
a eles: “Este lugar nao foi feito para vocés. A culpa é sua”.

(18:32) A tecnologia, que no discurso oficial aparecia como uma ferramenta de
democratizagdo, na minha pratica se revelou como um espelho que amplificava a
desigualdade. A dissociagdo entre a ferramenta e a vida real dos sujeitos era a
verdadeira barreira.

(18:53) Naquele momento, eu finalmente entendi. O que eu tinha construido nao era
uma sala de aula virtual. Era um muro. Um “Muro de PDFs”. Um muro erguido n&o
pela tecnologia, mas pela minha propria falta de escuta.

(19:11) Aquele pedido de desculpas quebrou o meu siléncio e me obrigou a comecgar

a construir pontes.

Momento 4: A Reinvengao da Praxis

(19:20) Primeira Ponte (Materialidade)

(19:21) Aquele audio me fez ver que era preciso mudar. E foi dessa escuta que nasceu
um novo plano. Eu entendi que ndo adiantava ficar bravo com o muro. Eu precisava
construir pontes. E a primeira, a mais urgente, precisava lidar com a realidade
concreta dos meus estudantes. O “Muro de PDFs” precisava vir abaixo.

(19:52) Para isso, adotei duas praticas. Primeiro: Quebrei as ligdes em micromddulos.
Pilulas de conhecimento, mais faceis de “engolir’. Segundo: Diversifiquei os formatos.
Passei a gravar audios curtos, a escrever textos diretos e a usar desenhos simples.
(20:22) Isso nao era um “jeitinho”. Era uma decisdo fundamentada nos principios da
Acessibilidade Digital. A ideia é simples: em vez de criar um material e depois “adapta-
lo”, a gente ja projeta, desde o inicio, um material que oferega multiplos caminhos. E
como construir uma ponte com varias pistas: uma para quem ouve, outra para quem

|&, outra para quem vé. A historia que eu vivi la atras me ensinou a construir esta
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historia para vocés hoje.

(21:04) Essa foi a primeira ponte. Mas s6 isso nao bastava.

(21:08) Segunda Ponte (Dialogo)

(21:09) Pontes ndo adiantam se ninguém se sente seguro para atravessar. O siléncio
nos féruns precisava virar... conversa! E eu entendi que a gente nao fica esperando a
conversa acontecer; a gente provoca a conversa.

(21:26) Eu parei de criar foruns com titulos chatos como: "Duvidas sobre a Aula 37".
Aquilo tem cara de prova, e 0 medo de errar paralisa. Em vez disso, comecei a langar
desafios: “E ai, pessoal, pensem comigo: uma camiseta com 10% de aumento e
depois 10% de desconto. Ela voltou ao prego original?”.

(21:54) Na minha experiéncia, uma pergunta assim pode mudar a dinamica. Parece
um convite a curiosidade. E diminui o medo de errar, porque 0 que importa € o
processo. Essa simples mudancga de rota materializa o que Paulo Freire e Antonio
Faundez chamaram de “Pedagogia da Pergunta”, a ideia que me inspirou foi a de que
uma educacao potente talvez ndo comece com respostas, mas com boas perguntas.
(22:25) Se partimos de perguntas vao existir acertos e erros. E para que o erro virasse
parte da brincadeira, minha postura como mediador mudou. Passei a valorizar a
tentativa, ndo apenas a resposta certa. Meu papel se tornou o de um teceléo:
conectando ideias, fazendo novas perguntas e demonstrando que o erro € parte bem-
vinda do processo de aprender. O siléncio comecgou a ser quebrado, ndo porque 0s
alunos mudaram, mas porque o ambiente se tornou mais seguro aceitando erros e
acertos.

(23:17) E para vocé? Qual seria a primeira ponte a ser construida na sua pratica? Que

pequena mudanga poderia transformar o siléncio em diadlogo no seu contexto?

(23:31) Terceira Ponte (Presencialidade)

(23:32) A crise com o ensino virtual me fez perceber como o tempo presencial era
precioso. Como nos lembra Miguel Arroyo, o tempo dos nossos estudantes €
disputado por multiplas jornadas. O momento sincrono € um recurso raro demais para
ser desperdigcado com mera exposi¢ao de conteudo.

(23:59) Os alunos ndo chegavam mais “zerados”. Chegavam com duvidas reais,
nascidas do contato prévio com o material. O encontro virou 0 momento de aplicar, de

debater em grupo, de conectar a teoria com a pratica.
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(24:13) Naquele momento, o que estava nos documentos, nos textos tedricos, se fez
pratica viva. Aquilo era a Educacgao Integrada que a LDB preconiza e que autores
como Dermeval Saviani e Marise Ramos defendem. Nao apenas a integracdo de
disciplinas, mas a integragéo entre teoria e pratica, entre o saber do trabalho e o saber
da escola, entre a modalidade a distancia e a poténcia do encontro presencial.
(24:50) A minha pratica, que antes era a de um “mecanico de aprendizagens” solitario,
se tornou a de um mediador de uma comunidade de aprendizagem. Meu papel ndo
era mais diagnosticar o “defeito” no aluno, mas criar um ambiente onde o proprio
coletivo, em dialogo, construisse as solugoes.

(25:12) Essa foi a ponte mais dificil, mas também a mais sélida. A ponte que me
ensinou que, na EJA-EPT, a tecnologia ndo substitui a presenga. Ela a potencializa.
Ela pode e deve preparar o terreno para que o encontro humano seja o que ele tem
de mais potente: um ato de construgao conjunta de conhecimento. E essa foi a licao

final desta jornada.

Momento 5: Fechamento: A Sintese da Jornada

(25:42) A Licao do Limite

(25:43) E assim, depois de toda essa caminhada, eu cheguei a licao mais importante
de todas. O que eu percebi foi que, por mais incrivel que seja a internet, parece haver
uma parte da vida que a tela do computador tem dificuldade em abragar. A vida é
muito mais analdgica do que digital.

(26:02) Reconhecer isso ndo é ser contra a tecnologia. E um ato de realismo
pedagdgico. E s6 entender que a tecnologia é uma ferramenta superpoderosa, mas
limitada. E essa foi, talvez, a maior licdo que eu tirei de tudo isso. O vinculo, o afeto,
a construgcdo de uma comunidade... para mim, isso se revelou como o elemento mais
importante. Eu passei a acreditar que é o chao firme sobre o qual qualquer
aprendizado pode, de fato, acontecer.

(26:42) E essa licdo nao poderia se esgotar em uma reflexdo solitaria. Ela precisava

se transformar em um ultimo convite.

(26:48) O Convite a Praxis Reflexiva
(26:49) A minha jornada termina aqui. Mas eu espero que a de vocés esteja apenas

comegando. E por isso, eu quero terminar com um convite. Comecem a narrar a sua
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propria pratica.

(27:04) Isso mesmo. Peguem um caderno, o gravador de audio, e contem. Comecem
um “diario de bordo”. Porque eu acredito que este exercicio de escrita de si pode ser
o primeiro e mais poderoso passo para a transformacdo. E o que o pesquisador
Anténio Névoa defende como o cerne do nosso desenvolvimento: a nossa identidade
profissional se constroi na reflexao sobre a nossa prépria pratica. Quando a gente
transforma um sentimento confuso em palavras, a gente transforma a angustia em
analise. E a analise nos da coragem para agir.

(27:40) Mas a jornada nao termina ai. Esse é s6 o primeiro passo.

(27:44) Do “Eu” ao “No6s”

(27:45) Depois de transformar a angustia em analise, o segundo e mais importante
passo é: levem essa reflexao para o didlogo. Compartilhem uma inquietagado com um
colega. Vocés vao descobrir uma coisa incrivel: a sua angustia ndo é so6 sua. Aquele
sentimento que vocé achava que sé vocé tinha? Um monte de gente também sente.
E nesse momento que o nosso “eu” encontra o seu “nds”. E ai que a gente percebe
que nao esta sozinho no mundo.

(28:18) E foi ai que eu descobri que a jornada de reinventar a nossa pratica nao € um
trabalho para super-herois solitarios. E um trabalho de time, que fica mais forte a cada
conversa. E a sensagao que fica para mim é esta: a de que a gente pode sempre
comegcar de novo. E que, talvez, a gente comece melhor quando a gente comega junto.
(28:40) Esta oralitura, a minha histéria, se encerra aqui. Mas eu espero que ela sirva
como um convite. Um convite para escutar, para entender e para criar novas formas
de conexdo. Um convite para que, juntos, a gente se inscreva no mundo, contando

outras historias.

(28:59) O DIALOGO CONTINUA.
(29:00) Partilhe uma reflexdo sobre a sua prépria pratica em nosso “Terreiro Digital”.
O link esta na descricao deste video.

(29:10) Obrigado por escutarem.
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APENDICE C - INSTRUMENTO DE AVALIAGAO POR PROFESSORES DA AREA
DO PRODUTO EDUCACIONAL “DO QUADRO AO CLIQUE: UMA ORALITURA
REFLEXIVA EM MULTIMIDIAS ACESSIVEIS”

valiagcao do Produto Educacional "Do
Quadro ao Clique: uma Oralitura Reflexiva
em Multimidias Acessiveis”

22 respostas
Publicar andlise
Bloco 1: Perfil do(a) Avaliador(a) (Opcional)

1.1 Indique sua principal drea de atuacéo profissional, considerando |_D Copiar
toda a sua trajetoria:

22 respostas

@ Educacao Profissional e Tecn...
@ Educacio de Jovens e Adulto...
@ Ensino Médio

@ Ensino Fundamental Anos Fi...

@ Ensino Fundamental Anos Ini...
@ Educacio Infantil

@ Educacao Especial

@ Educacgao a Distancia (EaD)

112 ¥

1.2. Tempo de experiéncia em docéncia ou gestdo na EJA-EPT: O copiar

22 respostas

@ Nao tenho experiéncia direta
@ Até 5 anos

@ De5a10anos

@ Mais de 10 anos




Bloco 2: Avaliagdo do Produto Educacional

Por favor, avalie as seguintes afirmagoes sobre o material, utilizando a escala
de 1 (Discordo Totalmente) a 5 (Concordo Totalmente).

2.1 Aderéncia e Relevancia: O produto aborda de forma relevante e |_|:| Copiar
aderente os desafios reais da pratica docente na EJA-EPT.

22 respostas

15

13 (59,1%)
10
]
0 (0%) 0 (0%)
1 2
2.2 Inovagao: A abordagem do produto (combinando autoetnografia e |_|;| Copiar

oralitura) representa uma inovacao significativa em relagdo aos
materiais de formacgao tradicionais.

22 respostas

30
20
10
0 (0%) 0 (0%) 1(4.5%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3 4

97



2.3 Complexidade: O produto articula de forma equilibrada a narrativa |_|:| Copiar
pessoal (praxis), os fundamentos tedricos e as estratégias praticas,
sem ser superficial ou excessivamente denso.

22 respostas

30
20
10
0 (0%) 0 (0%) 1y 0 (0%)
0 I \ I
1 g 3 4
2.4 Impacto e Aplicabilidade: O material possui alto potencial de |D Copiar

impacto na pratica docente, incentivando a reflexdo critica e a
superagdo de um uso meramente instrumental da tecnologia.

22 respostas

15
14 (63,6%)
10
5
4(18,2%)
0(0%) 0{0%k)
0 |
1 2

98



99

2.5 Potencial de Disseminagdo: O formato (Recurso Educacional |_|:| Copiar
Aberto, multimidia, acessivel) favorece sua disseminagao e apropriagao
por uma ampla comunidade de educadores.

22 respostas

15
10
B
0 (0%) 0 (0%)
0 |
1 2

Bloco 3: Contribuictes Qualitativas
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3.1. Qual aspecto ou cena da oralitura vocé considera mais potente e que deve ser
mantido ou reforgado?

21 respostas

A cena do &udio do estudante continua sendo o climax emocional e pedagdgico. E o motor da
histdria e deve ser o ponto alto, independentemente do formato final.

0 momento do dudio do estudante é o coragdo da narrativa. E de uma poténcia avassaladora.
Aquele pedido de "desculpas" quebra a quarta parede e nos atinge diretamente,
materializando de forma visceral os conceitos de "incluséo excludente" e "cultura do siléncio”.
E a voz do sujeito da EJA rompendo o siléncio do AVA e ressignificando toda a préatica
docente. Esse trecho é o catalisador da virada reflexiva e deve ser preservado em sua
totalidade, pois confere uma legitimidade e uma humanidade inquestionaveis atoda a
pesquisa.

Um ponto de extrema poténcia é a metafora do "'mecénico de aprendizagens”, nascida da
experiéncia na oficina paterna. Ela cria uma imagem poderosa para a mediagao pedagégica —
a de um diagndstico cuidadoso, que busca a "pecinha travada" em vez de culpar o todo. Essa
analogia, fundamentada no "Trabalho como Principio Educativo”, ressignifica c erroe a
dificuldade, e conecta a EPT a sua esséncia.

A conexdo inicial entre a oficina do pai ("mecanico de motores") e a propria pratica docente
("mecénico de aprendizagens") é uma ancora narrativa muito potente. Ela fundamenta a praxis
do autor em um saber sensivel, corporal, oriundo do mundo do trabalho, o que dialoga
perfeitamente com o principio do "Trabalho como Principio Educativo” e com a propria
natureza da EPT.

0 aspecto mais potente e essencial , inquestionavelmente, o dudio do estudante, pois este
evento catalisador constitui o coracdo da narrativa ao materializar a teoria em uma
experiéncia humana visceral. Para dar sustentacdo a este nucleo, os elementos estruturantes
como a sua jornada pessoal e o convite final a praxis sdo fundamentais, pois constroem a
arquitetura reflexiva que transforma o relato em uma ferramenta de formagao. Finalmente, os
recursos complementares, como as potentes metaforas do "Muro de PDFs" e os efeitos
visuais, devem ser reforgados para garantir o engajamento e a memorizagdo da mensagem.

A descricdo da pessoalidade, do espaco de nascimento da experiéncia relatada e o dudio do
estudante.

A cena do "Evento Critico" — o recebimento e a analise do dudio do estudante — é o coragao
pulsante de todo o trabalho. E um momento de uma poténcia pedagégica e humana imensa. A
descrigdo daquele "pedido de desculpas” que quebra o siléncio do professor e desvela a
"cultura do siléncio” e a "inclusdo excludente” é o ponto de virada que todos nés, educadores,
precisamos vivenciar. Essa cena nao deve ser apenas mantida, mas celebrada como o nticleo
da reflexao. Ela traduz, em uma experiéncia concreta do tempo, teses inteiras sobre
desigualdade digital e pedagogia critica. E inesquecivel.

a cultura do siléncio e 0 muro de PDFs. /



0 convite final & partilha e & criagdo de um "didrio de bordo" transforma o produto de um relato
passivo em uma ferramenta ativa de formacéo. Ele ndo se encerra em si mesmo, mas aponta
para a continuidade, para a construcdo de uma comunidade de pratica. Essa convocacao para
que o "eu" encontre o "'nés" é o fechamento perfeito para uma jornada autoetnogréfica.

0 aspecto mais potente da oralitura & a forma como ela transmite valores, memdérias e
experiéncias de vida, possibilitando que a pessoa se reconhecga e se aceite em sua propria
identidade. Esse processo contribui para o desenvolvimento individual, pois favorece o
autoconhecimento, a valorizagédo das proprias raizes culturais e a construgdo de um
comportamento mais consciente e respeitoso em relagédo a si e ao outro. Reforgar esse
carater da oralitura é fundamental para que cada individuo possa compreender e aceitar
melhor sua trajetéria e o sentido de sua existéncia.

Embora o ritmo pausado seja uma escolha estilistica coerente com a proposta reflexiva da
oralitura, em alguns momentos a narrativa poderia ser apoiada por mais elementos visuais.
Por exemplo, ao citar autores como Arroyo ou Kuenzer, uma simples vinheta com o nome e o
conceito-chave ("outros tempos, outros saberes’, "inclusdo excludente") poderia ajudar a fixar
a ideia sem quebrar o fluxo. Apenas para ancorar visualmente a teoria que esta sendo

"encarnada" na fala.

O produto € interessante, um relato de experiéncia enriquecedor para quem trabalha na EJA.
Gostei também do convite final que se faz a partilha de experiéncias, a escutar. Além disso, a
escolha do género oralitura é em si um desafio, para quem o produziu e para seu interlocutor
(ja que convida ao didlogo). Talvez a relevancia do material seja também esta: romper com o
individualismo, sair de si e ouvir sem julgamentos, perceber que das experiéncias cotidianas
de um professor podemos aprender muito sobre educagédo profissional e seus desafios.

0 roteiro esta dtimo, e os efeitos (memes) inseridos no video ddo mais vida. Poderia ter mais.

A cena da mensagem de audio do estudante &, sem duvida, o coragao da narrativa. E o ponto
de virada que materializa a "inclusdo excludente" de Kuenzer e a "cultura do siléncio" de Freire
de forma visceral. Aquele pedido de "desculpa” do aluno por sua condigdo material € um soco
no estomago de qualquer educador e resume a falha de um sistema que ignora a vida real dos
sujeitos. Esse momento transforma a discusséo, que poderia ser abstrata, em algo urgente e
humano. Deve ser mantido exatamente como est4, pois é o catalisador de toda a reinvengéo
da praxis que se segue

A analogia inicial com a oficina mecénica do pai e a forma como ela se conecta ao "Trabalho
como Principio Educativo” de Saviani é brilhante. Ela estabelece, desde o inicio, um lugar de
fala auténtico, que valoriza os saberes da experiéncia e cria uma ponte imediata com o
universo do trabalho, tdo caro a EPT. Essa ancoragem na memodria afetiva e no saber-fazer
confere uma base solida e crivel para toda a reflexdo tedrica que se segue.

A narrativa é excelente, mas senti falta de uma contextualizacao histérica mais explicita para
a "crise da transposicao". Fica subentendido que a experiéncia se deu durante a pandemia de
COVID-19, um evento que forgou essa migragdo abrupta. Nomear esse contexto fortaleceria a
analise, situando a autoetnografia ndo como um caso isolado, mas como parte de um trauma
coletivo que reconfigurou a educagao brasileira. Seria uma pequena insergdo, mas que daria
ainda mais densidade histdrica ao relato.
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"0 "Evento Critico™ é, sem duvida, o coragdo pulsante de toda a narrativa. 0 momento em que
o autor descreve o recebimento e a escuta do dudio do estudante é de uma poténcia
avassaladora. A frase "Aquele pedido de desculpas quebrou o meu siléncio e me obrigou a
comegar a construir pontes" é a sintese perfeita da virada epistemoldgica que todo educador
precisa vivenciar.

Este trecho deve ser mantido exatamente como esta, pois ele:

Humaniza a estatistica: Traduz os dados frios sobre exclusdo digital em uma histéria com voz,
nome e sentimento.

Desloca a culpa: Demonstra de forma visceral como a responsabilidade, que muitas vezes
atribuimos ao "desinteresse" do aluno, é, na verdade, uma falha estrutural e da nossa propria
pratica pedagogica.

Gera empatia imediata: Qualquer professor que ja utilizou um ambiente virtual se reconhecera
naquela situagdo, tornando a reflexao inevitavel.

E 0 momento em que a dissertagdo deixa de ser um texto académico e se torna um manifesto
pela escuta."

0 momento do dudio do estudante (a partir de 16:30) é, sem divida, o coragdo da narrativa. E
o ponto de virada que materializa a teoria da "inclusd@o excludente" e da "cultura do siléncio" de
forma visceral. Aquele pedido de "desculpa” do estudante por sua condigdo material é um
soco no estomago de qualquer educador e justifica toda a reflexdo. Essa humanizagao do
problema & o que torna o PE tao impactante e deve ser preservada a todo custo.

A voz do estudante. Quvir o relato do estudante reforga e muito o quanto os educadores
precisar ouvi-los para assim entender sua real necessidade. Confesso que fiquei emocionada,
um tanto impactada por que vejo que muitas vezes os estudantes ndo tem voz, ninguém
pergunta o que ele precisa, o que ele pensa, até mesmo o que ele esta fazendo ali. E preciso
ver cada estudante como ser unico e complexo, ndo da pra nivelar todos da mesma maneira.

0 ponto nevralgico e de maior poténcia é, sem duvida, o dudio do estudante. Aquele momento
representa o ponto de virada epistemoldgico da narrativa. E a materializago da "escuta” que o
autor tanto defende. O relato cru do estudante sobre o consumo de seus dados méveis quebra
a quarta parede e transforma a discussao teérica sobre "inclusdo excludente" em uma
realidade palpavel e urgente. Essa cena ancora toda a pesquisa na vida real e deve ser
preservada como o coragéo do produto. Outro aspecto fundamental é a metafora do "Muro de
PDFs", uma sintese brilhante para a "educagdo bancaria" em sua verséo digital, que
certamente ecoara na experiéncia de muitos educadores.

Diario de bordo
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3.2. Vocé tem alguma sugestdo pontual para o aprimoramento do material (seja no
ritmo da narrativa, na clareza de um conceito ou em algum aspecto técnico)?

22 respostas

"Um monobloco de 30 minutos representa uma barreira de entrada estratégica e cognitiva
significativa.

A atengdo do professores é um recurso escasso. Dados de plataformas indicam que a taxa de
retencdo cai drasticamente com o aumento da duragao. Apenas 39% dos espectadores ficam
até o fim de videos entre 10 e 20 minutos, e esse nimero é ainda menor para duragdes
maiores.

Os primeiros 15 a 30 segundos s3o cruciais para decidir se o espectador continua ou nao.

Um video que se apresenta como tendo 30 minutos de duragdo pode fazer com que o
professor nem mesmo dé o "play", antecipando um grande investimento de tempo. O publico-
alvo (professores) possui uma rotina fragmentada. E mais fécil encaixar um video de 5-7
minutos entre uma aula e outra do que reservar 30 minutos continuos.'

n

A narrativa é excelente, mas senti falta de uma contextualizagao histérica mais explicita para
a "crise da transposigao". Fica subentendido que a experiéncia se deu durante a pandemia de
COVID-19, um evento que forgou essa migragao abrupta. Nomear esse contexto fortaleceria a
analise, situando a autoetnografia ndo como um caso isolado, mas como parte de um trauma
coletivo que reconfigurou a educagdo brasileira. Seria uma pequena insergdo, mas que daria
ainda mais densidade histérica ao relato.

A oralitura é o foco, e isso € 6timo. Contudo, conceitos densos como "Oralitura Digital
Reflexiva", "Inclusdo Excludente" ou "Pedagogia da Pergunta" poderiam ser sutilmente
reforgados com uma legenda ou um elemento gréfico simples na tela no momento em que
sdo mencionados. Isso ndo quebraria a fluidez da fala, mas ajudaria a fixar a terminologia,
funcionando como um ponto de ancoragem visual para quem aprende melhor com multiplos
estimulos.

Nada a acrescentar. O produto é excelente e cumpre seu objetivo com maestria.

A sugestdo critica e estrutural é contextualizar o motivo da transi¢ao para o ensino virtual,
como o periodo da pandemia, eliminando a lacuna narrativa que pode gerar ambiguidade para
o espectador. No plano estratégico e pedagégico, o material seria potencializado pela
insergdo de ancoras visuais para os conceitos teoricos e por uma revisdo do roteiro para
otimizar o ritmo, garantindo a clareza e o engajamento. Por fim, no aspecto técnico e de
execucgao, a priorizacdo da qualidade do dudio é fundamental para a credibilidade da oralitura,
enquanto o refinamento de escolhas pontuais de performance garantird o polimento final do
produto.

Continuar gravando mais e mais experiéncias, assimilando o ato da narragéo oral.

"A oralitura é excelente em sua concepgao e execugao. Minha sugestdo é de natureza
complementar, pensando na "'ponte™ final para a acédo do professor-espectador. Apds o

convite final a praxis reflexiva, talvez fosse interessante adicionar um "'slide™ ou um material

de apoio (um PDF de uma pagina, por exemplo) chamado "'Seu Primeiro Passo™ ou "'Cadernc /

de Pontes™.
Este material poderia conter, de forma muito visual e direta, 3 ou 4 perguntas-gatilho para o
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professor comecar seu préprio "diario de bordo
baixa complexidade inspiradas na jornada.

Isso ndo alteraria a natureza reflexiva do produto, mas ofereceria um andaime inicial para o
colega que se sentiu mobilizado pela narrativa, mas que talvez precise de um pequeno
empurrdo para converter a inspiragdo em agao imediata. Seria a materializagéo final do ciclo
da praxis proposto pelo trabalho.

, e talvez 2 ou 3 sugestdes praticas e de

Muito bonita a narrativa! Transforma a docéncia!

0 conceito de "Oralitura”, central para a proposta, é explicado no inicio, mas talvez pudesse ser
reforcado visualmente. Como sugerido por outro colega, um "baldo explicativo" ou uma
legenda sutil com a definicdo de Leda Maria Martins poderia aparecer brevemente na tela,
consolidando o termo para quem nao tem familiaridade com ele.

Seria aprimorar a clareza de alguns conceitos, especialmente no momento em que a narrativa
trata da aceitagdo da identidade pessoal, deixando as frases mais objetivas e evitando
repeti¢des, pode tornar o texto mais fluido e impactante.”

Faltou situar explicitamente o contexto temporal da crise. Presume-se que a transposi¢do
abrupta para o online tenha ocorrido durante a pandemia de Covid-19, mas isso n&o € dito.
Uma hreve frase contextualizando o periodo historico tornaria a narrativa mais robusta para
um publico futuro que talvez ndo faga essa conex&o imediata, fortalecendo o valor do PE
como documento histérico de uma pratica.

Fago alguns apontamentos no sentido de contribuir. Primeiramente, no minuto 10:18 hd o
seguinte trecho: "ah, agora eu entendi, agora eu saquei". Achei desnecessario mudar o tom da
voz. Em 14:00 comega o relato do ensino virtual, por que isso se deu? Foi na pandemia?
Aguardei até o final do video para ver se ele esclareceria, mas isso ndo aconteceu. A meu ver,
ficou uma lacuna, mesmo que quem esteja assistindo possa pressupor que a experiéncia se
deu nesse periodo. Agora fago um relato bem pessoal: ao comecar a ouvir, fiquei tentada a
acelerar o video, mas pensei que, por respeito a quem o produziu e para avaliar, precisaria
manter na velocidade normal. Quando encerrou falando sobre saber ouvir, percebi que € um
exercicio dificil de se fazer hoje em dia, mas imprescindivel. Portanto, o material €, sim,
relevante.

Os conceitos foram bem abordados, a velocidade do video eu acelerei em alguns momentos.

Embora muitos de nés possamos inferir, explicitar brevemente o contexto que impos a
migragao para o online (a pandemia de Covid-19, uma politica institucional especifica, etc.)
daria uma ancora histérica a narrativa, evitando que o espectador se pergunte "mas por que
ele teve que fazer isso?". Seria uma frase, apenas para situar a crise.

0 convite final para o "Terreiro Digital" é uma excelente forma de dar continuidade ao dialogo.
Para torna-lo ainda mais eficaz, sugiro que, ao final do video, aparega um slide simples ou

uma breve animagéo mostrando o que € esse espago. Um print da tela do férum ou do mural
colaborativo, por exemplo. Isso pode diminuir a barreira de entrada e tornar o convite mais
tangivel, mostrando aos educadores que o espago de partilha ja existe e esta pronto para
recebé-los. 4



Nada a acrescentar. O ritmo da narragao é propositalmente reflexivo e contribui para a
imersdo. A escolha por uma producgao mais "rustica’, focada na voz e na histdria, € um acerto
estético e politico, pois reforga que o centro da tecnologia educacional deve ser a pedagogia,
e nao o aparato técnico.

"0 material é excelente e muito bem acabado. Minha sugestédo néo é de corregdo, mas de
potencializagéo.

Apés a jornada reflexiva e inspiradora que a oralitura proporciona, o professor-ouvinte pode se
perguntar: "0k, estou convencido. Por onde comego amanha?". O convite final para o "'diario
de bordo" é 6timo, mas poderia ser complementado por um pequeno "Anexo Pratico™ ou
Caderno de Praticas", disponibilizado junto ao roteiro em PDF.

Este anexo poderia conter, de forma muito sucinta:

Um checklist de "Acessibilidade de Contelido™: 5 perguntas que o professor pode se fazer
antes de postar um material

Trés exemplos de "Perguntas-Ponte™: Modelos de perguntas abertas para foéruns, inspiradas
na "Pedagogia da Pergunta™, para quebrar o gelo inicial.

Um modelo simples de "Diario de Bordo"': Uma ou duas paginas com prompts para guiar a
reflexdo do professor

Isso ndo mudaria a natureza reflexiva do produto, mas ofereceria um andaime inicial para que
o professor consiga traduzir a inspiragado da oralitura em uma primeira agdo concreta,
diminuindo a inércia e potencializando ainda mais o impacto transformador do material."

Um video de 4 minutos é muito menos intimidante do que um de 30.

0 intervalo entre os episddios funciona como um "respiro’ pedagdgico, permitindo que o
professor-espectador processe as ideias antes de passar para a proxima.

E muito mais provavel que o publico assista a 5 videos curtos até o fim do que um video
longo.

A organizagéo em playlist estimula o consumo em sequéncia, o que é altamente valorizado.
Um colega pode compartilhar apenas o "Episodio 3: O Muro de PDFs" para ilustrar um
problema especifico, aumentando a capilaridade do material.

0O final de cada episddio pade conter um gancho para o préximo, criando uma audiéncia
recorrente.

Embora o ritmo pausado seja uma escolha estilistica coerente com a proposta reflexiva da
oralitura, em alguns momentos a narrativa poderia ser apoiada por mais elementos visuais.
Por exemplo, ao citar autores como Arroyo ou Kuenzer, uma simples vinheta com o nome e o
conceito-chave (“outros tempos, outros saberes’, “inclusdo excludente") poderia ajudar a fixar
a ideia sem quebrar o fluxo. Apenas para ancorar visualmente a teoria que esta sendo

"encarnada” na fala.

Gostei muito do video e da narragao. Penso que pode ser aprimorado com recursos de estudio
e equipamentos de som para auxiliar na qualidade do video.

"Embora muitos possam inferir, seria valioso situar explicitamente, mesmo que brevemente, o
contexto que forgou a transposigédo para o online (ex: "'com a chegada do ensino remoto
emergencial durante a pandemia...""). Isso confere maior preciséo histdrica ao relato e o
ancora para futuros espectadores que néo viveram essa urgéncia.

0 conceito é apresentado, mas poderia ser sutilmente reforgado. Uma breve mencéo a sua
raiz na performance e nos saberes da didspora africana (legado de Leda Maria Martins)
enriqueceria a compreensao do espectador sobre por que essa escolha de género ndo é
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apenas estética, mas também politica.

O ritmo é, em geral, muito bam, reflexivo. Contudo, em alguns momentos, uma pausa um
pouco mais longa apos uma pergunta retdrica ("E para vocé? Qual seria a primeira ponte...")
poderia intensificar o convite a reflexdo do espectador, criando um respiro para que a
pergunta de fato "assente™ antes de a narrativa prosseguir.”

Incentivo a valorizagdo do sujeito, exercicio de escrita

Este contetdo ndo foi criado nem aprovado pelo Google. - Entre em contato com o proprietério do formulério -
Termos de Servigo - Politica de Privacidade

Este formuldrio parece suspeito? Denunciar

Google Formularios
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ANEXO A - PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI) DO IFC

O PDI é o documento estratégico que norteia as ag¢des da instituicdo. Sua
analise foi fundamental para compreender os objetivos e principios mais amplos do
IFC, como a busca pela formacéao integral e a omnilateralidade, que serviram de
horizonte para a minha reflexao critica sobre a pratica e para identificar o alinhamento
(ou a tensao) entre as politicas macro e as agdes micro na sala de aula virtual. Ele
representa a “intencéo politica” da instituicdo, com a qual minha pratica, enquanto

servidor, deve dialogar.

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE (IFC). Plano de Desenvolvimento
Institucional 2024-2028. Blumenau: IFC, 2024. Aprovado pela Resolucio
CONSUPER n° 03/2024. Disponivel em: https://pdi.ifc.edu.br/wp-
content/uploads/sites/80/2024/01/Resolucao-03.2024-1FC-Aprova-PDI-2024-2028-
Anexo.pdf. Acesso em: 7 out. 2024.



https://pdi.ifc.edu.br/wp-content/uploads/sites/80/2024/01/Resolucao-03.2024-IFC-Aprova-PDI-2024-2028-Anexo.pdf
https://pdi.ifc.edu.br/wp-content/uploads/sites/80/2024/01/Resolucao-03.2024-IFC-Aprova-PDI-2024-2028-Anexo.pdf
https://pdi.ifc.edu.br/wp-content/uploads/sites/80/2024/01/Resolucao-03.2024-IFC-Aprova-PDI-2024-2028-Anexo.pdf
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ANEXO B - PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO (PPC) DE QUAILFICAGAO
PROFISSIONAL EM ELETRICISTA INDUSTRIAL EJA-EPT

O PPC foi um documento central para esta pesquisa, pois representa o
discurso oficial, o “prescrito”, sobre o curso. A analise de seus principios, objetivos e
metodologia, que preconizam a integragcao curricular e a pedagogia Freireana, foi o
principal contraponto a minha narrativa da pratica vivida, permitindo identificar as
convergéncias, as lacunas e as tensbes entre a intengdo pedagdgica e a sua
complexa efetivacdo no cotidiano. E o documento que promete o didlogo, a integracdo
e a formacgao critica, e foi contra essa promessa que medi minhas proprias acoes e

reflexoes.

IFC - INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE. Projeto Pedagdégico do Curso (PPC):
Curso Técnico em Eletricista Industrial Integrado a Educacéo de Jovens e Adultos —
Modalidade EJA-EPT. Campus Blumenau. Blumenau: IFC, 2022. Disponivel em:
https://ejaeletricista.blumenau.ifc.edu.br/wp-
content/blogs.dir/14/files/sites/142/2024/04/Projeto-Pedagogico-do-Curso-EJA-
EPT.pdf. Acesso em: 7 out. 2024.


https://ejaeletricista.blumenau.ifc.edu.br/wp-content/blogs.dir/14/files/sites/142/2024/04/Projeto-Pedagogico-do-Curso-EJA-EPT.pdf
https://ejaeletricista.blumenau.ifc.edu.br/wp-content/blogs.dir/14/files/sites/142/2024/04/Projeto-Pedagogico-do-Curso-EJA-EPT.pdf
https://ejaeletricista.blumenau.ifc.edu.br/wp-content/blogs.dir/14/files/sites/142/2024/04/Projeto-Pedagogico-do-Curso-EJA-EPT.pdf

109

ANEXO C — PLANO DE ENSINO DE MATEMATICA DO 2° SEMESTRE 2024

Este documento € um artefato direto da minha pratica. Ele representa o
planejamento formal, o “antes” da agdo docente. Sua inclusdo como anexo permite ao
leitor observar como as intengbes pedagdgicas foram inicialmente estruturadas,
servindo de base para a reflexdo sobre o que de fato se concretizou no ambiente
virtual e como o planejamento precisou ser reinventado diante da realidade. Ele é o
registro da minha tentativa de traduzir os principios do PPC para o meu componente

curricular.

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE (IFC). Campus Blumenau. Plano de Ensino:
Matematica — Curso Técnico em Eletricista Industrial EJA-EPT (2° Semestre/2024).
Blumenau: IFC, 2024. Disponivel no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA). Acesso restrito via:

https://sig.ifc.edu.br/sigaa/portais/docente/turmas.jsf. Acesso em: 7 out. 2024.


https://sig.ifc.edu.br/sigaa/portais/docente/turmas.jsf
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ANEXO D —- RESOLUGCOES E NORMATIVAS INTERNAS DO IFC

Este conjunto de documentos revela o arcabougo regulatério interno que
molda a oferta da EJA-EPT e o uso de tecnologias no IFC. Eles foram importantes
para compreender as diretrizes institucionais que influenciaram, direta ou
indiretamente, a minha pratica pedagdgica, estabelecendo as condigbes de
possibilidade e os limites para a acdo docente. S&o as regras do jogo institucional

dentro do qual minha pratica se desenvolveu.

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE (IFC). Conselho Superior. Resolugao
CONSUPER n° 008, de 26 de fevereiro de 2019. Aprova ad referendum a criagéao
do Curso Técnico em Eletricista Industrial Integrado a Educacéao de Jovens e
Adultos — Modalidade EJA-EPT, no Campus Blumenau. Blumenau: IFC, 2019.
Disponivel em: https://consuper.ifc.edu.br/resolucoes-2019. Acesso em: 7 out. 2024.

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE (IFC). Pro-Reitoria de Ensino. Instrugao
Normativa PROEN n° 05/2022. Orienta sobre a organizagao curricular dos cursos
técnicos integrados na modalidade EJA-EPT no ambito do IFC. Blumenau: IFC,
2022. Disponivel em: https://consepe.ifc.edu.br/portarias-normativas-2022. Acesso
em: 7 out. 2024.

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE (IFC). Pro-Reitoria de Ensino. Nota Técnica
n° 411/2022/PROEN/REIT. Orientacdes sobre o uso do Ambiente Virtual de Ensino
e Aprendizagem (AVEA) MOODLE e sua integragao com o SIGAA. Blumenau: IFC,
2022. Disponivel em: https://ensino.ifc.edu.br/wp-
content/uploads/sites/37/2023/02/Nota_Tecnica_411_ 2022 PROEN_REIT_Moode
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ANEXO E - FICHA DE VALIDAGAO DA PRODUGAO TECNICA TECNOLOGICA

Ficha de validagso da Produgdo Técnica Tecnoldgica (PTT) - ProfEPT

e ——

MESTRADD EM EDUCAGAD PROFISSIONAL E TECNOLOGICA | PROFEPT
COORDENACAD ACADEMICA NACIONAL | CAN - GESTAD 2022/2025

Instituicao Associada: Institiuvio Federal Catarinense (IFC) — Campus Blumenau

Discente: Alexandre Veloso dos Santos

Produlo/Processo Do Quadre ao Clique: uma Oralilura Reflexiva em Mulimidias

Educacional: Apessiveis

Dissaracio: Vivincas e Expendncias com o Moodle na EJA-EPT: uma
Autoetnografia no Curso de Elefricista Indusinial do IFC Blumenau

Orientador (a): Prof®. D", Falima Peres Zago de Olivaira

Coorientadora: Ragquel Cardoso de Faria e Custddio

Area de Concentragio:  Educacdo Profissional e Tecnologica

Linha de Pesguisa: Praticas Educativas em Educacio Profissional e Tecnologica

Macroprojeto Propostas melodoldgicas e recursos didilicos em  espacos

formais & nao formais de ensino na EPT

TIPOS DE PRODUTOS TECNICO TECNOLOGICOS

X PTT1: Material didaticofinstrucional
PTT2: Curso de formacio profissional
PTT3: Tecnologla sockal
PTT4: Software/Aplicativo
PTTS: Evento Organlzados
PTTE: Relatdrio Técnico
PTTT. Acervo
PTTE: Produto de comunicagio
PTTS: Manual'Protocolo
PTT10: Carta, mapa ou similar

CRITERIOS

Sim [T
A pesquisa o
Aderéncia A linha de pesquisa do Programa x
Area de concentracho do Programa ®

Area de Ensing - 46



Ficha de validagio da Produgdo Técnica Tecnoldgica (PTT) - ProfEPT

Ao macroprojeto X
O PE pode ser repetido, mesmo com adaplagies, am x
Replicabilidade diferentes contextos daquele em gue ele foi produzido?
Registro Possibilidade de registrofdepdsito de propriedade x
intelechsal

IMPACTO
Alto - PTT gerado no Programa, aplicado e transferido para um sistema, no gual
saus resuliados, consequéncias ou beneficios sao percebidos pela sociedade.
X Medio - PTT gerado no Programa, aplicado no sistema, mas nao foi ransferido
para algum segmento da sociedade.
Baixe - PTT gerado apenas no mbito do Programa e nio foi aplicado nem
transferido para algum segmento da sociedade.
IMPACTO — DEMANDA
X Demanda espontinea
Demanda contratada
Demanda por concorréncia (ex. Edital)
IMPACTO - OBJETIVO DA PESQUISA

Experimental

Sem um foco de aplicagao micialmente definido
X Solucio de um problema previamenie identificado
ABRANGENCIA TERRITORIAL

Local

Reglonal
X Macional

Imternacional
INOVAGAD

Allo teor inovativo (desenvalvido com base em conhecimanto inddito).
X Médio leor inovativa

Baitxo teor inovativo
Sem inovagao aparenta
COMPLEXIDADE (Mais de um iterm pode ser marcada)
X O PE e concebido a partir da observacao elou da pratica do profissional e esta
atrelado & questio de pesquisa da dissertagio,
A metodologia apresenta clara e objetivamente a forma de aplicagio e andlise do PE
X Ha uma reflexéio sobre o PE com base nos referenciais tedrico e tednico-metodoldgico
ampregados na respecliva disseragdo.

=

Area de Enzino - 46
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Ficha de validagso da Produgdo Tecnica Tecnoldgica (PTT) - ProfEPT

X Hi aponiamentos sobre os limites de utilizagho do PE.
APLICABILIDADE
PE tem caracteristicas de aplicabilidade a partir de proidtipo/piloio, mas ndo foi
aplicado durante a pesquisa.
X PE tem caracteristicas de aplicabilidade a partir de protofipo/piloto e foi aplicado
durante a pesquisa, exgivel para o mesirado.
PE foi aplicado em diferentes ambientesmomentos e tem potencial de replicabilidade
face & possibilidade de acesso e descrigao.
ESTAGIO DA TECNOLOGIA
Piloto/protdtipo
Em taste
X Finalizado/implantado
MNao se aplica
ACESS0
PE sem acesso.
PE com acesso via rede fechada
X PE com acesso piblico e grafuito.

=

PE com acesso plblico & gratuito pela pagina do Programa
X PE com acesso por Repositdrio instilucional com acesso pablco e gratuilo.

PANORAMA SOERE A ABRAMGENCIA E/OU A REPLICABILIDADE DO PTT
O PE & potente para utilizacio nos demais Institutos Federais @ outras instituicoes de

A 255 caracteres

[}EBEHII;A{} DO TIPO DE IMPACTO DO PTT
Ha um impacto inclusivo, com relagao a um professor negro a frente de sua narrativa
e autoria na olaritura.
Possibilitou a voz de pessoas invisiveis.
Reflexées sobre a plataforma Moodle trazendo caminhos de sua utilizacio,

Até 255 caracteres



