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RESUMO

Em um mundo cada vez mais digitalizado, a integragao crescente de tecnologias de
Inteligéncia Artificial Generativa na educacdo, a exemplo do ChatGPT (uma
ferramenta capaz de gerar texto a partir de comandos do usuario), tem suscitado
grande interesse e amplo debate sobre suas potencialidades e limitagdes no contexto
educacional. Diante desse cenario, esta pesquisa, desenvolvida junto ao Programa
de Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT) do
Instituto Federal Catarinense e aplicada com estudantes de todas as séries do Curso
Técnico de Informatica do Instituto Federal Catarinense, Campus Camboriu, tem como
objetivo geral avaliar a utilizagao do ChatGPT por estudantes no apoio as atividades
escolares, considerando a pesquisa como principio pedagdgico. Especificamente
buscamos: i) identificar as principais modalidades de utilizacdo do ChatGPT pelos
estudantes no desenvolvimento de suas atividades escolares; ii) explorar as
percepcdes desses estudantes acerca dos beneficios, desafios e limitagdes do
emprego da ferramenta em ambiente educacional; iii) contextualizar o uso do
ChatGPT sob a dtica da pesquisa como principio pedagdgico, examinando suas
potencialidades no contexto da EPT; e iv) com base nos resultados obtidos, elaborar
um folder educativo, cuja finalidade foi promover o uso critico, ético e responsavel da
ferramenta na EPT. A metodologia € de carater qualitativo e os dados coletados foram
analisados a luz da Analise de Conteudo de Bardin (2016). Como requisito do
ProfEPT, foi desenvolvido um produto educacional, classificado como produto
comunicacional, no formato de folder educativo intitulado ‘ChatGPT pra Qué?’. A
elaboracao do folder, a partir das contribuicbes dos préprios estudantes, representa
um importante passo na dire¢gao da conscientizagdo da comunidade escolar sobre o
uso responsavel do ChatGPT. O estudo se insere na linha de pesquisa ‘Praticas
Educativas em Educacao Profissional e Tecnoldgica’, com énfase na Formacéao
Integrada, vinculado ao Macroprojeto 1 — ‘Propostas metodolégicas e recursos
didaticos em espacos formais e nao formais de ensino na EPT’. Os resultados
demonstram que o uso ético, critico e responsavel da ferramenta demanda a criacéo
de estratégias pedagogicas e diretrizes institucionais de uso que promovam 0 uso
consciente da |IA na educagao.

Palavras-Chave: ChatGPT. Inteligéncia Artificial Generativa. Cursos Técnicos.
Educacao Profissional e Tecnolégica. Pesquisa Como Principio Pedagdgico.



ABSTRACT

In an increasingly digitalized world, the growing integration of Generative Atrtificial
Intelligence technologies in education - exemplified by tools such as ChatGPT, which
can generate text based on user input - has sparked significant interest and broad
debate regarding their potential and limitations within educational contexts. In light of
this scenario, the present study, developed within the framework of the Professional
Master's Program in Professional and Technological Education (ProfEPT) at the
Federal Institute of Santa Catarina and applied to students from all cohorts of the
Computer Technician Course at the Camboriu Campus, aims to assess students' use
of ChatGPT to support school-related activities, considering research as a pedagogical
principle. Specifically, the study seeks to: (i) identify the main ways in which students
use ChatGPT in the development of their academic tasks; (ii) explore students’
perceptions regarding the benefits, challenges, and limitations of employing the tool in
educational settings; (iii) contextualize the use of ChatGPT through the lens of
research as a pedagogical principle, examining its potential within the context of
Professional and Technological Education (PTE); and (iv) based on the results
obtained, prepare an educational folder, the purpose of which was to promote the
critical, ethical and responsible use of the tool in EPT. The methodology employed is
qualitative in nature, and the data collected were analyzed using Bardin’s Content
Analysis (2016). As a requirement of the ProfEPT program, an educational product
was developed a communication product in the form of an informational brochure
entitted ‘ChatGPT: What For?’ The creation of this brochure, based on the
contributions of the students themselves, represents a significant step toward raising
awareness within the school community regarding the responsible use of ChatGPT.
This study is part of the research line ‘Educational Practices in Professional and
Technological Education’, with an emphasis on Integrated Education, and is linked to
Macroproject 1 — ‘Methodological Proposals and Teaching Resources in Formal and
Non-Formal Educational Spaces in PTE’. The results indicate that the ethical, critical,
and responsible use of such tools requires the development of pedagogical strategies
and institutional guidelines that foster the conscious integration of Al in education.

Keywords: ChatGPT. Generative Artificial Intelligence. Technical Courses.
Professional and Technological Education. Research as a Pedagogical Principle.
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1 INTRODUGAO

Na educagdo, ao longo das ultimas décadas, as tecnologias digitais da
informagao e comunicagao (TDICs) tém alterado a dindamica de ensinar e aprender. A
crescente necessidade de digitalizagao no ensino ja era evidente antes da pandemia
de Covid-19 (CNE/CEB n.° 2/2022), que intensificou significativamente o uso dessas
tecnologias no contexto educacional. Os desafios para essa adaptagéo residiam em
problemas operacionais e na formagao pedagogica deficiente para o uso dos recursos
digitais. Essas transformacdes e a superacao dessas hesitagdes impdem a educagao
o desafio de fomentar o uso critico e ético das tecnologias, conforme preconizado
pelas diretrizes atuais.

A Base Nacional Comum Curricular - BNCC (Brasil, 2018) estabelece que os
estudantes devem compreender, usar e produzir tecnologias digitais de informacéao e
comunicacgao de forma critica, significativa, reflexiva e ética. Essa abordagem deve
permear as diversas praticas sociais, incluindo as escolares, visando a comunicacao,
acesso, disseminagao de informacdes, producdo de conhecimento e resolucédo de
problemas. O objetivo é fomentar o protagonismo e a autoria tanto no ambito pessoal
quanto no coletivo. No entanto, segundo Valente (2014), a simples utilizagdo de
tecnologias nao garante a construgado de conhecimento pelo aprendiz, caso n&o haja
uma compreensao educacional dessas ferramentas.

O avango das tecnologias digitais & célere, especialmente a partir da
popularizagédo da Inteligéncia Artificial Generativa- IAGen'. O advento do ChatGPT,
solucado mais popular disponibilizada para experimentagdo publica pela empresa
OpenAl, em 30 de novembro de 2022, fundamentada na arquitetura Transformer,
desenvolvida pela equipe do Google Brain, em 2017 (Santaella; Kaufman, 2024),
representa um marco.

O ChatGPT é um chatbot de conversacao de uso geral, projetado para gerar
texto similar ao humano, com capacidade de se envolver em didlogos naturais e

abertos sobre uma ampla gama de tépicos (Zhai, 2022). Tecnologias, como essa,

" A Inteligéncia Artificial Generativa ou IAGen, é um tipo de inteligéncia artificial que produz contetdos
como textos, imagens, musicas, audios e videos, em resposta a um comando ou solicitagdo do usuario.
Essa tecnologia se baseia em sofisticados modelos de aprendizado de maquina, conhecidos como
deep learning, que reconhecem padrboes em amplas bases de dados para criar informacdes.
Ferramentas de IAGen, como ChatGPT, Gemini e Midjourney, sédo aplicadas em diversas setores como
marketing e educagéo.
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ligadas ao Processamento de Linguagem Natural - PLN, impactaram a educagao
(Vicari, et al., 2022), passando a integrar o cotidiano de estudantes e professores,
gerando tanto possibilidades quanto tensdes. Essas inovag¢des alteram os modos de
realizar atividades escolares, além disso, desafiam os fundamentos pedagogicos que
orientam o ensino e a aprendizagem.

Nesse sentido, o uso de IAGen em educagdo e pesquisa deve seguir as
diretrizes da Unesco (2023), que se baseiam em documentos como as
Recomendacdes sobre Etica da IA (2021) e o Consenso de Beijing (2019), que prevé
a priorizagao do ser humano.

A Norma Brasileira sobre Computagao na Educagao Basica, homologada no
dia 30 de setembro de 2022 e complementar a BNCC (Parecer CNE/CEB N° 2/2022),
destaca a importancia de formular algumas perguntas essenciais ao se considerar o
papel da computacdo na Educacdo Basica, especialmente sob a perspectiva da
consciéncia algoritmica: 1) Quem argumentaria contra a importancia e onipresencga
da computacdo na contemporaneidade? 2) Como desenvolver as habilidades
fundamentais da era digital, como pensamento critico, resolucdo de problemas,
criatividade, ética/responsabilidade e colaboragao, sem a presenca da computacao
na educacao? 3) Como educar as novas geracoes, assegurando a criticidade no uso
da informacéo digital e a consciéncia algoritmica sobre os fundamentos que regem o
desenvolvimento dos inumeros artefatos da atualidade? 4) Como formar cidadas e
cidadaos para o pleno exercicio da cidadania e para o mundo do trabalho, como
estabelece a nossa Constituicdo, ignorando o modus operandi informacional vigente?
(Brasil, 2022).

Diante de tais questionamentos, torna-se cada vez mais importante preparar
as novas geragoes para interagir criticamente com a informacgao digital e os sistemas
algoritmicos. A educacao deve fomentar o desenvolvimento do pensamento critico, a
analise de diferentes perspectivas e a capacidade de discernimento da informacgao. A
promogao da ‘consciéncia algoritmica’ desmistifica as tecnologias e capacita a tomada
de decisdes informadas. Assim, educar para a criticidade e a consciéncia algoritmica
configura-se essencial para formar cidadaos plenos no mundo digital.

Esse movimento se alinha com diversas politicas e diretrizes nacionais que
abordam a presencga de tecnologias digitais e IA na educagdo, como a Politica
Nacional de Educacgéo Digital - PNED, Lei n°® 14.533/23, e o Plano Nacional de
Educacao - PNE 2024 - 2034, em tramitacdo. O PNE da continuidade as metas
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educacionais da década anterior e, em seu sétimo objetivo, prioriza a promog¢ao da
educacao digital para o uso critico, reflexivo e ético das tecnologias da informacéao e
comunicagédo, conforme o Projeto de Lei 2614/24 (Brasil, 2024).

N&o obstante, é necessario que a pesquisa como principio pedagdgico esteja
presente em toda a educagao escolar, instigando a inquietude no estudante, tornando-
o protagonista na busca de informagdes e de saberes escolares ou cientificos
(CNE/CEB n° 5/2011). Dessa maneira, a Resolugdo CNE/CEB n° 06/2012, que
regulamenta a Educacao Profissional e Técnica de Nivel Médio - EPTNM, também
destaca, no artigo 21° que a “organizacdo curricular do curso deve estar
continuamente relacionada aos seus fundamentos cientificos e tecnoldgicos,
orientada pela pesquisa como principio pedagogico que possibilita ao educando
enfrentar o desafio do desenvolvimento da aprendizagem permanente [...]" (Brasil,
2012, p. 6).

No ambito da Educacao Profissional e Tecnoldgica - EPT, especialmente em
instituicbes que adotam a pesquisa como principio pedagogico, observa-se um uso
crescente do ChatGPT por parte de estudantes dos cursos técnicos integrados ao
ensino médio. A auséncia de diretrizes formativas claras sobre o uso ético e reflexivo
de ferramentas de inteligéncia artificial gera um paradoxo: ao mesmo tempo em que
permite potencializar a pesquisa escolar, seu uso descontextualizado pode
comprometer os objetivos formativos da EPT. Essa problematica suscita a
necessidade de averiguar como os estudantes estéo utilizando essa ferramenta, sob
quais condi¢des a utilizam, além de averiguar quais sentidos sado atribuidos ao seu
uso.

Buscando investigar tal cenario, propomos este estudo, ancorado no conceito
de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) proposto por Vygotsky (2007), que
descreve a distancia entre o que o estudante consegue fazer de forma independente
e 0 que ele é capaz de realizar com a ajuda de um adulto ou de pares mais
experientes.

Nessa perspectiva, compreendemos o ChatGPT como uma ferramenta cultural
que pode impulsionar e expandir a Zona de Desenvolvimento Proximal dos
estudantes, oferecendo suporte na resolucdo de problemas que eles nao
conseguiriam solucionar autonomamente. Acreditamos que a experiéncia de
aprendizagem adaptativa proporcionada pelo ChatGPT alinha-se ao conceito de ZDP

de Vygotsky. A adaptabilidade € uma caracteristica do chatbot em questao, pois ele
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ajusta as respostas com base nas contribui¢des e no contexto do aluno. Isso esta em
consonancia com a ZDP, na qual os alunos podem alcangar mais aprendizados com
a devida orientagéo (Niyozov et al., 2023).

No contexto da EPT, em que a formagdo técnica se alia a principios
pedagogicos inovadores, compreender como essas tecnologias s&o incorporadas
torna-se fundamental para a efetividade dos processos educativos. Contudo, apesar
do avango tecnoldgico, ha lacunas na produgéo cientifica que articulem o uso do
ChatGPT com a concepgao da pesquisa como principio pedagogico, aspecto central
para a formacéo critica e autdnoma dos estudantes.

Diante dessa lacuna, esta investigacdo se justifica pela necessidade de
aprofundar a compreenséo critica sobre as potencialidades e desafios da integracao
entre IA e praticas pedagogicas na EPT, contribuindo para a ampliacdo do
conhecimento cientifico e para a melhoria das politicas educacionais.

A revisdo de literatura do estudo é exploratéria, motivada pela emergéncia
tematica e teve como propadsito fundamental construir um embasamento teorico-critico
para o problema e os objetivos investigados. As buscas foram efetuadas nas
plataformas Google Scholar e CAPES, empregando os descritores: ‘ChatGPT’,
‘Educacao Profissional e Tecnolégica’, ‘Inteligéncia Artificial Generativa na Educagao’
e ‘Pesquisa como principio pedagogico’. A escolha dessas plataformas justifica-se
pela abrangéncia do Google Scholar, que indexa uma vasta gama de literatura
académica de diversas fontes, e pela relevancia da CAPES, principal portal de acesso
a periédicos internacionais e bases de dados cientificos no Brasil.

Para otimizar os resultados, os termos foram combinados de diversas formas,
incluindo pares (‘ChatGPT’ e ‘Educacgéo Profissional e Tecnoldgica’), trios e quatro
descritores simultaneamente. A sele¢do dos textos priorizou publicagbes de 2020 a
2024. A analise da literatura revelou que, embora os debates sobre inteligéncia
artificial na educagao estejam em expanséo, ha uma predominéncia de estudos
focados na perspectiva docente no ensino superior. Estudos que abordam o aspecto
discente e a integracéo entre ferramentas como o ChatGPT e a concepgédo de
pesquisa como principio pedagdgico no contexto da EPT ainda sao escassos, 0 que
justifica a relevancia desta investigagao.

Dado o presente contexto e a lacuna identificada, esta pesquisa busca
responder a seguinte questdo: como os estudantes do curso técnico de Informatica

Integrado ao Ensino Médio utilizam o ChatGPT para apoiar suas atividades escolares,
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considerando a pesquisa como principio pedagoégico? Com este propodsito, o objetivo
geral estabelecido busca avaliar a utilizacdo do ChatGPT por estudantes do curso
técnico de Informatica Integrado ao Ensino Médio no apoio as atividades escolares,
considerando a pesquisa como principio pedagdgico.

Os objetivos especificos compreendem: i) identificar as principais modalidades
de utilizagao do ChatGPT no Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio - CTIEM pelos
estudantes no desenvolvimento de suas atividades escolares; ii) explorar as
percepgdes desses alunos acerca dos beneficios, desafios e limitagdes do emprego
da ferramenta em ambiente educacional; iii) contextualizar o uso do ChatGPT sob a
otica da pesquisa como principio pedagdgico, examinando suas potencialidades no
contexto da EPT; iv) com base nos resultados obtidos, elaboramos um folder
educativo, cuja finalidade foi promover o uso critico, ético e responsavel da ferramenta
na EPT.

Esta dissertagcdo € uma investigagdo com abordagem qualitativa e objetivo
exploratério. A coleta de dados foi conduzida por meio de questionario composto por
perguntas abertas e fechadas, visando compreender os sentidos atribuidos pelos
estudantes ao uso dessa ferramenta de inteligéncia artificial em suas atividades
escolares. A analise dos dados buscou revelar como esses usos dialogam, ou nao,
com os pressupostos pedagogicos da EPT.

Como desdobramento pratico da pesquisa, desenvolvemos um folder
educacional intitulado ‘ChatGPT pra Qué?’, com o propdsito de promover a reflexao
critica e o uso ético da ferramenta por estudantes da EPT. O material foi elaborado a
partir das percepcdes e dos usos identificados durante a investigacado empirica,
garantindo sua aderéncia ao contexto real dos sujeitos envolvidos. O produto
educacional pretende fomentar praticas pedagdgicas mais conscientes, contribuindo
para a formacgao de sujeitos para interagir criticamente com tecnologias baseadas em
inteligéncia artificial, em consonancia com os fundamentos da EPT.

A presente pesquisa, inserida na Linha de Pesquisa ‘Praticas Educativas em
EPT’, integrada ao Macroprojeto 1 do Programa de Pé6s-Graduagdo em EPT
(PROFEPT), que aborda propostas metodoldgicas e recursos didaticos em contextos
formais e nao formais, tem como objetivo contribuir para o aprimoramento das praticas
educativas e esta organizada em seis capitulos.

A introducédo contextualiza o cenario da investigacdo. O segundo capitulo

apresenta o referencial tedrico que fundamenta a pesquisa discutindo as relagcbes
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entre inteligéncia artificial, Educacado Profissional e Tecnoldgica, a pesquisa como
principio pedagogico e o uso critico das tecnologias digitais. O terceiro capitulo
descreve o percurso metodolégico adotado, detalhando os instrumentos de coleta e
analise de dados. O quarto capitulo apresenta os dados construidos por meio dos
questionarios, bem como sua analise a luz dos referenciais tedricos mobilizados. O
quinto capitulo descreve o processo de elaboracdo do produto educacional e
fundamenta sua escolha a partir dos dados da pesquisa. Por fim, nas consideracoes
finais, sdo retomados os objetivos do estudo, discutidas suas principais contribui¢cdes

e apontados caminhos para futuras investigacoes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo busca fundamentar teoricamente a pesquisa estabelecendo um
didlogo critico entre os conceitos estruturantes da EPT, o principio pedagdgico da
pesquisa, os aportes da Teoria Historico-Cultural e os desafios contemporaneos
trazidos pela presencga da Inteligéncia Artificial Generativa no campo educacional.
Parte-se do pressuposto de que compreender a EPT requer um olhar ampliado sobre
seus fundamentos historicos, politicos e epistemologicos, que sustentam o ideal de
uma formagdo humana integral, comprometida com a emancipag¢ao dos sujeitos e a
transformacao da realidade.

Inicialmente, abordam-se os principios e diretrizes que configuram a EPT no
Brasil, considerando suas especificidades na formacgao técnica de nivel médio, a
articulagdo entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura e o papel social dessa
modalidade de ensino. A seguir, examina-se o conceito de formagao humana integral,
como horizonte politico-pedagogico que transcende a I6gica meramente tecnicista ou
instrumental da educacao e propde a formacado omnilateral do ser humano.

Na sequéncia, discute-se a pesquisa como principio pedagogico, em especial
em sua ressignificacdo diante das transformagdes tecnolégicas em curso, com foco
na presenca da IAGen e, particularmente, do ChatGPT no cotidiano escolar. O desafio
de manter o sentido formativo da pesquisa escolar, num contexto em que as maquinas
produzem texto com fluidez e aparéncia de autoridade, exige uma abordagem critica,
ética e pedagogicamente orientada.

Para sustentar essa analise, recorre-se aos fundamentos da Teoria Histoérico-
Cultural, de base vigotskiana, que compreende o desenvolvimento humano como
resultado de mediacdes culturais, sociais e simbdlicas, ressaltando o papel ativo dos
sujeitos na construgcéo do conhecimento. A apropriagao critica de tecnologias como a
IAGen, nesse sentido, deve ser mediada por processos educativos que favorecam a
consciéncia critica, a autoria e a autonomia intelectual dos estudantes.

Por fim, o capitulo apresenta reflexdes sobre o uso educativo do ChatGPT e
outras ferramentas baseadas em IAGen, com base em boas praticas pedagdgicas,
que priorizam o uso ético, responsavel e emancipador dessas tecnologias no contexto
da EPT. Tais praticas buscam evitar tanto o deslumbramento tecnicista quanto o
alarmismo moralizante, favorecendo uma postura dialdgica, critica e situada diante

das novas mediagdes tecnoldgicas no campo educacional.
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Desse modo, o referencial tedrico ancora-se em marcos conceituais
consistentes e sustenta a constru¢do de um produto educacional que se propde a
fomentar, junto aos estudantes da EPT, uma atitude consciente e critica diante do uso

do ChatGPT como ferramenta de apoio a pesquisa e a aprendizagem.
2.1 EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (EPT)

A EPT, no cumprimento dos objetivos da educagao nacional, integra-se aos
diferentes niveis e modalidades de educacao e as dimensdes do trabalho, da ciéncia
e da tecnologia, conforme redacao dada pela Lei 11.741/2008 (Brasil, 2008).

O grande diferencial desta modalidade reside em atribuir ao trabalho o carater
de principio educativo na perspectiva tedrica de Gramsci (Dore, 2014), transformando-
o em uma ferramenta pedagdgica central. Dessa forma, o trabalho nao € visto como
uma atividade pratica isolada, mas como um elemento intrinseco ao processo de
ensino-aprendizagem, capaz de promover o desenvolvimento integral dos individuos.
Essa abordagem permite que os estudantes compreendam a relagdo entre teoria e
pratica, desenvolvam habilidades essenciais e construam conhecimentos de forma
mais significativa e contextualizada.

Nilo Pecanha é considerado o patrono do modelo de educacgao profissional no
Brasil (Instituto Federal de Santa Catarina, 2023), por ser uma figura central em sua

idealizagao e implementacgao.

[...] Ele era pobre, negro, filho de trabalhadores e tinha essa visao de
inclusdo, a nog¢ao de que ter um trabalho, saber um oficio, era uma
conquista de vida. S6 que a maioria das pessoas que tinham acabado
de sair da escraviddo nao tinham recurso nenhum. Nao receberam
ajuda como aconteceu com o0s imigrantes europeus que vieram
trabalhar no Brasil. E foi essa a revolugdo que ele comegou quando
criou as 19 escolas de aprendizes artifices, uma em cada estado
brasileiro [na época sé havia 19 estados]. Modelo que foi depois
copiado em varios estados da federagdo, com a criagdo de escolas
técnicas com educagado propedéutica e profissional. Nilo Peganha
criou um modelo de educagédo genial para a autonomia da classe
trabalhadora (Wollinger, 2023, n.p).

Pecanha compreendeu a educagao profissional como uma ferramenta
fundamental para a inclusdo social e a promoc¢ao da autonomia, especialmente para
0s grupos mais vulneraveis da sociedade brasileira no inicio do século XX. Como

visionario, o intelectual anteviu a importancia da educacao profissional para a
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formagado de uma classe trabalhadora qualificada e auténoma, permanecendo como

uma figura central e inspiradora na histéria da educagao brasileira.

2.1.1 Contexto Historico

A EPT no Brasil desenvolveu-se historicamente sob uma logica de dualidade
estrutural em relagdo a educacéo basica, refletindo e reproduzindo as desigualdades
sociais. Desde o século XIX, sua origem esteve vinculada a praticas assistencialistas
voltadas aos "6rfaos e demais desvalidos da sorte" (Moura, 2007, p. 5), visando formar
mao de obra para atividades mecanicas e operacionais. A EPT contemporanea
avanca na busca por uma formag&o mais abrangente e na promog¢ao da inovacgao,
para que resquicios dessa dualidade nao persistam.

Com o avancgo da industrializagao, especialmente nas décadas de 1930 e 1940,
a EPT passou a ser institucionalizada por meio das Escolas de Aprendizes Artifices e
da criacdo do SENAI e SENAC, consolidando sua fung¢ao de atender as demandas do
setor produtivo (Moura, 2007), o que demonstra a forte ligacdo entre a educacéao
profissional e o desenvolvimento industrial do pais.

A Reforma Capanema reforcou a separagao entre formagao propedéutica e
profissional, perpetuando a ideia de que a cultura geral era destinada as elites,
enquanto a formacao técnica cabia as classes populares. Embora a primeira LDB
(1961) tenha formalmente igualado os cursos técnicos e propedéuticos, os curriculos
mantiveram a distingdo. A reforma de 1971 tornou a profissionalizagao obrigatéria no
ensino médio, mas sem infraestrutura adequada, gerando desprestigio e saturagao
dos cursos (Moura, 2007). Esse cenario evidencia os desafios inerentes a
implementacgao de politicas educacionais sem o suporte adequado no Brasil.

O Decreto n° 2.208/97 aprofundou essa cisdo ao proibir a integragao entre
ensino médio e técnico, alinhando-se a logica neoliberal. Somente com o Decreto n°
5.154/04 retomou-se a possibilidade de integragédo, apontando para uma formagao
politécnica e integral, ainda limitada pelas condigdes materiais da sociedade brasileira
(Moura, 2007).

Nesse contexto, a trajetdria histérica das instituicbes que hoje compdem os
Institutos Federais de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia (IFs) € marcada por profundas
transformacdes estruturais e pedagogicas que culminaram no modelo atual. Conforme

descrito por Souza e Oliveira (2024, p. 26):
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[...] passou por importantes reformas no percurso de sua histéria,
como a criagdo das Escolas Técnicas, transformadas em Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETs) e, em 2008,
consolidadas como Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia (IFs), sob a alegacdo da necessidade de expansao de
instituicdes especializadas em educagao profissional e tecnolégica,
objetivando a formag¢ao omnilateral do individuo, isto é, uma formacao
que vai além dos limites das salas de aula e busca formar o sujeito
critico e reflexivo, capaz de aplicar seus conhecimentos, habilidades e
atitudes em prol da ciéncia e da cidadania.

Os Institutos Federais, criados pela Lei 11.892/2008 como parte da Rede
Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT), sdo um marco
na educacao brasileira. Eles promovem a democratizagdo do acesso a formagao
profissional, visando uma sociedade mais justa e equitativa, e buscam solugdes para
desafios contemporaneos, conforme Pacheco (2010).

A EPT tem sido, ao longo das ultimas décadas, objeto de intensos debates,

sobretudo no que se refere ao seu papel na promog¢ao da cidadania e na valorizagao

dos saberes do trabalho. Conforme evidencia Arroyo (2019, p. 8):

O grande mérito da defesa da Educacgido Profissional esta em
reconhecer os trabalhadores sujeitos do direito a educacao porque
sujeitos ja de direitos do trabalho. Do direito aos saberes do trabalho.
Do direito a saber-se trabalhadores sujeitos de direitos. Articular
Educacao Basica e Educacgao Profissional desoculta a cara oculta da
escola, da prépria Educacéo Basica como educacao para a cidadania,
mostrando que as rudimentares escolas das primeiras letras, no
Império, na Republica e no atual letramento na idade certa, tinham e
tém destinatarios certos: os trabalhadores manuais condenados a
trabalhos tidos como manuais, servis, nao intelectuais nem de direito,
logo nao dignos de formacao de cidadania plena por seu lugar como
trabalhadores.

Ao reconhecer os trabalhadores como sujeitos plenos de direitos, a defesa da
Educacao Profissional propicia a ampliacdo dos horizontes de participacao social e
politica desses individuos, contribuindo para a superagao de modelos educacionais
historicamente marcados por desigualdades e exclusdes. Nesse sentido, Frigotto;

Ciavatta; Ramos (2005, p. 45) destacam que
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A integracdo do ensino médio com o ensino técnico é uma
necessidade conjuntural — social e histérica — para que a educagao
tecnolodgica se efetive para os filhos dos trabalhadores. A possibilidade
de integrar formacao geral e formagao técnica no ensino médio,
visando a uma formagéo integral do ser humano é, por essas
determinagdes concretas, condicdo necessaria para a travessia em
direcdo ao ensino médio politécnico e a superagcdo da dualidade
educacional pela superagao da dualidade de classes.

A proposta de unir formacgao geral e técnica visa combater a histérica dualidade
entre um ensino ‘intelectual’ para elites e ensino ‘pratico’ para classes trabalhadoras.
Contudo, essa integracdo enfrenta desafios profundos que transcendem a esfera
pedagogica. Na tentativa de romper com a hierarquia entre conhecimento teorico e
pratico, a proposta questiona a logica capitalista que fragmenta o saber para
reproduzir divisdes sociais. Ao defender uma formacgao integral, os autores destacam
a educacao como direito a emancipac¢ao social, para além da qualificacdo para o
mercado, que visa formar o individuo em sua completude ontoldgica, ética, social,

epistemoldgica e historica.

2.1.2 Formagao Humana Integral

O desenvolvimento integral do ser humano nao pode ser compreendido sem
uma analise profunda da relagao intrinseca entre trabalho, ciéncia, tecnologia e
cultura. Essas categorias se entrelagcam e se influenciam mutuamente, n&o atuam de
forma isolada. Elas moldam a sociedade, bem como a experiéncia humana. Portanto,
‘pensar no ensino médio integrado € conceber uma formagado em que os aspectos
cientificos, tecnoldgicos, humanisticos e culturais estejam incorporados e integrados”
(Moura, 2010, p. 5).

Ao longo da histéria, a divisdo social do trabalho fragmentou o ser humano,
separando a execugao da concepgao, o fazer do pensar. A formagéao integrada busca
superar essa dicotomia, promovendo uma educag¢ao que nao se restrinja ao aspecto
operacional do trabalho, mas que integre os conhecimentos cientificos, tecnoldgicos

e histéricos que o fundamentam, conforme aponta Ciavatta (2012, p. 85).

A ideia de formacao integrada sugere superar o ser humano dividido
historicamente pela divisdo social do trabalho entre a agédo de executar
€ a acao de pensar, dirigir ou planejar. Trata-se de superar a redugao
da preparacdo para o trabalho ao seu aspecto operacional,
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simplificado, escoimado dos conhecimentos que estdo na sua génese
cientifico-tecnolégica e na sua apropriagéo histaérico-social.

A formacao integrada também reconhece a importancia de uma educacgéao que
abarque todas as dimensdes do ser humano, preparando-o para o trabalho e para a
vida em sociedade. Essa formacao deve estimular o pensamento critico, a criatividade
e a consciéncia social. Ao integrar trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura, a educagao
contribui para a constru¢ado de uma sociedade mais justa, equitativa e sustentavel, na
qual o desenvolvimento humano seja pleno e harménico.

A interdependéncia entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura é evidente em
diversos aspectos da vida humana. O trabalho, impulsionado pela ciéncia e pela
tecnologia, transforma o mundo e a cultura. A ciéncia, por sua vez, € moldada pelas
necessidades e demandas do trabalho e da sociedade. A tecnologia, resultado da
ciéncia e do trabalho, modifica a cultura e o modo de vida. E a cultura, influenciada
pelo trabalho, pela ciéncia e pela tecnologia, fornece o contexto e o significado para a
experiéncia humana.

Assim, a formacgao integral do individuo deve contemplar a compreensao da
relacdo dindmica entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura. E fundamental que o
individuo seja capaz de analisar criticamente o impacto dessas categorias em sua vida
e na sociedade e de atuar de forma consciente e responsavel na construcido de um
futuro mais justo e sustentavel.

Essa abordagem considera o trabalho como principio educativo, tendo a
dimensédo intelectual integrada ao trabalho produtivo, para formar mais que
trabalhadores qualificados, que cada ‘cidadao’ possa tornar-se ‘governante’ (Gramsci,
2004, p. 50). Portanto, “sob a perspectiva da formacdo integral, a Educagao
Profissional e Tecnoldgica (EPT) nao deve estar a servigo do capital, e sim voltada
para o desenvolvimento humano” (Silva; Fiori, 2021, p. 165), buscando a emancipagao
dos individuos e a construgao de uma sociedade com mais equidade. Isso implica um
processo educativo que va além da instrugdo técnica, visando o desenvolvimento de

uma consciéncia critica e participativa.

2.1.3 Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio

A Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio - EPTNM ocupa um espaco
estratégico no sistema educacional brasileiro, articulando formacao geral e
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preparagao para o mundo do trabalho. De acordo com o Conselho Nacional das
Instituicdes Federais de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (Conif), os
IFs devem destinar no minimo 50% de suas vagas para cursos técnicos, priorizando
a oferta de cursos técnicos integrados (Conif, 2018).

No Brasil, a oferta da EPTNM ocorre em diferentes modalidades, com o modelo
integrado ao Ensino Médio oferecido somente a quem ja tenha concluido o ensino
fundamental, permitindo a habilitagdo profissional técnica de nivel médio na mesma
instituicdo de ensino, efetuando-se matricula unica para cada aluno (Brasil, 2008).

Regulamentada pela Lei n° 11.741 de 2008, que estabeleceu as diretrizes e
bases da educacao nacional, para redimensionar, institucionalizar e integrar as agdes
da EPTNM. A LDB (Lei n° 9.394/96) estabelece que a Educagéo Profissional deve
articular-se com os diferentes niveis e modalidades de ensino, assegurando a
integragdo entre a formacgao técnica e a educacgao basica. Enquanto o Decreto n°
5.154/2004 vem reforgar a importancia de modelos pedagdgicos que superem a
tradicional dicotomia entre formacgdo propedéutica e formacado profissional, em
contraposicao ao Decreto n°® 2.208/97 que coibia a formagao basica e profissional de

se integrarem organicamente

[...] o Decreto n® 2.208/97, ao regulamentar a educacgao profissional,
incluindo o paragrafo 2° do artigo 36 da LDB, impossibilitou qualquer
perspectiva profissionalizante no ensino médio. Essa medida era
carente de respaldo legal, uma vez que estabelecia uma restricéo a
algo que a lei maior da educagao permite. Com isso, a revogagao de
tal decreto era urgente. Essa revogagao veio a ser feita mediante um
novo decreto regulamentador dos artigos 35 e 36 e 39 a41 da LDB, a
fim de esclarecer e explicitar aos sistemas de ensino como a educacéao
profissional pode se integrar e se articular a educagao escolar,
definindo-se as possibilidades de oferta de cursos em cada uma das
etapas e dos niveis da educacao nacional (Brasil, 2007, p. 8).

A modalidade integrada da EPTNM visa superar a separagao histérica entre
formagao geral e formagao profissional, promovendo uma educacdo que articule
conhecimentos cientificos, tecnolégicos e humanisticos. Segundo Ciavatta (2005), a
concepgao de ensino integrado propée uma visdo ampliada da formagédo dos
estudantes, na qual o aprendizado técnico nao se restringe a instrumentalizagéo para
o mercado de trabalho, mas se insere em um contexto de formagao cidada e critica.
No entanto, no Brasil, a educagao profissional ainda é orientada pela légica das
competéncias profissionais, com foco nas demandas do mercado (Correia et al.,
2020).
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A énfase na logica das competéncias profissionais, orientada
predominantemente pelas demandas do mercado, revela uma perspectiva histérica
na educacao profissional brasileira que privilegia a adaptagéo imediata do individuo
as exigéncias do setor produtivo. Essa abordagem tende a limitar a formagdo a um
conjunto de habilidades e atitudes restritas ao ambiente de trabalho, restringindo a
compreensao mais ampla dos processos econdmicos, sociais e culturais em que o
individuo esta inserido.

Nessa perspectiva, para que o Ensino Médio Integrado alcance seu potencial
maximo, € necessario que se alinhe aos principios da educacgao politécnica. Dessa
forma, promove-se a interdisciplinaridade e o aluno desenvolve habilidades para
compreender e interagir com o mundo de maneira critica e inovadora. A ideia de

politecnia, segundo Saviani (1989, p. 19):

[...] envolve a articulacido entre trabalho intelectual e trabalho manual
e envolve uma formagcao a partir do préprio trabalho social, que
desenvolve os fundamentos, os principios, que estdo na base da
organizagdo do trabalho na nossa sociedade e que, portanto, nos
permitem compreender o seu funcionamento.

A compreensao profunda da dindmica de organizacdao e funcionamento do
trabalho n&o se limita apenas ao desenvolvimento de capacidades analiticas e criticas
nos estudantes de cursos técnicos integrados. Ela se estende como uma ferramenta
essencial para a formacgao de profissionais completos, capazes de entender e intervir
no mundo do trabalho de forma consciente e eficaz. Nesse contexto, Frigotto elucida
que:

O ensino médio, concebido como educacgao basica e articulado ao
mundo do trabalho, da cultura e da ciéncia, constitui-se em direito
social e subjetivo e, portanto, vinculado a todas as esferas e
dimensdes da vida. Trata-se de uma base para o entendimento critico
de como funciona e se constitui a sociedade humana em suas relagdes
sociais e como funciona o mundo da natureza, do qual fazemos parte.
Dominar no mais elevado nivel de conhecimento estes dois ambitos é
condicdo prévia para construir sujeitos emancipados, criativos e
leitores criticos da realidade onde vivem e com condigbes de agir
sobre ela. Este dominio, também, é condig&o prévia para compreender
e poder atuar com as novas bases técnico-cientificas do processo
produtivo (Frigotto, 2005, p. 12).

Essa compreensdo abrange desde a analise das estruturas hierarquicas e
relagcbes de poder dentro das organizagdes, até a identificagdo dos processos de

trabalho, a divisdo de tarefas e as formas de gestdo. Permite aos estudantes
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compreenderem como o trabalho € organizado e executado, quais sao os seus
impactos na vida dos trabalhadores e na sociedade, e como podem contribuir para a
construgdo de um ambiente de trabalho mais justo, equitativo e sustentavel.

Diante desse panorama, a EPTNM, especialmente em sua forma integrada,
apresenta-se como um caminho promissor para a superagao da historica
fragmentacao entre formacao geral e formagao profissional no Brasil. Ao articular
saberes cientificos, tecnoldgicos e humanisticos, ela ndo apenas capacita para o
trabalho, mas amplia as possibilidades de compreensao critica e intervengao
consciente na sociedade. Para que esse potencial se concretize, ¢ fundamental
fortalecer projetos pedagogicos que privilegiem a interdisciplinaridade, a politecnia e
a formacao cidada, assegurando que a EPTNM cumpra plenamente seu papel de
direito social, capaz de formar sujeitos emancipados, criativos e preparados para

enfrentar os desafios complexos do mundo contemporaneo.

2.2 PESQUISA COMO PRINCIPIO PEDAGOGICO NA ERA DA IA GENERATIVA

O Documento Base da Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio
Integrada ao Ensino Médio (2007) apresenta um conjunto de concepgdes e principios
que direcionam essa modalidade de ensino. Dentre eles, destacam-se a Formagao
Humana Integral, a indissociabilidade entre Trabalho, Ciéncia, Tecnologia e Cultura,
o Trabalho como Principio Educativo e a Pesquisa como Principio Educativo.

Principios estes discutidos a partir do:

[...] primeiro sentido do ensino médio integrado, de natureza filosoéfica,
que atribuimos a integracdo. Ele expressa uma concepgao de
formacao humana, com base na integracao de todas as dimensoes da
vida no processo educativo, visando a formacdo omnilateral dos
sujeitos. Essas dimensbes sdo o trabalho, a ciéncia e a cultura. O
trabalho compreendido como realizagdo humana inerente ao ser
(sentido ontologico) e como pratica econdmica (sentido histérico
associado ao modo de produgao); a ciéncia compreendida como os
conhecimentos produzidos pela humanidade que possibilita o
contraditério avango das forgas produtivas; e a cultura, que
corresponde aos valores éticos e estéticos que orientam as normas de
conduta de uma sociedade (Brasil, 2007, p. 40 - 41).

Considerando que a formagao humana integral atravessa todas as dimensoées

do individuo, todos os principios devem estar alinhados com essa concepcgao. Essa
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concepgao busca formar cidadaos e profissionais que sejam capazes de pensar
criticamente, resolver problemas e contribuir para a sociedade.

Nesse sentido, a pesquisa como principio pedagodgico é uma ferramenta
poderosa para a formagado humana integral, pois vai além da simples transmisséo de
conhecimentos, mas prepara os jovens para serem agentes de transformacao social,
capazes de enfrentar os desafios do presente e construir um futuro mais justo e
sustentavel.

Sob essa perspectiva, o parecer CNE/CEB n° 5/2011, que estabelece as
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio, faz a seguinte referéncia a

pesquisa como principio pedagdgico:

[...] O impacto das novas tecnologias sobre as escolas afeta tanto os
meios a serem utilizados nas instituicbes educativas, quanto os
elementos do processo educativo, tais como a valorizagao da ideia da
instituicdo escolar como centro do conhecimento; [...] € importante
destacar que informacao n&o pode ser confundida com conhecimento.
[...] Uma consequéncia imediata da sociedade de informacgao é que a
sobrevivéncia nesse ambiente requer o aprendizado continuo ao longo
de toda a vida [...] (Brasil, 2011, p. 21).

Além disso, o parecer enfatiza que:

[...] Essas novas exigéncias requerem um novo comportamento dos
professores que devem deixar de ser transmissores de conhecimentos
para serem mediadores, facilitadores da aquisicdo de conhecimentos;
devem estimular a realizagdo de pesquisas, a producdo de
conhecimentos e o trabalho em grupo. Essa transformagéo necessaria
pode ser traduzida pela adocdo da pesquisa como principio
pedagégico. E necessario que a pesquisa como principio pedagdgico
esteja presente em toda a educacgao escolar dos que vivem/viverao do
préprio trabalho. Ela instiga o estudante no sentido da curiosidade em
diregdo ao mundo que o cerca, gera inquietude, possibilitando que o
estudante possa ser protagonista na busca de informagbes e de
saberes, quer sejam do senso comum, escolares ou cientificos. Essa
atitude de inquietagdo diante da realidade potencializada pela
pesquisa, quando despertada no Ensino Médio, contribui para que o
sujeito possa, individual e coletivamente, formular questdes de
investigagdo e buscar respostas em um processo autbnomo de
(re)construcdo de conhecimentos. Nesse sentido, a relevancia nédo
estd no fornecimento pelo docente de informacdes, as quais, na
atualidade, sao encontradas, na maioria das vezes e de forma ampla
e diversificada, fora das aulas e, mesmo, da escola. O relevante é o
desenvolvimento da capacidade de pesquisa, para que os estudantes
busquem e (re)construam conhecimentos [...] (Brasil, 2011, p. 22).

Por fim, o documento reforga que:
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[...] Muito além do conhecimento e da utilizacdo de equipamentos e
materiais, a pratica de pesquisa propicia o desenvolvimento da atitude
cientifica, o que significa contribuir, entre outros aspectos, para o
desenvolvimento de condi¢cbes de, ao longo da vida, interpretar,
analisar, criticar, refletir, rejeitar ideias fechadas, aprender, buscar
solugbes e propor alternativas, potencializadas pela investigagédo e
pela responsabilidade ética assumida diante das questdes politicas,
sociais, culturais e econdémicas. [...] E fundamental que a pesquisa
esteja orientada por esse sentido ético, de modo a potencializar uma
concepcao de investigacao cientifica que motiva e orienta projetos de
acgao visando a melhoria da coletividade e ao bem comum. A pesquisa,
como principio pedagégico, pode, assim, propiciar a participagdo do
estudante tanto na pratica pedagodgica quanto colaborar para o
relacionamento entre a escola e a comunidade (Brasil, 2011, p. 22).

O documento destaca o papel da pesquisa como elemento-chave na EPT. Ela
€ apresentada como uma ferramenta que possibilita aos estudantes desenvolverem
habilidades necessarias para atuarem em um mundo em constante mudanca, além
de contribuir para a producéao de conhecimento e para a transformagao da sociedade.

De acordo com Azevedo e Reis (2013, p. 35):

o0 principio pedagogico da pesquisa se refere a dimensdo da
investigagao cientifica como processo capaz de potencializar as
possibilidades do fazer pedagodgico. Remete-se, este, a arte de
didatizar informagdes de modo a promover a escola como espaco de
permanente reflexdo sobre seu contexto e seus objetivos frente a
realidade da comunidade escolar, seus anseios e necessidades.
Nesse, a pesquisa é assumida como cerne do processo de agao-
reflexdo-agao, de que dispde a comunidade docente para forjar formas
inovadoras de ensino, com consequentes reflexos nas aprendizagens
discentes.

Nessa perspectiva, a pesquisa transforma a escola em um espaco de
aprendizado ativo e responsivo. Ao adotar a pesquisa como principio pedagogico, a
escola se torna um laboratério de aprendizagem, onde professores e alunos se
engajam num movimento dialético pelo conhecimento. A énfase na produgao do
conhecimento como parte do processo formativo reflete a ideia de que a pesquisa
deve ser um principio pedagdgico central. Isso significa que os estudantes ndo sao
meros receptores de informacdes, mas agentes ativos na construgcéo do saber. Assim,
o ato de pesquisar capacita o estudante com ferramentas essenciais para ser
protagonista no mundo, assumindo o papel de questionador tanto dentro quanto fora
da sala de aula.

Essa abordagem transforma o modelo tradicional de ensino, frequentemente

marcado por atividades de cépia que nao estimulam em nada o pensamento critico
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nem a construgcao autbnoma do conhecimento. Parafraseando o filésofo e educador
Paulo Freire (2016), Demo (2006) confirma que “sem pesquisa ndao ha ensino”, sua
auséncia na escola degrada o ensino a meros patamares da reprodugao imitativa
(Demo, 2006, p. 51). Para ele, a discussao sobre pesquisa tem dois componentes

fundamentais:

[...] a) pesquisa como principio cientifico e educativo faz parte
integrante de todo processo emancipatorio, no qual se constréi o
sujeito historico autossuficiente, critico e autocritico, participante,
capaz de reagir contra a situagao de objeto e de nao cultivar os outros
com o objeto; b) pesquisa com o dialogo é processo cotidiano,
integrante do ritmo da vida, produto e motivo de interesses sociais em
confronto, base da aprendizagem que ndo se restrinja a mera
reproducdo; na acepg¢ao mais simples, pode significar conhecer,
saber, informar-se para sobreviver, para enfrentar a vida de modo
consciente (Demo, 2006, p. 42 - 43).

Quando a pesquisa é adotada como principio pedagogico, estimula uma busca
dinamica por conhecimento, na qual o aluno assume um papel ativo na construgao de
sua aprendizagem. Demo (2006, p. 42) refor¢ca essa ideia ao afirmar que “colocar
pesquisa como dialogo transformador é processo politico de conquista, de construcéo,
de criacdo, que depende da qualidade politica dos pesquisadores, no contexto da
respectiva sociedade”. Portanto, “a educagao, enquanto ato politico, tem o poder de
emancipacao [...]. Contudo, isto ndo ocorre de maneira isolada, mas da relacao entre
educacao-pesquisa-emancipac¢ao” (Alencar; Lobao; Morais, 2023, p. 85).

A pesquisa como principio educativo é definida por Moura (2010) como o
trabalho de producéo de conhecimento o autor complementa ainda que esse principio

esta

Intimamente relacionado ao trabalho como principio educativo, esse
principio contribui para a formagao de sujeitos autbnomos, capazes de
compreender-se no mundo e nele atuar por meio do trabalho,
transformando a natureza em funcédo das necessidades dos demais
seres humanos e cuidando de sua preservagao para as geragoes
futuras. A construgao da autonomia intelectual necessaria para assim
atuar por meio do trabalho pode e deve ser potencializada pela
pesquisa, que deve ser intrinseca ao ensino e orientada para o estudo
e a busca de solugbes de questdes tedricas e praticas da vida
cotidiana dos sujeitos trabalhadores (Moura, 2010, p. 9).
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Em outras palavras, a pesquisa promove a construgdo da autonomia
intelectual, incentivando o pensamento critico, a curiosidade e a busca por respostas.
Ao questionar, investigar e analisar, os individuos desenvolvem a capacidade de
formar seus préprios julgamentos e opinides, essencial para a atuagao consciente e
transformadora na sociedade. Essa autonomia intelectual, por sua vez, influencia
diversos aspectos da vida, desde o sucesso académico e profissional até a
participacao ativa na sociedade e a constru¢cdo de uma cidadania consciente.

A sala de aula torna-se um espaco de dialogo e descoberta, onde a curiosidade
e o aprendizado significativo e duradouro sao valorizados, pois "quem sabe dialogar
com a realidade de modo critico e criativo faz da pesquisa condi¢ao de vida, progresso
e cidadania" (Demo, 2006, p. 44). Exaltando a necessidade e a importancia da
pesquisa e a necessidade de os professores conhecerem sobre o processo, Bagno
(2007, p. 21) destaca que “[...] a pesquisa €, mesmo, uma coisa muito séria. Nao
podemos trata-la com indiferenga, menosprezo ou pouco caso na escola. [...]” e que
os alunos “s6 aprenderao a pesquisar se os professores souberem ensinar”.

Para Demo (2006, p. 16 - 17), “pesquisa € processo que deve aparecer em todo
trajeto educativo, como principio educativo [...] Se educar é sobretudo motivar a
criatividade do préprio educando, a atitude de pesquisa € parte intrinseca”. Nesse
contexto, compreender a pesquisa como principio pedagdgico impulsiona e consolida

0 processo de ensino-aprendizagem.

Educacado aparece decaida na condicao de instrugdo, informacao,
reproducdo, quando deveria aparecer como ambiéncia de
instrumentacgao criativa, em contexto emancipatério. O que conta ai é
aprender a criar. Um dos instrumentos essenciais da criagdo é a
pesquisa. Nisto estad o seu valor também educativo, para além da
descoberta cientifica (Demo, 2006, p. 18).

A educacédo, assim como a pesquisa, em sua esséncia, transcende a mera
transmissao de informacdes e reproducdo de conhecimento. Reduzida a um mero
processo de instrucdo, ela se distancia de seu potencial transformador, de sua
capacidade de emancipar e fomentar a criatividade. A verdadeira aprendizagem
reside na habilidade de criar, inovar e pensar criticamente, buscando solucionar
problemas de forma auténoma. Como sugerido por Demo, “um dos instrumentos
essenciais da criagao € a pesquisa. Nisto esta o seu valor também educativo, para
além da descoberta cientifica” (Demo, 2006, p. 18).
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A pesquisa e a educacgao sao, de fato, fendmenos intrinsecamente ligados, que
se alimentam e se enriquecem mutuamente. Portanto, “educar e pesquisar sao
processos coincidentes”, conforme aponta Demo (2021, p. 11). Inclusive para esse
autor “[...] para entrar na sala, mister se faz elaborar ciéncia. Se isso ndo acontecer, a
ideia de pesquisa esta apenas esbogada, mas nao efetivada (Demo, 2021, p. 51).

Para tanto, ele propde:

[...] motivarmos o elaborador cientifico, pelo menos ao nivel teorico,
sdo necessarias condigdes didaticas, tais como: a) indugéo do contato
pessoal do aluno com as teorias, através da leitura, levando a
interpretacao propria; b) manuseio de produtos cientificos e teorias,
em biblioteca adequada e banco de dados; c) transmissao de alguns
ritos formais do trabalho cientifico (como citar; como estruturar o
corpo, com comego, meio e fim; com o ordenar dados); d) destaque
da preocupacado metodolégica, no sentido de enfrentar ciéncia em
seus varios caminhos de realizagdo histérica e epistemoldgica,
induzindo a que o aluno formule posig¢ao propria fundamentada; €) a
partir disso, cobrangca de elaboragao prépria, de inicio um tanto
reprodutiva, mera sintese, mas que, aos poucos, se torna capacidade
de criar. No fim das contas, o aluno ndo pode apenas escutar; tem que
produzir, o que exige investir em tal competéncia (Demo, 2006, p. 51).

No contexto da pesquisa como principio pedagogico, o professor assume o
papel de “motivador, alguém a servigo da emancipacgao do aluno” (Demo, 2006, p. 56).
A educacgao, enquanto ato politico, tem o poder de emancipagao e isso precisa ser
percebido pelos alunos do Ensino Médio Integrado (EMI). Contudo, isto n&o ocorre de
maneira isolada, mas da relagdo entre educagao-pesquisa-emancipagao (Alencar;
Lobao; Morais, 2023, p. 85).

Nesse cenario, a Inteligéncia Artificial - 1A - surge como uma ferramenta
poderosa. Ela fornece acesso a grandes volumes de dados, automatiza tarefas
repetitivas e permite a analise de grandes quantidades de informagao. Entretanto, o
aluno precisa conseguir discernir a qualidade e a veracidade das informacdes que
encontra, questionando as fontes e usando pensamento critico para avaliar os
resultados obtidos com o auxilio da IA.

De tal modo, a pesquisa como principio pedagoégico prepara o aluno para os
desafios e oportunidades da IA, formando cidadaos que usam a tecnologia de forma
critica, ética e responsavel para o desenvolvimento pessoal e social. A educagao deve
integrar a pesquisa e a IA de forma equilibrada, promovendo a construgao auténoma

e critica do conhecimento e preparando o aluno para o futuro em um mundo cada vez
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mais tecnoldgico e conectado.

Em resumo, a pesquisa como principio pedagodgico impulsiona uma mudanga
de paradigma educacional. Ela tem o potencial de converter a escola em um ambiente
de aprendizagem vibrante, cativante e pertinente a vida dos alunos. Ao adotar essa
metodologia, a educagado transcende a mera transmissao de informacoes,
transformando-se em um processo ativo de construgdo do conhecimento, no qual o
estudante assume o papel central, a pesquisa funciona como amplificador da
aprendizagem e a escola é redefinida como um "centro de producao sistematica de
conhecimento" (Freire, 2016, p. 121).

Contudo, na era da IAGen, esse principio ganha novas camadas de
complexidade. O desafio pedagogico reside em redefinir o papel da pesquisa e da
autoria frente a ferramentas que automatizam a producdo textual e simulam o
raciocinio humano. O objetivo € que o ChatGPT sirva como ferramenta de apoio a
pesquisa, sem silenciar o pensamento critico e a autoria do estudante.

Nesse contexto de valorizagdo da pesquisa como motor da aprendizagem, o
advento de tecnologias como a Inteligéncia Artificial Generativa, em particular o
ChatGPT, introduz um novo paradigma e desafios para a pratica pedagogica. A
capacidade dessas ferramentas de gerar texto, resumir informagdes e até mesmo
simular dialogos levanta questdes sobre como os estudantes desenvolverdo
habilidades de pesquisa critica, autoria e pensamento independente. Ao mesmo
tempo, a IAGen oferece oportunidades para personalizar o aprendizado, fornecer
feedback instantaneo e automatizar tarefas repetitivas, permitindo que educadores e
alunos se concentrem em aspectos mais complexos e criativos do processo de

pesquisa.

2.3 CONTRIBUICAO DA TEORIA HISTORICO-CULTURAL PARA O USO CRITICO
DA IAGEN

Lev Semyonovich Vygotsky (1896-1934), foi psicélogo, professor e formador de
professores soviético, criador da Teoria Histérico-Cultural, cuja obra é fundamental
para a compreensao do desenvolvimento e da aprendizagem. Vygotsky utilizou os
principios marxistas para desenvolver uma abordagem que privilegia o
desenvolvimento como método fundamental da ciéncia psicoldgica, integrando

aspectos historicos e culturais no estudo dos processos psicoldgicos (Cole e Scribner,
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2007; Bortolanza e Ringel, 2017). Sua abordagem enfatiza o papel das interagdes
sociais e das ferramentas culturais na construgdao do conhecimento.

Sua teoria destaca que “[...] a natureza do préprio desenvolvimento transforma-
se, do biologico no sécio-historico. [...] teremos que o considerar sujeito a todas as
premissas do materialismo histérico [...]” (Vygotsky, 2013, p. 83). Essa afirmagéao
sintetiza a ideia de Vygotsky de que o desenvolvimento humano nao € apenas
resultado de fatores biolégicos, mas também de fatores sociais e historicos. O
desenvolvimento humano nao acontece isoladamente, mas é moldado por nossas
experiéncias e interagdées com o mundo ao nosso redor.

Nessa perspectiva, Bortolanza e Ringel (2017, p. 1020-1021) apontam:

Vygotsky ocupou-se das demandas politicas de seu tempo e,
simultaneamente, mergulhou na vida académica para produzir uma
psicologia, de base marxista, que atendesse a criagdo de um novo
homem, de uma nova sociedade e de uma nova educacao. Foi desse
amalgama que nasceu o que hoje conhecemos como teoria histérico-
cultural.

Cada vez mais é necessario explicar as raizes tedrico-metodoldgicas da Teoria
Histérico-Cultural na psicologia e na educagao, face a tendéncia global de uma
educacdo meritocratica, classificatéria e seletiva (Bernardes, 2016). Tais
pressupostos afastam a educagao da sua fungao, que é mediar elementos da cultura
para desenvolver em cada sujeito o potencial humano historicamente construido.

A Teoria Historico-Cultural, em conjunto com o conceito de Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP) de Vygotsky (2007), oferece uma perspectiva
relevante para analisar o uso da Inteligéncia Artificial Generativa (IAGen) na EPT.
Silveira et al. (2019) sugerem que agentes de conversacao (chatbots), como pares
mais qualificados e sempre disponiveis, podem expandir a ZDP, facilitando a
aprendizagem em contextos educacionais. A ZDP ¢é a distancia entre o nivel de
desenvolvimento real e o nivel de desenvolvimento potencial alcangado por meio da
resolugdo de problemas com a orientagdo de um adulto ou de colegas mais
experientes (Vygotsky, 2007), sendo um conceito central para compreender a
aprendizagem do aluno.

Conforme Vygotsky (2007):

A zona de desenvolvimento proximal define aquelas fungdes que
ainda ndo amadureceram, mas que estdo em processo de maturagao,
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fungdes que amadurecerao, mas que estao presentemente em estado
embrionario. Essas fungdes poderiam ser chamadas “brotos” ou
“flores” do desenvolvimento, em vez de “frutos” do desenvolvimento.
O nivel de desenvolvimento real caracteriza o desenvolvimento mental
retrospectivamente, enquanto a zona de desenvolvimento proximal
caracteriza o desenvolvimento mental prospectivamente (Vygotsky,
2007, p. 98).

Nesse cenario, o ChatGPT atua como um artefato cultural digital, oferecendo
suporte adaptativo e personalizado que amplia a capacidade do estudante em
transitar entre conhecimentos prévios e novos desafios. Ao fornecer explicacdes
contextualizadas, exercicios graduais e feedback imediato, a ferramenta ajusta-se
dinamicamente ao nivel de desenvolvimento individual, promovendo avangos na ZDP
por meio da interacdo com problemas complexos, antes inacessiveis sem mediacao.
A IAGen, ao operar como um artefato mediador, pode ser analisada a luz de conceitos
como zona de desenvolvimento proximal (ZDP), interagdo social e linguagem como

instrumento do pensamento.

Figura 1 - Zona de Desenvolvimento Proximal e ChatGPT
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Fonte: Hong Yang, 2024.

Segundo Yang (2024), o ChatGPT pode atuar como um andaime dentro da
ZDP, ajudando os alunos a realizarem tarefas que eles talvez ndo conseguissem
concluir sozinhos. Essa ideia refor¢a o potencial da ferramenta como um recurso que
auxilia o processo de aprendizagem, guiando o aluno e expandindo suas capacidades.
Entretanto, € importante lembrar que a ferramenta ndo deve ser vista como
uma solugcdo completa ou substituto do professor. Seu uso deve ser mediado e

orientado, para que o aluno nao se torne dependente da ferramenta e possa
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desenvolver autonomia e pensamento critico. Nessa interagéo, o professor assume
um papel fundamental, incentivando o intercambio entre o aluno e a IA, promovendo
a reflexdo e garantindo que o aprendizado seja significativo e construtivo.

Nesse sentido, o ChatGPT assume o papel de um mediador digital, fornecendo
suporte personalizado e adaptativo que permite aos alunos explorarem tarefas e
conceitos além de suas capacidades atuais. No entanto, é fundamental que o uso do
chatbot, como andaime, seja acompanhado de uma orientagdo pedagdgica
consciente, garantindo que os alunos n&o se tornem dependentes da ferramenta de
IA e que compreendam suas limitagdes.

Por conseguinte, o ChatGPT pode ser visto como um recurso complementar
que amplia as possibilidades de mediagdo dentro da ZDP, desde que integrado a
praticas educacionais que valorizem a interagdo humana e a reflexdo critica. No
contexto educacional, esse recurso pode atuar como um mediador auxiliar, apoiando
os estudantes na realizagdo de tarefas desafiadoras e na construgcdo do
conhecimento. Contudo, € essencial que essa mediagdo seja orientada por
educadores, garantindo que a ferramenta n&o substitua o pensamento critico, mas o
potencialize.

Além disso, Vygotsky (2013) postula que:

Todas as fungdes psiquicas de grau mais elevado s&o processos
mediados e os signos sdo os meios fundamentais utilizados para os
dominar e orientar. O signo mediador € incorporado na sua estrutura
como parte indispensavel, a bem dizer, fulcral do processo total. Na
génese do conceito, esse signo € a palavra, que a principio
desempenha o papel de meio de formagdo de um conceito,
transformando-se mais tarde em simbolo (Vygotsky, 2013, p. 90).

A mediacdo das fungdes psiquicas superiores por meio de signos,
especialmente a palavra, oferece uma base tedrica sélida para compreender o papel
do ChatGPT na educagao. Segundo Vygotsky, todas as fungbes psiquicas de grau
mais elevado sao processos mediados, nos quais 0s signos atuam como meios
fundamentais para dominar e orientar o pensamento. O ChatGPT emerge também
como uma ferramenta de mediagao digital, utilizando a linguagem como signo para
facilitar a formacgao de conceitos, a organizagdo do conhecimento e o desenvolvimento
de habilidades cognitivas complexas.

Cole e Scribner consideram:
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De maneira brilhante, Vygotsky estendeu esse conceito de mediagéo
na interagdo homem-ambiente pelo uso de instrumentos ao uso de
signos. Os sistemas de signos (a linguagem, a escrita, o sistema de
nuameros), assim como o sistema de instrumentos, sédo criados pelas
sociedades ao longo do curso da histéria humana e mudam a forma
social e o nivel de seu desenvolvimento cultural. Vygotsky acreditava
que a internalizac&o dos sistemas de signos produzidos culturalmente
provoca transformagdes comportamentais e estabelece um elo entre
as formas iniciais e tardias do desenvolvimento individual. Assim, para
Vygotsky, na melhor tradicdo de Marx e Engels, o0 mecanismo de
mudanga individual ao longo do desenvolvimento tem sua raiz na
sociedade e na cultura (Cole; Scribner, 2007, p. 26).

A citagdo sobre Vygotsky enfatiza que a mediacao vai além de ferramentas
fisicas, incluindo sistemas de signos como linguagem e escrita. Esses sistemas,
criacdes sociais histéricas, transformam a sociedade e o desenvolvimento cultural. A
internalizagcdo desses signos molda o comportamento individual e conecta as fases
do desenvolvimento, mostrando que o desenvolvimento pessoal esta enraizado na
cultura e sociedade. Em suma, o desenvolvimento humano é profundamente
influenciado por ferramentas e sistemas de signos culturais, que transformam o
individuo e o conectam a sua comunidade.

A figura abaixo representa uma adaptagao do esquema proposto por Vygotsky
sobre a atividade mediada, que expressa a relagéo logica entre signos e instrumentos
e ajuda a entender como a mediagdo por signos e instrumentos influencia o
desenvolvimento humano, conectando a teoria de Vygotsky com a pratica da

utilizacao de ferramentas como o ChatGPT na educacgéao.

Figura 2 - Ciclo de MedlAgéao

Pergunta do Resposta do
Estudante ChatGPT
(Signo) (Instrumento)

N /.

Interacao com o
ChatGPT

(Atividade mediada)

Fonte: elaborado pela autora, inspirado em Vygotsky, 2007, p. 54.

De acordo com Vygotsky (2007), a fungado do instrumento é servir como um

condutor da influéncia humana orientada externamente. Por outro lado, o signo
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constitui uma atividade dirigida e orientada internamente. A transi¢cao para a atividade
mediada muda fundamentalmente todas as operagdes psicologicas. O uso de
instrumentos amplia de forma ilimitada a gama de atividades em cujo interior as novas
fungdes psicoldgicas podem operar.

Nesse contexto, o termo fungdo psicoldégica superior ou comportamento
superior se refere a combinagdo entre o instrumento e o signo na atividade
psicologica. Esse processo ndo € mecanico ou linear e envolve atividades mentais
superiores, uma vez que o estudante mobiliza a linguagem (signo) para formular
perguntas, interpretar respostas (instrumento) e reelaborar seu entendimento.

Em resumo, a Figura 2 ilustra como os signos e os instrumentos se interligam

na atividade mediada, influenciando e expandindo as fungdes psicoldgicas superiores.

[...] a transicdo para a atividade mediada - muda fundamentalmente
todas as operacgdes psicoldgicas, assim como o uso de instrumentos
amplia de forma ilimitada a gama de atividades em cujo interior as
novas fungdes psicolégicas podem operar. Nesse contexto, podemos
usar o termo funcéao psicolégica superior ou comportamento superior
com referéncia a combinagdo entre o instrumento e o signo na
atividade psicoldgica (Vygotsky 2007, p. 56, grifo do autor).

Segundo Vygotsky (2007), a aprendizagem ocorre por meio da mediagéo de
instrumentos e signos, sendo que a linguagem € o mediador por exceléncia. No caso
do ChatGPT, ele opera como uma ferramenta técnico-simbdlica hibrida, pois tanto
responde linguisticamente (sinal da linguagem) quanto atua como instrumento de
busca, organizacgéao e sintese do conhecimento.

Para Vygotsky (2007), o aprendizado nao ocorre de forma isolada, mas esta
profundamente vinculado ao contexto cultural e as interagbes sociais. A énfase de
Vygotsky na cultura destaca que o aprendizado é influenciado pelas praticas sociais
e pelos valores culturais. No contexto da EPT, a introdugdo de tecnologias como o
ChatGPT deve considerar ndo apenas suas capacidades técnicas, mas também de
que forma ela dialoga com o curriculo integrado e as necessidades formativas dos
estudantes. Esse alinhamento é essencial para garantir que a tecnologia contribua
para uma aprendizagem significativa e contextualizada.

Vygotsky também argumenta que o desenvolvimento humano é dinamico e
ocorre por meio da interagao entre individuos e seu ambiente social. Essa perspectiva
€ especialmente relevante no uso do ChatGPT que, como ferramenta mediadora,

deve ser inserido em praticas pedagdgicas intencionais e colaborativas. A ferramenta
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tem o potencial de ampliar as possibilidades de interagcdo entre os estudantes e os
conteudos, desde que usada de maneira ética e alinhada aos objetivos educacionais.

Freire (2016) alerta para o risco de o estudante se tornar um receptor passivo
de informagdes. Essa adverténcia ainda permanece valida hoje, no contexto do uso
do ChatGPT, que deve ser pautado por praticas pedagdgicas dialégicas e reflexivas

para evitar a superficialidade do aprendizado.

2.4 INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA E O CHATGPT NA EDUCACAO

A ascensdo da Inteligéncia Artificial Generativa (IAGen), com destaque para
ferramentas como o ChatGPT, tem reconfigurado rapidamente o cenario educacional,
introduzindo novas dinamicas e exigindo uma compreensido aprofundada de suas
implicacbes. Esta secdo propde-se a explorar o conceito de I|AGen, seu
funcionamento e o impacto do ChatGPT no contexto pedagdgico, analisando tanto o
seu potencial transformador quanto os desafios éticos e praticos que sua integragao
suscita para educadores e estudantes.

Diferente das paginas da web, a Inteligéncia Artificial Generativa cria conteudo
automaticamente a partir de comandos em linguagem natural (Unesco, 2023). Essa
nova tecnologia é bastante recente e, conforme Vicari, et al. (2022, p. 24), obteve
resultados significativos a partir da década de 2010. Nesse sentido, a inteligéncia
artificial generativa € uma subcategoria da IA, que se distingue por sua capacidade de
criar conteudos originais, como textos, imagens e até composicbées musicais,
baseando-se em modelos treinados em grandes conjuntos de dados.

Inicialmente (1956), a |A era vista de forma isolada (como imitacéo), buscando
conhecimentos em outras disciplinas, mas hoje se conhece muito mais da cogni¢ao e
da relagdo do conhecimento com a complexidade (Vicari et al., 2021, p. 74). De tal
forma que, “a aplicagao tradicional de uma IA consiste em um programa capaz de
reconhecer uma foto e dizer que ha um gato nela, enquanto uma IA generativa cria a
imagem a partir da solicitagao do usuario para ‘gerar’ um gato". Por ser um sistema
nao deterministico, gera diversas imagens diferentes para um mesmo pedido (Vicari,
et al. 2022).

O funcionamento deste tipo de IA se alimenta de uma espécie de Rede Neural
Artificial (RNA), que recebe este nome inspirado no funcionamento do cérebro

humano e suas conexdes sinapticas entre neurdnios. Esse tipo de transformador de
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propdsito geral, também é denominado de “modelo de linguagem grande” (Unesco,
2024, p. 8). Tecnicamente, a modelagem de linguagem (LM) é uma das principais
abordagens para o avango da inteligéncia linguistica das maquinas (Zhao et al., 2024,
p.1, tradugédo nossa).

Desta forma “os sistemas de IAGen de texto sédo frequentemente referidos
como modelos de linguagem grande, ou LLMs” (Unesco, 2024, p. 9), que fazem parte
da familia de tecnologias de aprendizado de maquina (machine learning - ML), que
utiliza algoritmos para possibilitar a melhoria continua e automatica de seu
desempenho a partir de dados. Esse tipo de LLM utilizado pela IAGen textual é
conhecido como transformador generativo pré-treinado, ou GPT (de onde se origina o
‘GPT’ em ‘ChatGPT’) (Unesco, 2024).

Esse tipo de IA, como chatbots que operam com interfaces de linguagem,
comecgou a se popularizar em 2023. No entanto, interfaces como o feed da rede social,
resultados de busca na internet e os préprios comandos de voz para assistentes
virtuais ja eram modelos de interfaces comuns no dia a dia (Vicari et al. 2022).

Chagas; Santos e Araujo (2024) propdem uma linha do tempo da Inteligéncia
Artificial, com demarcag¢des que coexistem por determinado tempo, sendo dificil
afirmar quando termina uma e outra comeca: a ‘Era da Concepcéao’ (1940-1960), a
‘Era dos Sistemas Especialistas’ (1960-1980), a ‘Era dos Algoritmos Genéticos’ (1980-
1990), a ‘Era do Big Data’ (1990-2010), e por fim, a ‘Era da Inteligéncia Atrtificial
Profunda’ (2010-presente).

A inteligéncia artificial nos moldes como conhecemos hoje, algoritmos de
conversagao, teve sua base tecnoldgica introduzida no artigo ‘Attention Is All You
Need’ por Vaswani et al. em 2017, inaugurando a Inteligéncia Artificial Generativa.

O primeiro modelo GPT (Generative Pre-trained Transformer) foi langado pela
OpenAl em junho de 2018, com a publicagao do artigo cientifico intitulado 'Improving
Language Understanding by Generative Pre-training’. Esse modelo, conhecido
simplesmente como GPT, foi um marco inicial no uso de Transformers para gerar
textos e realizar tarefas de linguagem natural, introduzindo a modelagem generativa
da inteligéncia artificial. Essa abordagem inovadora abriu caminho para os modelos
subsequentes, como GPT-2 (2019), GPT-3 (2020), e as versdes mais avangadas
como GPT-4 (2023) e outras, que continuam evoluindo e ampliando as aplicagdes em
IA.

Apesar dos avangos tecnoldgicos, a educacao ainda tem pouca compreensao



46

sobre |A (Vicari et al., 2022) e do aprendizado profundo por tras dos chatbots, que
usam redes neurais para simular o cérebro humano (Santaella, 2023a), que permitem
resumir, traduzir e responder perguntas, aprendendo associagdes estatisticas entre
palavras e frases (Santaella, 2023a).

Além disso, o treinamento de modelos de IAGen tem dobrado a cada 3 ou 4
meses (Unesco, 2024), e esse avango impulsiona a competicao brutal entre as big
techs que movimentam bilhdes de ddlares (Santaella, 2023c).

E importante notar que a IAGen, embora gere contetdo de forma fluida, ndo é
capaz de produzir ideias ou solugdes inovadoras para desafios reais. Isso ocorre
porque ela ndo compreende objetos ou relagdes sociais, 0 que levanta questdes sobre
sua precisdo (Unesco, 2024, p. 8). Dessa forma, para permanecermos relevantes
profissional e socialmente na complexidade do mundo da inteligéncia artificial,
precisamos aprender a habitar nesse novo cenario (Kaufman, 2022).

Nesse sentido, é importante adotar uma perspectiva de abordagem das
ferramentas de |A centrada no ser humano, para ampliar ou aprimorar as habilidades
intelectuais e sociais humanas e nao para mina-las, conflita-las ou usurpa-las
(Unesco, 2024). O desafio é buscar o equilibrio entre mitigar (ou eliminar) os riscos e
preservar o ambiente de inovagdao, sem supervalorizar nem demonizar a IA, pois,
como toda tecnologia, a IA é social e humana, seus efeitos sdo determinados pelo que
os seres humanos fazem com ela (Kaufman, 2022).

De acordo com Vicari et al. (2022), uma das principais aplicagbes da
inteligéncia artificial na educacdo é a personalizagdo da aprendizagem, visando
adaptar-se as necessidades individuais dos alunos. Esse campo de estudo tem sido
explorado ha muitos anos para tornar os processos educacionais mais
personalizados. Sendo que “o uso de IA pode ser uma ferramenta importante para
abrir a chamada "caixa-preta do aprendizado", fornecendo um entendimento mais
profundo e refinado de como o aprendizado ocorre, tendo em vista um conjunto
massivo de dados sobre os alunos” (Vicari et al. 2022, p. 30).

Vale ressaltar que sdo a capacidade humana e a agao coletiva que resolverao
qualquer um dos problemas enfrentados pelos sistemas educacionais ao redor do
mundo e n&o a tecnologia de IAGen isoladamente (Unesco, 2024).

Muitas escolas e universidades tém adotado uma abordagem progressista em

relagdo a IAGen, que ja estd amplamente disponivel, o que a torna cada vez mais
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sofisticada com potencial negativo especifico, tanto quanto um potencial positivo unico
para a educagao (Unesco, 2024).

Consequentemente, com a rapida disseminagdo da inteligéncia artificial
generativa, como o ChatGPT, torna-se fundamental compreender suas implicagdes
tanto positivas, quanto negativas no contexto educacional. Quanto aos aspectos
negativos e positivos, Santaella (2023b) aponta algumas situagdes que merecem

ateng¢ao, como:

Os impactos negativos exigem cuidados, pois a facilitagdo de
respostas acabadas pode encorajar a mera copia, que, em niveis mais
avangados de ensino ou de publicacdo, € rotulada como plagio. A
rapidez e a aparente precisdo também podem levar a diminuigdo da
motivagao do educando para assumir o comando préprio da pesquisa
e da aprendizagem. Por fim, a coesdo e a coeréncia das respostas
nao incentivam o questionamento sobre a veracidade ou relevancia do
conteudo, esvaziando o0 necessario espirito critico, cujo
desenvolvimento é tarefa precipua da educacgao (Santaella, 2023b, p.
9).

Além disso:

Recentemente, no Brasil, com base na sua experiéncia de educador,
Sérgio Freire (2023) langou algumas ideias sobre as possibilidades de
aproveitamento do Chat voltadas para a aprendizagem a serem
exploradas pelos professores. Do lado positivo, Freire (2023) vé o seu
uso como uma expansao da sala de aula, em uma experiéncia de
aprendizagem estendida para além deste ambiente. Levanta, entéo,
cinco fatores de impacto positivo, contrabalancados por outros quatro
fatores de impacto negativo. De relevo, encontra-se um fator que entra
em concordancia com Murati (2023), ou seja, a personalizagado da
aprendizagem de acordo com as necessidades e habilidades
individuais dos alunos, ajudando cada um a progredir em seu préprio
ritmo e aumentando a eficacia da aprendizagem. Além disso, ‘0 GPT
pode ajudar os alunos com dificuldades de leitura ou escrita, gerando
textos simplificados’ (Santarella 2023b apud Freire, 2023, n.p.).

A autora destaca que o chatbot ainda pode funcionar comparativa e
criticamente em relagao a producéo do estudante. Seu desempenho impressiona por
abranger diversas atividades comunicacionais, mas levanta questdes sobre o quanto
ele interfere na autonomia humana (Santaella, 2023b).

Diante desse cenario, o Centro de Inovagao para a Educacéo Brasileira (CIEB)
sugere duas abordagens para integrar a IA na educacgao: "pensar com a IA" e "pensar
sobre a IA". A primeira envolve o uso da IA para solucionar problemas e integra-la nas

praticas educacionais, promovendo uma colaboragdo entre humanos e sistemas de
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IA. A segunda abordagem busca compreender a infraestrutura da IA e a integracéo
com o mundo digital. Com base nessas experiéncias, € possivel desenvolver um
conhecimento mais profundo sobre a tecnologia e os elementos que compdem as
interfaces utilizadas (dados, algoritmos e modelos) (CIEB, 2024, p. 5).

Além do mais, € necessario regulamentar a IAGen para aproveitar os seus
beneficios potenciais na educagdo e na pesquisa, mas poucos paises adotaram
politicas especificas para tal (Unesco, 2024). Visto que, “as preocupacgdes éticas em
torno do uso e desenvolvimento da IA aumentam a cada dia. [...] a medida que o
sistema de IA se tornam mais complexos e autdbnomos” [...] (Vicari et al., 2022, p. 59).

Nao por acaso, Kaufman (2022) pondera que no século XXI, a inteligéncia
artificial € a tecnologia de propdsito geral e tende a impactar cada vez mais a vida em
sociedade, a medida que migramos de um mundo dominado por maquinas
programadas para um mundo de maquinas probabilisticas, implicando Iégicas e riscos
distintos com a IA.

Como “a IA ndo é imparcial. Os algoritmos de aprendizado de maquina podem
conter os mesmos preconceitos e vieses presentes nos humanos que os desenvolvem
e nos dados que foram utilizados para o seu treinamento” (Vicari et al., 2022, p. 123).
Consequentemente, a |A pode perpetuar e até mesmo ampliar os preconceitos
existentes na sociedade, uma vez que ela reflete os dados adotados em seu
treinamento. Logo, conforme alertam alguns especialistas, o perigo real hoje ndo é
que a inteligéncia artificial seja mais inteligente do que os humanos, mas supor confiar
nela para tomar decisbes importantes. A inteligéncia artificial atual deveria ser
simplesmente um colaborador dos especialistas humanos (Kaufman, 2022).

De acordo com Vicari (2022), a IA aplicada a educacgao esta sendo convocada

a fornecer respostas a questdes como:

Qual a tendéncia da tecnologia educacional: personalizar a educagao
e ser assertiva com seus usuarios, ou avangar no desafio de construir
tecnologias que considerem a interacdo social, com resultados
aceitaveis para a educacao? [..] Onde estara a disrupgdo nos
sistemas educacionais? Como esses sistemas irdo desenvolver as
habilidades e as competéncias necessarias para os nossos dias, onde
a IA e a robdtica oferecem solugbes que substituem pessoas em
postos de trabalho?” (Vicari, 2022, p. 81).

A Unesco (2023) propde oito medidas para politicas de IAGen na educacgéo e

pesquisa: promover inclusdo e diversidade; proteger a agéncia humana; monitorar
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sistemas de |AGen; desenvolver competéncias em |A para estudantes; capacitar
professores e pesquisadores; promover opinides diversas; testar aplicacoes
localmente e construir evidéncias; e analisar implicagdes de longo prazo intersetorial
e interdisciplinar.

A Norma Computagdo na Educagcdo Basica homologada, em 2022,
complementa a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e traz na etapa do Ensino
Médio que a Inteligéncia Artificial (IA) imita a inteligéncia humana, contribuindo para a
automatizacado de diversas tarefas cognitivas. No entanto, a utilizag&o indiscriminada
e irresponsavel dessas tecnologias pode ter sérias consequéncias (Brasil, 2022, p.
65).

Tendo isso em vista, torna-se fundamental desenvolver o pensamento em |A
para reconhecer suas capacidades e implicagdes; “construir no¢gdes sobre como as
maquinas criam conhecimento para reconhecer padrdes, identificar inconsisténcias e
erros de raciocinio ou resolver problemas de forma sistematica, e como usar tais
maquinas” (Vicari et al. 2022, p. 26). Essa necessidade esta em consonéncia com a
recomendag¢ao da norma mencionada anteriormente, que os alunos devem "analisar
criticamente como esses algoritmos podem influenciar o usuario dessas plataformas"
(Brasil, 2022, p. 65).

Nessa perspectiva, a aplicagao da inteligéncia artificial na educacao oferece
beneficios significativos, como a personalizagdo do ensino, a criagdo de recursos
educacionais mais acessiveis e o aumento da eficiéncia do processo educacional
(Vicari et al., 2022). No entanto, os mesmos autores apontam que um dos principais
desafios é a necessidade de que professores e gestores escolares adaptem suas
praticas pedagogicas para incorporar essas tecnologias (Vicari et al., 2022), pois “0
campo educacional tem ficado a reboque desse desenvolvimento, de modo reativo e
pouco propositivo. [...] A IA é uma area do conhecimento pouco compreendida pelo
campo educacional [...]" (Vicari et al., 2022, p. 7).

A educacéao nao tem acompanhado o ritmo acelerado do desenvolvimento da
Inteligéncia Artificial, essa defasagem é inquietante, especialmente quando
consideramos seu potencial na educacgao. A falta de compreensao e proatividade por
parte do campo educacional em relacdo a |IA pode resultar em consequéncias
significativas, como a perda de oportunidades de inovagédo pedagdgica, formagao
inadequada de professores e alunos para lidar com as demandas da era digital e a

ampliacdo das desigualdades educacionais.
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2.5 BOAS PRATICAS COM O CHATGPT NA EDUCAGAO: USO ETICO,
RESPONSAVEL E PEDAGOGICO DA FERRAMENTA

A emergéncia e a rapida disseminac¢ao de ferramentas de Inteligéncia Artificial
Generativa no cenario educacional contemporaneo, impdéem a necessidade de
estabelecer e aderir a um conjunto robusto de boas praticas. Esse movimento nao é
opcional, mas fundamental para assegurar a sustentabilidade, a integridade e a
relevancia do processo educativo em um mundo cada vez mais mediado por
tecnologias avangadas. A complexidade inerente a esse novo panorama exige uma
analise aprofundada das oportunidades e dos desafios que a IA apresenta,
culminando na formulagdo de diretrizes claras e adaptaveis que guiem sua
implementagao de forma ética, responsavel e pedagogicamente eficaz. O presente
referencial tedrico busca, portanto, fundamentar a discussao sobre o uso do ChatGPT
na educacgao, articulando conceitos éticos, implicagdes pedagdgicas e o papel do

professor, sempre com vistas a subsidiar a compreensao do problema de pesquisa.

2.5.1 Fundamentos Eticos e Inteligéncia Artificial na Educagio

A discussdo sobre a inser¢cdo da Inteligéncia Artificial (IA) no campo da
educacado transcende a polaridade entre a proibicdo e a ignorancia. Conforme
Santaella (2023d) perspicazmente argumenta, a proibicdo pode, paradoxalmente,
incentivar o uso clandestino da ferramenta, enquanto a ignorancia representa uma
alienacdo diante de um fenbmeno que demanda atencdo e encaminhamentos
proativos. A autora enfatiza que a questao central reside na ética, exigindo, antes de
tudo, um processo de informacdo, conhecimento, experimentacao e avaliacdo para
uma agao mais consciente e eficaz.

Essa perspectiva ressoa profundamente com a definigdo classica de ética,
compreendida como a teoria ou ciéncia do comportamento moral humano em
sociedade. Conforme delineado por Vasquez (1992, p. 5), a distingdo etimoldgica
entre 'ética’ (do grego ethos, significando 'modo de ser' ou 'carater') e 'moral’ (do latim
mos ou mores, 'costumes' ou 'normas adquiridas por habito') converge para a
compreensao de um comportamento ndo inato, mas adquirido e moldado pela

experiéncia humana.
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Expandindo essa compreensao tradicional, Coeckelbergh (2022) propde uma
visdo mais abrangente da ética, estendendo-a para além das interagcbes
exclusivamente humanas. O autor argumenta que o conceito pode ser aplicado a ética
de entidades ndo-humanas, como animais e robds. Essa ampliacdo conceitual é de
suma importancia para o debate sobre a IA, pois nos for¢a a considerar ndo apenas a
ética em relagcédo aos seres humanos que utilizam a IA (ou seja, a ética do usuario),
mas também a ética da propria IA (como ela é projetada, opera e quais sdo suas
implicacdes sistémicas). Essa perspectiva, em relagcdo a ética, é fundamental para
uma analise completa das ramificacbes da IAGen no contexto educacional.

A unilateralidade do debate ético em torno do ChatGPT representa uma
preocupacgao premente que necessita de reequilibrio. Stahl e Eke (2023, p. 1) criticam
a discussao atual por sua falta de equilibrio, focando excessivamente em questdes
especificas e negligenciando uma consideragcdo equitativa dos beneficios e das
preocupacgdes éticas mais amplas. A reorientacdo desse debate €, portanto,
fundamental para garantir que diversas perspectivas sejam contempladas, que os
riscos potenciais sejam mitigados de forma eficaz e que os beneficios da IA sejam
ampla e equitativamente compartilhados.

A complexidade da introducdo da IAGen na educagao € acentuada pela
constatagdao de que, embora o ChatGPT possa oferecer beneficios, ele também
suscita preocupagdes significativas em dominios como a justi¢ca social, a autonomia
individual, a identidade cultural e os impactos ambientais. A énfase desproporcional
em questdes relacionadas a autoria, como observado por Bettayeb et al. (2024, p. 10),
tende a obscurecer a natureza multifacetada dos desafios éticos associados ao uso
do ChatGPT. Uma visédo fragmentada do problema pode, em ultima instancia, resultar
em regulamentagdes inadequadas e na utilizagdo da IA sem diretrizes claras,
reforcando a urgéncia de um debate ampliado que considere as dindmicas sociais,
culturais e politicas intrinsecas a sua aplicacdo. Esta seg¢do, ao estabelecer os
fundamentos éticos, serve como base para a compreensao das implicagdes praticas

da IAGen na pedagogia.
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2.5.2 Implicagoes da IAGen na Pratica Pedagogica

O potencial transformador do ChatGPT e de outras ferramentas de IAGen na
educacdo é inegavel, mas sua integracdo bem-sucedida exige que seu uso seja
pautado por boas praticas que garantam a ética, a responsabilidade e, crucialmente,
a promog¢ao da autonomia dos alunos. A utilizagdo da IA em contextos educacionais
demanda uma avaliagao criteriosa para prevenir consequéncias negativas, tais como
a violagdo da privacidade dos alunos, a perpetuagdo de vieses algoritmicos que
podem exacerbar desigualdades existentes e o risco de desumanizagédo do processo
de ensino-aprendizagem (Peixoto; Paiva, 2024). Vicari et al. (2022, p. 143) corroboram
com o vasto potencial da IA para revolucionar o ensino e a aprendizagem, citando
exemplos praticos como chatbots educacionais, plataformas de ensino adaptativo e
sistemas de suporte a decisdo para educadores. Contudo, os autores enfaticamente
ressaltam que a |A deve atuar como um complemento, e ndo como um substituto, para
a atuacao insubstituivel dos educadores, que permanecem como pilares fundamentais
no processo educativo. A garantia de um uso seguro e responsavel da IA, livre de
discriminagao ou privilégios, € um pré-requisito indispensavel para sua integragcéo
pedagdgica eficaz.

A capacidade do ChatGPT de gerar texto de alta qualidade, embora seja um
beneficio, pode paradoxalmente induzir a tentagdo do plagio. Torna-se, portanto,
imperativo que as instituigdes de ensino e os educadores reforcem junto aos alunos a
importancia da autoria original e as severas consequéncias do plagio académico.
Além disso, a dependéncia excessiva da ferramenta pode comprometer o
desenvolvimento de habilidades cognitivas essenciais, como o pensamento critico e
a resolucao de problemas.

A Unesco (2024) adverte que tal dependéncia pode levar a padronizagao e
conformidade de respostas, minando o valor intrinseco do pensamento independente
e da pesquisa autbnoma. O incentivo ao uso do ChatGPT como uma ferramenta de
apoio, e nao como um substituto para o trabalho intelectual do aluno, é crucial.
Almeida (2023, p. 13) sugere uma abordagem que valorize o processo de
retroalimentacéo entre aluno e maquina, promovendo uma interagao que resulte em
um produto hibrido, onde a colaboracéao e a troca de ideias s&o elementos valorizados.

Essa abordagem iterativa, na qual aluno e IA se influenciam mutuamente, é
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fundamental para um aprendizado verdadeiramente significativo e para o
desenvolvimento de uma postura critica diante da tecnologia.

Para que a IA se estabeleca como um colaborador confiavel na interagao
humano-maquina, a abordagem centrada no ser humano, preconizada pela
‘Recomendacéo sobre a Etica da Inteligéncia Artificial’ da Unesco de 2021, necessita
de maior detalhamento e implementagao pratica, considerando as particularidades
das tecnologias emergentes, como a IAGen (Unesco, 2023).

A Unesco (2022) reitera que os aspectos relacionais e sociais, bem como a
educacao tradicional, sao intrinsecamente essenciais nas relagdes professor-
estudante e estudante-estudante e devem ser prioritariamente considerados na
adocao da IA na educacao. Essa perspectiva sublinha a importancia de manter o foco
na dimensdo humana do processo educativo, mesmo diante da crescente mediacao

tecnologica.

2.5.3 O Papel do Professor na era da IA

A reflexdo critica sobre o papel do ChatGPT e de outras IAGen ¢é igualmente
vital para a pratica pedagodgica. Beiguelman (2023, p. 78) oferece uma perspectiva
perspicaz: a ferramenta € muito mais que um mero tira-duvidas e, ao mesmo tempo,
muito menos que um oraculo infalivel. Sua eficacia, segundo a autora, depende
intrinsecamente da formulag&o da pergunta e, crucialmente, da disposi¢cao do usuario
em utiliza-la como uma ‘maquina de leitura’, o que implica contestar suas respostas e
interrogar os processos subjacentes a construgdo de suas ‘verdades’. Beiguelman
(2023) propde, ainda, que o machine learning seja encarado como um exercicio
pedagogico de atengdo e ndo como um simples treinamento para a execugao de
objetivos predefinidos.

No contexto educacional, essa perspectiva € particularmente relevante, pois
estimula o questionamento, a reflexdo aprofundada, a criatividade e o
desenvolvimento de novas habilidades cognitivas. O foco se desloca do resultado para
o processo de aprendizagem em si, transformando a interagdo com a IA em um
exercicio pedagodgico que cultiva a atengdo e o0 pensamento critico.
Consequentemente, a IA na educacao nao deve, sob hipétese alguma, reforcar
concepgbes empiristas, behavioristas e tecnicistas que visam unicamente o

desenvolvimento de habilidades para atender as demandas do mercado de trabalho
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(Almeida, 2023). Em vez disso, a educacgao deve priorizar a experiéncia, a duvida, o
erro, a analise, a investigagao, a pesquisa e o teste de hipoteses, em suma, o cultivo
do pensamento critico e o desenvolvimento auténomo do conhecimento.

Libaneo (2001) ja alertava, em um contexto pré-IA, para a necessidade
premente de fortalecer a investigacéo dos processos cognitivos, enfatizando o ensino
do pensar para que os alunos desenvolvam a qualidade do pensamento auténomo,
critico e criativo, em contraposigdo a um paradigma tecnicista focado meramente no
‘aprender a fazer’. Com a ascensdo do ChatGPT, o papel do professor como mediador
torna-se ainda mais indispensavel. O educador precisa guiar os alunos a usar a
tecnologia de forma consciente, estratégica e ética, e ndo apenas como um meio para
obter resultados imediatos. O desafio central reside em como a educagdo pode
integrar essas ferramentas de forma a promover a autonomia, o criticismo e a
criatividade dos alunos, evitando um uso meramente instrumental e desprovido de
proposito pedagdgico.

Estudos recentes, como o conduzido por Fisher; Juliani e Bleicher (2024),
destacam que praticas pedagdgicas que utilizam o ChatGPT podem ser aplicadas
com sucesso na EPT. Os autores argumentam que a IAGen tem o potencial de
aproximar os individuos das novas tecnologias e de gerar autonomia nos estudantes
por meio da implementacdo de metodologias ativas. Eles observam que a IAGen é
promissora no desenvolvimento de abordagens de ensino inovadoras e ativas, como
a aprendizagem baseada em projetos e problemas, o ensino hibrido e simulagdes.

Tais abordagens possibilitam a adocdo da inteligéncia artificial como um
recurso criativo e uma fonte valiosa de pesquisa e informagao na construgdo da
formagdo humana integral, associada intrinsecamente ao trabalho como principio
educativo e a pesquisa como principio pedagdgico. Essa perspectiva alinha-se
diretamente com a necessidade de repensar o papel da educagao e das praticas
pedagdgicas, priorizando resultados de aprendizagem que fomentem o pensamento
de ordem superior e a resolucdo de problemas por meio da colaboracdo entre
humanos e IA (Unesco, 2024). E crucial, contudo, manter a compreens&o de que a
inteligéncia artificial, apesar de sua poténcia, ndo € uma entidade com poderes
magicos e seu uso deve ser pautado pela ética e responsabilidade (Kaufman, 2022).

A incerteza e a complexidade inerentes a Inteligéncia Artificial Generativa
reforcam a imprescindibilidade de seu uso ético, responsavel e critico. A Unesco

(2023) enfatiza que a adogéao da IA na educagao deve estar solidamente ancorada em
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principios de transparéncia, inclusao, equidade e controle humano, garantindo que
sua aplicacdo amplie oportunidades sem comprometer a autonomia dos sujeitos
envolvidos. Nesse contexto, a EPT, que se fundamenta na relagao intrinseca entre
trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura, desempenha um papel essencial ao integrar a
IAGen as praticas pedagdgicas que estimulem a autonomia intelectual, o pensamento
critico e a pesquisa como principio estruturante do conhecimento.

A reflexdo sobre o uso consciente da tecnologia nos remete, inevitavelmente,
a sua influéncia na educacéo, especialmente no contexto atual da inteligéncia artificial.
A tecnologia, quando empregada de forma consciente e estratégica, pode se
configurar como uma ferramenta poderosa para democratizar o acesso ao
conhecimento, personalizar o aprendizado e desenvolver novas habilidades
essenciais para o século XXI. No entanto, o uso indiscriminado, acritico ou a auséncia
de uma reflexdo aprofundada sobre suas implicagbes podem gerar desafios
significativos, como a sobrecarga de informacbes, a distracdo, a dependéncia
tecnoldgica e, até mesmo, a superficialidade no aprendizado.

E nesse sentido que a perspectiva de Paulo Freire (1981, p. 67) se mostra
atemporal e profundamente relevante: “a tecnologia deixa de ser percebida como uma
das grandes expressdes da criatividade humana e passa a ser tomada como uma
espécie de nova divindade a que se cultua”. A adverténcia freiriana identifica um
perigo iminente: a tendéncia humana de elevar a tecnologia a um status divino, na
qual uma ferramenta criada pela humanidade converte-se em um objeto de adoragao.
Assim, a tecnologia, que originalmente deveria servir a humanidade, arrisca se tornar
um fim em si mesma, ditando nossos valores e prioridades. O ‘culto a tecnologia’,
como alertado por Freire, pode cegar-nos para 0s perigos potenciais de nossa
crescente dependéncia. Ao atribuirmos a tecnologia qualidades divinas, como
onisciéncia e onipoténcia, abdicamos de nossa responsabilidade e autonomia,
tornando-nos passivos diante de suas implicagdes.

Freire nos convida a questionar essa dinamica, a resistir a tentagao de idolatrar
a tecnologia e a reafirmar nosso papel como criadores e controladores da inovacgao.
A tecnologia deve ser uma ferramenta a servigo da humanidade, ndo um mestre a
quem servimos indiscriminadamente, “considerando que a tecnologia n&o é apenas
necessaria, mas parte do natural desenvolvimento dos seres humanos [...]" (Freire,
1981, p. 68). Contudo, deve ser empregada com discernimento, evitando que o

avango tecnoldgico se sobreponha aos valores humanos. A reflexdo continua sobre o
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seu papel na sociedade é indispensavel para garantir que ela continue a ser um
instrumento de progresso e ndo de dominacgao.

Pensando nisso, a Unesco, em 2023, publicou um guia abrangente para
orientar o uso da Inteligéncia Artificial Generativa (IAGen) na educagéo e pesquisa,
com o objetivo primordial de assegurar que a tecnologia sirva a humanidade e nao o
contrario. O ‘Guia para a IA generativa na educacédo e na pesquisa’ oferece uma
orientagdo global que enfatiza a necessidade de uma abordagem centrada no ser
humano para maximizar os beneficios da IAGen, mitigando seus riscos potenciais.
Para garantir a implementagao ética, segura e eficaz dessa tecnologia, € necessario
que as instituicbes de ensino e os educadores adotem uma postura proativa,
desenvolvendo politicas e praticas que promovam o uso responsavel e critico da IA,
alinhado aos principios de equidade, incluséo e transparéncia.

A formacgao continuada de professores e a conscientizagdao dos alunos sobre
os aspectos éticos e praticos da IAGen sao elementos-chave para o sucesso dessa
integragao, garantindo que a tecnologia potencialize um aprendizado mais profundo e
significativo, e ndo como um substituto para o pensamento critico e a interagcado

humana.
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como de natureza basica, visando
primordialmente ao avango do conhecimento teérico (Mattar; Ramos, 2021) acerca do
fendbmeno do ChatGPT na educacg&o. Embora teorica, busca-se um impacto tangivel
na realidade, alinhado a perspectiva de Gil (2002) de que a pesquisa pura pode gerar
conhecimentos aplicaveis.

Do ponto de vista dos seus objetivos, esta pesquisa é exploratoria, buscando
fornecer mais informagdes sobre o tema investigado para permitir sua definicdo e
delineamento, adequada para estudos de caso (Prodanov; Freitas, 2013).

Para investigar o uso do ChatGPT pelos estudantes a partir de suas
experiéncias educacionais, empregou-se a metodologia de estudo de caso. Essa
abordagem, justificada pela necessidade de explorar o fendmeno em seu contexto
real (Yin, 2001), permitiu uma imersdo detalhada nas interacdes, percepcdes e
resultados em ambientes de aprendizagem.

Este estudo adota uma abordagem qualitativa com a finalidade de estimular os
participantes a expressarem livremente suas percepcdes sobre o tema. Essa
abordagem busca a compreensdo aprofundada de uma realidade especifica,
utilizando discursos como principal fonte de dados. Embora seus resultados nao
possam ser generalizados, servem como indicadores para outras investigagdes
(Costa; Costa, 2021).

Optou-se por um questionario que combinou perguntas fechadas e abertas. As
perguntas abertas, em particular, foram o instrumento principal para a construcao de
dados, alinhadas aos objetivos exploratérios do estudo e a busca por compreender a
percepcao e experiéncia dos estudantes. Conforme destacado por Costa e Costa
(2021), a pesquisa qualitativa pode utilizar questionarios como instrumento de coleta
de dados, desde que esses contenham perguntas abertas e que os sujeitos
participantes sejam significativos para atingir o propdsito.

O questionario explorou opinides, vantagens, desvantagens e sugestdes sobre
o uso do ChatGPT. Dados quantitativos (idade, ano de estudo, género, frequéncia de
uso) foram coletados para enriquecer a analise e proporcionar uma compreensao
mais completa do fendmeno. A analise qualitativa das respostas abertas buscou

analisar as percepgodes, experiéncias e expectativas dos estudantes, contribuindo
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para o debate sobre o uso da IA Generativa na educagao e a construgao de praticas
pedagdgicas criticas e reflexivas.

A pesquisa foi autorizada pelo Comité de Etica? e realizada no Instituto Federal
Catarinense — Campus Camboriu. A amostra, do tipo por conveniéncia, abordagem
amplamente aplicada em contextos educacionais, conforme Mattar e Ramos (2021),
incluiu 40 dos 65 estudantes regularmente matriculados no curso técnico de
Informatica integrado ao Ensino Médio, compreendendo discentes da 12, 2% e 32 série.
Os fundamentos metodoldgicos e éticos foram apresentados presencialmente aos
estudantes, com o apoio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e
do Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) (Apéndice A), garantindo a
adesdao voluntaria e, quando aplicavel, a aprovacéo dos responsaveis legais.

Os critérios de inclusdo abrangeram estudantes regularmente matriculados e
que frequentassem as turmas especificadas. Além disso, participaram os
adolescentes que aceitaram voluntariamente o convite mediante a entrega dos TCLE
e TALE devidamente assinados pelo/a responsavel legal, no caso do menor. Foram
excluidos estudantes com matricula trancada, ausentes no dia da aplicagdo do
questionario, que nao devolveram os termos assinados, ou que, mesmo presentes,
nao manifestaram concordancia ou demonstraram dificuldade em compreender os
objetivos da pesquisa.

A aplicagéo dos questionarios se desenvolveu ao longo de trés dias e o convite
aos sujeitos participantes foi realizado em dois dias, de forma estratégica, para
alcancar todas as turmas, considerando seus horarios e a dinamica académica. Em
cada dia, a pesquisadora foi apresentada pela docente do componente curricular, que
mediou a comunicagdo e o0 engajamento com os alunos. Apds a explicagdo dos
trdmites da pesquisa, os TCLEs e TALEs foram distribuidos, detalhando objetivos,
procedimentos, riscos e beneficios, além de garantr o anonimato e a
confidencialidade dos dados. Os estudantes menores foram orientados a levar os
termos para casa e devolvé-los assinados pelos responsaveis.

O planejamento cuidadoso garantiu o cumprimento dos requisitos éticos e a
adesao voluntaria e consciente. Somente apds o recebimento dos termos assinados,
a coleta de dados foi realizada, respeitando a rotina de cada turma. Os questionarios

foram aplicados no laboratério de informatica, em ambiente supervisionado pela

2 Parecer n° 7.804.797 e CAAE: 90779225900005370- Fundagédo Universidade Regional de Blumenau-
FURB.
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pesquisadora e pela professora, garantindo suporte e um ambiente propicio a coleta
de dados de qualidade e confiabilidade.

O questionario, elaborado no Google Forms, continha 21 perguntas divididas
em quatro segbes: demografica (idade, ano, género, frequéncia de uso), multipla
escolha (atividades e componentes curriculares de uso), escala Likert (utilidade,
comparagao, percepcdo de qualidade) e perguntas abertas (vantagens,
desvantagens, sugestdes, cuidados com originalidade, impacto na autonomia e
aprendizado).

A analise dos dados foi realizada com base na Analise de Conteludo proposta
por Bardin (2016), hermenéutica controlada, baseada na deducéo: a inferéncia que
transita entre a objetividade rigorosa e a subjetividade fértil. Utilizando uma
abordagem para coletar e analisar dados sem categorias preconcebidas. O processo
envolveu: i) organizagao: sistematizagao e classificagao preliminar dos dados dos
questionarios; ii) codificacao: identificagao das unidades de significado nas respostas;
iii) categorizagdo: agrupamento das unidades em categorias tematicas para
estabelecer relagbes e padrdes; e iv) inferéncia: interpretacdo dos resultados para
responder as perguntas da pesquisa e elaborar conclusdes sobre o uso do ChatGPT
pelos estudantes.

Embora a pesquisa seja qualitativa, a integracdo de dados quantitativos
ampliou a profundidade analitica, permitindo a identificagdo de tendéncias de uso da
ferramenta de |IAGen e de elementos significativos. A metodologia empregou os
principios éticos da pesquisa cientifica, garantindo respeito e privacidade aos
participantes. Dada a predominancia de menores, o TCLE foi solicitado aos
responsaveis legais, e o TALE aos estudantes maiores, informando-os sobre
objetivos, procedimentos, riscos e beneficios, assegurando o direito de recusa ou de
abandono da participagao a qualquer momento, sem prejuizo.

Os dados foram coletados de forma anénima e confidencial, conforme as
diretrizes do Conselho Nacional de Saude na Resolucdo n°® 510/2016. A analise das
informagdes foi realizada sem identificagao individual, garantindo sigilo e anonimato.
Ap0s a coleta, os dados foram baixados para um dispositivo eletrénico local seguro, e
todos os registros em plataformas virtuais ou servicos de nuvem foram definitivamente
excluidos para evitar acessos nao autorizados. Os dados permanecerao arquivados

pela pesquisadora responsavel em ambiente seguro por cinco anos, conforme
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diretrizes éticas e legais, sendo posteriormente eliminados de forma definitiva e
segura.

Consideramos importante ressaltar que este trabalho contou com o apoio de
recursos de Inteligéncia Artificial Generativa em etapas especificas da redagéo e da
organizacgao dos dados. O uso dessas ferramentas restringiu-se a atividades de apoio,
nao comprometendo a originalidade nem a autoria da pesquisa. Declara-se, ainda, a
inexisténcia de conflito de interesses entre esta investigagdo e as empresas
responsaveis pelos recursos empregados.

No desenvolvimento da pesquisa, esses recursos foram utilizados em
momentos distintos: a) ChatGPT 4.0, como suporte a redagdo académica,
especialmente na sintese de citagcbes indiretas, elaboracdo de introducgdes,
reestruturacao textual e aprimoramento da clareza e coesao; b) Notebook LM, como
recurso auxiliar na codificacdo e organizagao dos dados obtidos; e ¢) ChatGPT 5, em
uso pontual, para revisao critica de trechos e otimizagdo de ideias relacionadas a

versao aprimorada do produto educacional “Folder. ChatGPT na EPT Qué?”.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O presente capitulo analisa os dados empiricos a luz dos fundamentos da EPT,
cuja diretriz central é a formagédo omnilateral do sujeito, articulando trabalho, ciéncia,
tecnologia e cultura. Os sujeitos da pesquisa sdo estudantes do curso técnico
integrado em Informatica, do IFC — Campus Camboril, cuja faixa etaria maijoritaria
esta entre 15-16 anos e 0 ano escolar € a 12 série, predominante, indicando uma etapa
inicial de formacdo técnica. Esses estudantes apresentaram familiaridade com
recursos digitais e dominio inicial da linguagem computacional, o que influenciou
diretamente sua interagdo com tecnologias como o ChatGPT. Portanto, a analise se
ancorou na especificidade da EPT, na qual a pesquisa € um principio pedagdgico
estruturante, permitindo compreender como a IA generativa € integrada (ou

tensionada) nos processos de ensino-aprendizagem.

4.1 ANALISE DOS DADOS

Para enriquecer a interpretacado qualitativa dos dados, € importante delinear o
perfil dos participantes, com informacgdes contextuais relevantes. Para tanto, foram

considerados aspectos demograficos, como idade, género e nivel de escolaridade. A
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partir desse delineamento, foi possivel compreender melhor o contexto especifico em

que as categorias foram construidas e, assim, aprofundar a analise dos resultados.

Grafico 1 - Faixa Etaria dos Participantes
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Fonte: elaborado pela autora, 2025.

Os dados demograficos revelaram que a maioria dos jovens participantes da
pesquisa possui idade entre 15 e 17 anos, 0 que sugere que a amostra € composta
predominantemente por adolescentes em fase inicial do ensino médio, como

evidencia o grafico 2.

Grafico 2 - Série de Escolaridade dos Participantes
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Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A distribuigdo dos alunos mostrou uma predominéncia da 12 série, com 18
participantes, seguido por 12 alunos na 32 série e 10 na 22 série. Este dado confirma
que a maioria dos estudantes se encontra na fase inicial do curso. A maior participagao
de discentes ingressantes permitiu observar as primeiras impressoes e formas de

apropriagao da IA generativa ainda no inicio do percurso formativo.
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Grafico 3 - Género dos Participantes
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Fonte: elaborado pela autora, 2025.

Entre os 40 estudantes matriculados no curso, observa-se uma notavel
predominancia do género masculino. Desses 40 individuos, 29 se identificaram como
homens, o que representa uma proporgéao significativa da amostra. Essa disparidade
de género sugere que o curso em questao pode atrair mais participantes do sexo
masculino, ou que fatores socioecondmicos e culturais podem influenciar a

participagdo de cada género.

Grafico 4 - Frequéncia de Uso do ChatGPT
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@® Semanalmente
£ Mensalmente
® Raramente

@® Nunca

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A ferramenta ChatGPT esta totalmente integrada as praticas escolares dos
jovens, visto que nenhum deles declarou nunca a ter utilizado. A elevada frequéncia
de uso, 75% a utilizam semanal ou diariamente, demonstra que o ChatGPT se tornou
um elemento rotineiro nas suas atividades. Tal evidéncia ressalta a importancia de
investigar o impacto desse chatbot no processo de aprendizagem, sugerindo que a

ferramenta ja se consolidou como parte do cotidiano académico, uma vez que nenhum
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aluno reportou nunca a ter utilizado. Os dados revelaram, ainda, que o ChatGPT é
empregado pelos estudantes em todos os componentes curriculares, reforgando a
necessidade de pesquisas que aprofundem a compreensdo da influéncia dessa
ferramenta de |IA na educacéo.

Para uma analise aprofundada, séo apresentados os resultados das questdes
fechadas, além de um quadro qualitativo com a apreciagao do conteudo das respostas
abertas fornecidas pelos 40 participantes. A metodologia empregada alinha-se aos
principios da analise de conteudo tematica, conforme Bardin (2016), que consiste na
identificacdo, categorizagao e interpretacdo de padrbes de significado em dados
textuais.

A coleta de dados, que incluiu 7 questdes qualitativas abertas (Q10, Q11, Q12,
Q18, Q19, Q20, Q21), além das 14 questdes fechadas do questionario, permitiu uma
compreensao aprofundada das percepgdes dos adolescentes. O processo de analise
foi dividido em trés etapas principais. Primeiramente, na pré-analise, todas as 280
respostas abertas das questdes foram lidas integralmente para uma familiarizagéao
aprofundada com o conteudo e a identificagdo das ideias gerais dos estudantes sobre
o uso do ChatGPT. As perguntas qualitativas abordavam vantagens, desvantagens,
propostas de atividades com ChatGPT que promovessem investigacao e autoria, a
contribuicdo da ferramenta para o desenvolvimento da pesquisa, cuidados para
garantir a originalidade, impacto na autonomia e sugestbes para o uso critico e
responsavel do ChatGPT na EPT.

A segunda etapa, a Exploragao do Material, foi o cerne da analise. Cada uma
das 280 unidades de significado (40 respostas para cada uma das 7 questbes
qualitativas) foi lida individualmente para identificar ideias centrais e recorrentes.
Durante a codificagdo, trechos das respostas foram destacados e associados a
cédigos iniciais, que eram frases curtas ou palavras-chave que representavam a
esséncia da ideia. Empregou-se "Praticidade, agilidade e velocidade" para respostas
sobre rapidez e facilidade, ou "Ajuda no entendimento, resolugdo de duvidas e
explicagbes" para trechos sobre tirar duvidas e explicar conteudo.

Em seguida, houve a categorizacao, os cédigos semelhantes foram agrupados
em categorias tematicas mais amplas que emergiram diretamente dos dados. Por
exemplo, "Praticidade, agilidade e velocidade" e "Ajuda no entendimento, resolugao
de duvidas" tornaram-se subcategorias de "Principais Vantagens (Q10)". Esse foi um

processo complexo de revisdo e refinamento de cddigos e categorias, garantindo
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abrangéncia, exclusividade e relevancia. Apos a categorizagao, foi realizada a
quantificagcéo, ou seja, a contagem da frequéncia com que cada codificagao apareceu
nas respostas, permitindo quantificar a proeminéncia de cada tema. E importante
notar que um participante poderia mencionar multiplas ideias em sua resposta, e cada
ideia foi contada, explicando por que a soma das porcentagens por questao pode
ultrapassar 100%.

Finalmente, a terceira etapa foi o Tratamento dos Resultados, Inferéncia e
Interpretacédo. Nessa fase, os dados categorizados e quantificados foram organizados
em um quadro sintético, apresentando as categorias emergentes, suas codificacbes
correspondentes, o numero de respostas em que foram mencionadas e a
porcentagem relativa. Com base nessas frequéncias e na riqueza das citagdes
textuais (que fundamentaram as categorias, mesmo nao apresentadas na resposta
final), foram realizadas inferéncias e interpretagdes sobre as percepgdes, usos,
desafios e sugestdes dos estudantes. A ‘Visdo Geral sobre os Dados Qualitativos’ é o
resultado dessa interpretacédo, buscando explicar os padrées identificados, destacar
os temas mais relevantes e oferecer percepg¢des sobre a complexidade do fenbmeno
do uso do ChatGPT no ambiente académico pelos estudantes.

Apresenta-se a seguir um panorama sintético dos dados coletados a partir das
perguntas fechadas. Esse panorama incluiu as categorias emergentes, suas
respectivas codificagdes e as porcentagens calculadas a partir das 40 respostas
obtidas.

Quadro 1 - Sintese dos Dados das Respostas Fechadas sobre o Uso do ChatGPT

(continua)

Categoria Emergente Codificagao Correspondente Porcentagem (%)
Utilidade como fonte de Util ou muito Gtil (Notas 4-5) 70%
pesquisa (Q8)

Neutro (Nota 3) 20%

Pouco util ou nada util (Notas 1-2) 10%
Comparacao com outras Melhor ou muito melhor 60,0%
ferramentas (Q9)

Igual 22,5%

Pior 17,5%
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Quadro 1 - Sintese dos Dados das Respostas Fechadas sobre o Uso do ChatGPT

(concluséo)

Ajuda no entendimento de ~ Concordam total ou parcialmente 80,0%
conteudo (Q13) (Notas 4-5)
Neutro (Nota 3) 7,5%

Discordam total ou parcialmente (Notas 12,5%
1-2)

Facilitacao de Discordam total ou parcialmente (Nao 10%
plagio/automacao (Q14) facilita tanto) (Notas 1-2)

Concordam total ou parcialmente 77,5%
(Facilita) (Notas 4-5)

Neutro (Nota 3) 12,5%
Melhoria na qualidade dos Concordam total ou parcialmente 70%
trabalhos (Q15) (Notas 4-5)

Discordam total ou parcialmente (Notas 15%

1-2)

Neutro (Nota 3) 15%

Dificuldade sem o ChatGPT Discordam total ou parcialmente (Nao 62,5%
(Q16) sentem dificuldade) (Notas 1-2)

Concordam parcialmente ou totalmente  15%
(Sentem alguma dificuldade) (Nota 4-5)

Neutro (Nota 3) 22,5%
Confiangca sem checar Discordam total ou parcialmente 60%
fontes (Q17) (Sempre checam) (Notas 1-2)

Neutro (Nota 3) ou concordam 40%

parcialmente (Nota 4)
Importancia da discussao Muito importante ou importante 82,5%

Etica (Q7)
Pouco importante ou ndo é importante 17,5%

Fonte: elaborado pela autora, 2025.
A analise dos dados revelou o uso frequente do ChatGPT em diversas

atividades. As aplicagcdes mais comuns incluem projetos de pesquisa, elaboragao de
trabalhos, resolucédo de duvidas sobre conteudos, estudo para provas, pratica de
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exercicios, e escrita e revisdo de textos. Componentes da area de informatica, como
Logica de Programacgao e Web Design, sao frequentemente mencionados como areas
de uso intenso, mas também ha uso em matérias como Fisica, Quimica, Biologia,
Histéria e Portugués/Literatura.

A percepcgao geral da utilidade é predominantemente positiva, com 70% dos
estudantes considerando util ou muito util como fonte de pesquisa, e 60% achando-o
melhor ou muito melhor que outras ferramentas como livros ou Google Scholar. Os
estudantes destacam a praticidade, agilidade e velocidade na obtencdo de
informagdes e respostas como as principais vantagens, além da capacidade do
ChatGPT de auxiliar no entendimento de conteudos complexos, revisar codigos e
textos, e organizar ideias ou resumos. Muitos o veem como um "professor particular"
sempre disponivel para tirar duvidas.

No que tange ao impacto no aprendizado e autonomia, 80% dos estudantes
concordaram que o ChatGPT os ajuda a entender melhor os conteudos. Contudo, ha
uma divisao nas opinides sobre o impacto na autonomia para resolver problemas: 23
participantes relataram um impacto positivo, o percebendo como um auxilio que
potencializa o aprendizado e a resolugdo de problemas. Por outro lado, 11
participantes expressaram preocupac¢ao com a diminuigao da autonomia, o que pode
levar a dependéncia e limitar o conhecimento aprofundado. Apesar disso, apenas
(62,5%) ndo sentiu dificuldade em realizar atividades sem o auxilio do ChatGPT,
sugerindo que, embora a ferramenta seja util, a dependéncia é um fator preocupante.

Embora a maioria dos participantes nao perceba uma dependéncia do
ChatGPT, a parcela de 15% que sentiria alguma dificuldade sem a ferramenta e os
22,5% que se mantém neutros levantam questdes importantes. Isso sugere que, para
uma parte dos usuarios, a auséncia do ChatGPT poderia impactar a produtividade ou
a forma como realizam suas tarefas. A neutralidade de quase um quarto dos
respondentes também ¢é intrigante. Isso pode indicar uma falta de clareza sobre o
impacto real do ChatGPT em suas rotinas, ou que a ferramenta nao é tao central para
suas atividades a ponto de sentirem uma diferenga significativa na sua auséncia.

A principal desvantagem ou desafio para os jovens reside na falta de
confiabilidade e veracidade das informacdes geradas, frequentemente desprovidas de
fontes ou com referéncias inexistentes, o que demanda verificagdo externa. Em
consonancia com essa preocupacao, 60% dos adolescentes n&o confiam nas

respostas do ChatGPT sem checar outras fontes, demonstrando consciéncia sobre a
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necessidade de validagdo. Apenas 22,5% afirmam confiar parcialmente sem
checagem, enquanto 17,5% permanecem neutros. Uma parcela significativa, 77,5%
dos participantes, também concorda total ou parcialmente que o uso do ChatGPT
facilita o plagio ou a automatizagéo de tarefas, evidenciando uma preocupagéo com a
dependéncia e a pratica de plagio.

Em relagcdo as praticas para um uso critico e responsavel, os estudantes
sugeriram consistentemente a necessidade de verificar as informagdes, reescrever ou
reformular os textos gerados, e usar o ChatGPT como um auxilio ou ‘norte’ para ideias,
e ndo como a principal fonte ou para a conclusdao completa de trabalhos. Houve
também um forte apelo para que os professores promovam atividades que incentivem
a investigacdo e a autoria dos alunos, além de discutirem questdes éticas (82,5%
consideraram importante ou muito importante) e ensinarem o uso correto e critico da
inteligéncia artificial em sala de aula.

Com base nas respostas as questdes qualitativas, foi possivel identificar
categorias emergentes significativas sobre o uso do ChatGPT. Abaixo, apresentamos

um quadro sintético e, em seguida, uma visédo detalhada.

Quadro 2 - Sintese dos Dados Qualitativos sobre o Uso do ChatGPT (continua)

Categoria Emergente Codificagao Correspondente Numero de Porcentagem
Respostas (%)

Principais Vantagens Praticidade, agilidade e 20 50,0%
(Q10) velocidade na obtengdo de
informacodes/respostas
Ajuda no entendimento, 16 40,0%

resolucdo de duvidas e
explicagbes (como "professor
particular")

Auxilio em codigos (revisdo, 10 25,0%
corregao, sugestoes, esbogo)
Categoria Emergente

Codificagao Correspondente Numero de Porcentagem
Respostas (%)

Organizagao de ideias, 7 17,5%
resumos e topicos



Quadro 2 - Sintese dos Dados Qualitativos sobre o Uso do ChatGPT (continua)

Categoria Emergente

Desvantagens/Desafios
(Q11)
Sugestdes para

Professores (Q12)

Sugestdes
Professores (Q12)

Contribuicao
Pesquisa (Q18)

para

para

Codificagao Correspondente

Auxilio na escrita e revisdo de
textos, formalidade da
linguagem

Fornecimento de um "norte" ou
ponto de partida para trabalhos

Falta de confiabilidade,
veracidade, auséncia ou
inexisténcia de fontes

Risco de dependéncia e
diminuicéo da
autonomia/pensamento critico

Deteccao por professores, uso
malvisto ou facilitacdo de plagio

Conteudo genérico, superficial
ou desatualizado

Propor uso como fonte de
ideias/esquema/ponto de
partida (ndo como resposta
final)

Incentivar verificacdo de fontes,
pesquisa aprofundada e
analise critica

Ensinar o uso consciente,
critico e ético da ferramenta

Utilizar o ChatGPT para
formular atividades, perguntas
ou exemplos (para o aluno
investigar)

Auxilia no entendimento e
explicacdo de conteudos/tira
duvidas

Facilita a pesquisa, agiliza a
obtencdo de informacbes e
organiza topicos

Ajuda com coédigos, debugging
e légica de programacao
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Numero de Porcentagem

Respostas

22

15

10

17

14

(%)

15,0%

12,5%

55,0%

37,5%

22,5%

15,0%

25,0%

22,5%

15,0%

15,0%

42,5%

35,0%

22,5%



Quadro 2 - Sintese dos Dados Qualitativos sobre o Uso do ChatGPT (concluséo)

Categoria Emergente

Cuidados com
Originalidade (Q19)

a

Impacto na Autonomia

(Q20)

Praticas para
Critico/Responsavel
(Q21)

Uso

Codificagao Correspondente

Usar como auxilio, "norte",
base ou para ideias (ndo para
fazer o trabalho completo)

Uso moderado, cauteloso, com
sabedoria, ndo para todas as
tarefas

Reescrever/reformular o texto
gerado, evitar plagio

Verificar/checar informacdes e
fontes, revisar o conteldo
gerado

Reescrever/reformular, nao
copiar diretamente, usar "as
proprias palavras"

Usar como auxilio, ideias, base
ou consulta, ndo como fonte
principal

Impacto positivo (ajuda,
potencializa aprendizado e
resolugao de problemas)

Impacto negativo
(dependéncia, diminui a
autonomia, limita o

conhecimento)

Neutro ou depende do uso (nao
sente impacto, usa com
moderagao)

Verificar informacdes, checar
fontes e a veracidade do
conteudo

Fonte: elaborado pela autora, 2025.
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Nimero de Porcentagem

Respostas

14

10

21

19

14

12

11

(%)

35,0%

25,0%

20,0%

52,5%

47,5%

35,0%

30,0%

27,5%

17,5%

37,5%

Complementando os dados quantitativos, a analise das respostas qualitativas

revelou percepgoes aprofundadas sobre a visdao dos estudantes em relagdo ao

ChatGPT.
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4.1.1 Principais vantagens, desvantagens, contribuicoes e desafios apontados

pelos estudantes

Os estudantes utilizam o ChatGPT principalmente pela sua praticidade,
agilidade e velocidade na obtencdo de informagdes e respostas, sendo essa a
vantagem mais citada. Muitos o veem como um ‘professor particular sempre
disponivel para ajudar no entendimento de conteudos e na resolugdo de duvidas,
especialmente em componentes curriculares relacionados a informatica, como Légica
de Programacao e Web Design, pois ele auxilia na revisdo e correcdo de codigos.
Além disso, o ChatGPT é valorizado por sua capacidade de organizar ideias, resumir
textos e fornecer um ponto de partida para a elaboragao de trabalhos, contribuindo
significativamente para a fase inicial da pesquisa.

Por outro lado, a falta de confiabilidade e veracidade das informacdes, incluindo
a auséncia ou inexisténcia de fontes, € a principal desvantagem apontada pelos
estudantes, gerando a necessidade de verificagao externa. Outro desafio proeminente
€ o risco de dependéncia, que pode levar a diminuicdo da autonomia, limitando um
conhecimento mais aprofundado. A preocupacdo com a deteccao de uso pelos
professores e a pratica de plagio também é uma constante, embora os alunos

demonstrem estratégias para ‘humanizar’ os textos.

4.1.2 Impacto na autonomia, cuidados com a originalidade e o uso critico

responsavel

As percepgdes sobre a autonomia geraram visdes divididas. Cerca de 30% dos
participantes relataram um impacto positivo, percebendo o ChatGPT como uma
ferramenta que potencializa o aprendizado e a resolugao de problemas, funcionando
como um "auxiliar". No entanto, um percentual similar (27.5%) expressa preocupagao
com o impacto negativo, temendo a diminuicdo da autonomia, a dependéncia e a
limitagdo do conhecimento aprofundado, pois a ferramenta pode fornecer um
‘conteudo mastigado’ que desestimula a pesquisa autbnoma. Alguns estudantes, por
outro lado, acreditam que o impacto depende do uso, mantendo o controle sobre o

aprendizado.
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Nesse sentido, os jovens apontam que, para garantir a originalidade dos
trabalhos, a pratica mais comum é a verificagcdo e checagem de informagdes em
outras fontes, juntamente com a reescrita e reformulacdo dos textos gerados. Os
estudantes enfatizam o uso do ChatGPT apenas como um auxilio para ideias, uma
base ou consulta e ndo como a principal fonte, ou para a conclusdo completa dos
trabalhos. As sugestdes para um uso critico e responsavel reiteram a importancia de
verificar a veracidade das informacgdes, utilizar a ferramenta com moderacgao e foco
no aprendizado, ndo na copia. Ha também uma consciéncia sobre a necessidade de

"humanizar" o texto para evitar a detecgao por IAs.

4.1.3 Papel dos Professores

Os estudantes sugeriram que os professores podem promover a investigagcao
e a autoria, incentivando o uso do ChatGPT como um ponto de partida para ideias,
mas exigindo a verificagao de fontes e pesquisa aprofundada. Na percepc¢ao discente,
é fundamental que os educadores ensinem o0 uso consciente, critico e ético da
ferramenta, além de proporem atividades que estimulem a analise e a propria autoria
do aluno, em vez de simplesmente copiar respostas. Muitos também desejam que os
professores nédo vejam o ChatGPT como um ‘vildo’, mas como uma ferramenta de
auxilio, conforme explicitado pelo excerto: "os professores deveriam considerar que o
GPT néo é um vildo, e esta ai para ajudar os estudantes, e até os professores também
[...]" (Participante 1).

4.1.4 Os perfis de uso do ChatGPT

Com base na analise das respostas abertas e fechadas, foi possivel categorizar
o uso do ChatGPT em trés perfis: Uso Critico, Uso Intermediario e Uso Acritico. Para
cada categoria, foram estabelecidos critérios que refletem o nivel de consciéncia,
responsabilidade e profundidade na interagdo com a ferramenta. Para cada perfil,
foram definidos os seguintes critérios:
Uso Critico: Usuarios que demonstram autonomia e discernimento ao verificar

informagdes, reescrever conteudo e reconhecer as limitagdes da ferramenta.
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Uso Intermediario: Usuarios que, embora cientes das limitagdes do ChatGPT, nao
possuem uma estratégia definida para lidar com elas. Utilizam a ferramenta como um
guia ("norte") para o trabalho, apresentando alguma dependéncia.

Uso Acritico: Usuarios que confiam cegamente na ferramenta, ignoram suas

desvantagens, apresentam alta dependéncia e priorizam a automacéao de tarefas.

Quadro 3 - Uso acritico do ChatGPT

Confiang¢a Nao
Verificada

Falta de Percepcgao
de Desvantagens

Alta
Dependéncia

Foco na
Automacao/Cépia

O estudante confia
nas respostas do

N&o identifica
desvantagens

Sente
dificuldade

Utiliza o ChatGPT para
finalizar tarefas

ChatGPT sem significativas no uso significativa em | automaticamente ou
checar outras da ferramenta, ou realizar reproduzir textos com
fontes menciona apenas atividades sem a | pouca ou nenhuma
obstaculos ajuda do autoria intelectual
superficiais como ChatGPT genuina
"lugares sem Wi-Fi",
"contas”
Q17, p.e., P2, P30, | Q11, p.e., P3, P33, Q16, p.e., P30, Q19, p.e.,, P19
P33, P34, P37, P37, P40. P33, P40. ("nenhum"); P40
P40. ("Humanizo o texto").

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

Quadro 4 - Uso intermediario do ChatGPT

Consciéncia parcial Dependéncia Usa como Esforgos iniciais de
das limitagoes moderada "norte" ou ideia originalidade
inicial
Reconhece Nao se sente Emprega a Menciona a

desvantagens como a
necessidade de
verificar informacgoes,
mas suas estratégias
de verificagdo podem
ser inconsistentes ou
superficiais (p.e.,
"humanizar o texto"
sem reescrita
profunda)

totalmente
dependente, mas
reconhece que o
ChatGPT facilita a

ou limitar o
conhecimento
aprofundado

tarefa e pode levar a
"preguica intelectual”

ferramenta para
obter uma base,
esbocgar ideias
ou tirar duvidas
simples, sem
necessariamente
se aprofundar na
verificagao ou na
construcao ativa
do conhecimento

necessidade de
reescrever ou
"humanizar' o texto,
mas sem claro
compromisso com a
autoria ou
compreensao
profunda

Q11, e.g., P14, P19,
P20, P21, P28, P29,
P32, P35, P39.

Q16, Q20, p.e., P2,
P21, P28, P32, P39.

Q10, Q18, Q21,
e.g., P29.

Q19, e.g., P2, P14,
P19, P21, P28, P29,
P32, P35, P39, P40.

Fonte: elaborado pela autora, 2025.




Quadro 5 - Uso critico do ChatGPT
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Alta consciéncia
das limitagoes e

Praticas consistentes
de verificagcao e

Autonomia
mantida

Consciéncia ética
elevada

riscos autoria
Reconhece e Implementa ativamente | Ndo se sente Considera importante
detalha estratégias que dependente ou muito importante
desvantagens como | garantam originalidade | e/ou percebe discutir questdes
a falta de e correcgao das que a éticas relacionadas
veracidade, fontes informacdes, como ferramenta ao uso do ChatGPT

inexistentes,
potencial para plagio
e risco de

verificar outras fontes;
Reescreve o conteudo
com suas palavras;

potencializa seu
aprendizado e
capacidade de

em sala de aula

dependéncia utiliza para corregdo de | resolucédo de

codigos e erros problemas

especificos; Usa como

auxilio para

compreensdo profunda
Q11, p.e., P4, P5, Q19, Q21, p.e., P1,P3, | Q16, Q20, p.e., | Q7, p.e., P3, P4, P5,
P6, P10, P11, P12, P4, P5, P6, P7, P8, P9, | P3, P4, P5, P6, | P6, P7, P8, P9, P10,
P13, P15, P16, P17, | P10, P11, P12, P13, P8, P9, P11, P11, P12, P13, P14,
P22, P23, P24, P25, | P15, P16, P17, P18, P13, P17, P18, | P15, P16, P17, P18,
P26, P27, P28, P31, | P22, P23, P24, P25, P22, P23, P24, | P19, P20, P21, P22,
P36, P38. P26, P27, P31, P36, P25, P26, P27, | P23, P24, P25, P26,

P38. P31, P36, P38. | P27, P28, P29, P30,

P31, P32, P33, P34,
P35, P36, P37, P38,
P39, P40 - maioria
concorda.

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

Quadro 6 - Comparativo do Uso do ChatGPT por série

Série Numero de Uso critico Uso intermediario
participantes (verifica, (reconhece limites,
reescreve, mas sem estratégia
entende robusta, uso para
limitagoes, "norte”, alguma
mantém dependéncia)
autonomia)
12 Série 18 14 (77.8%) 2 (11.1%)
22 Série 10 6 (60%) 4 (40%)
32 Série 12 4 (33,3%) 4 (33.3%)

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

Uso acritico
(confianga cega, néo
vé desvantagens,
alta dependéncia,
foco em automagao)

2 (11.1%)
0 (0%)

4 (33.3%)

A partir dos dados apontados pelas categorias e pelo quadro 6, observamos
que ha declinio do uso critico em relacdo a série. Ha uma tendéncia visivel de

diminuigdo da proporcao de uso critico do ChatGPT a medida que os estudantes
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avangam no curso. Enquanto na 12 série os jovens demonstram uma forte inclinagéo
para o uso critico (77,8%), a 32 série apresenta a menor porcentagem (33.3%), € 0
maior percentual de uso acritico, o que indica um perfil bastante maduro entre alunos
iniciantes no ensino médio.

Por outro lado, observamos um aumento do uso acritico nas respostas dos
estudantes da 32 série. Este € o0 Unico grupo que apresenta uma porcentagem
significativa de uso acritico (33,3%), sugerindo que, para alguns estudantes mais
avancgados, a praticidade pode levar a uma menor preocupacao com a verificagcao e a
autonomia.

Ainda podemos afirmar (com base nos dados) que o uso intermediario cresce
da 1?2 para a 22 série, mantendo-se em um percentual consideravel na 32 série. Isso
indica que muitos estudantes reconhecem as limitagbes da IA e a necessidade de
certos cuidados, mas talvez ndo implementem as estratégias mais rigorosas de
verificagdo e autoria intelectual de forma consistente, buscando um equilibrio entre a
conveniéncia e a responsabilidade.

Os dados mostram uma redugao progressiva do uso critico a medida que os
alunos avangcam de série. Essa inversao é preocupante, pois evidencia que, ao invés
de aprofundarem o pensamento critico, os estudantes mais experientes estao se
tornando mais dependentes e menos reflexivos no uso da inteligéncia artificial.

Essa variacdo nos perfis de uso da pesquisa, desde o acritico até o critico,
ressalta a complexidade de se integrar ferramentas digitais no ambiente educacional.

O Uso Critico, em alinhamento com a pesquisa como principio pedagogico,
integra a ferramenta digital como um catalisador para a indagacao autbnoma e o
aprofundamento critico. Neste cenario, a ferramenta atua como um andaime eficaz,
expandindo a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) do estudante, impulsionando-
o para além de suas capacidades atuais e fomentando uma aprendizagem
significativa.

Em contraste, o Uso Intermediario caracteriza-se por um impacto misto, que
pode resultar em uma pseudo-mediacdo. Embora a ferramenta auxilie em certas
etapas, o desenvolvimento pleno da ZDP e da autonomia na pesquisa pode
permanecer incompleto, limitando o potencial transformador da tecnologia. A
dependéncia excessiva sem a mediacdo adequada pode levar a resultados
superficiais, onde a ferramenta se torna um substituto, e ndo um facilitador, do

processo investigativo.
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Por fim, o uso acritico representa um obstaculo significativo ao principio
pedagogico da pesquisa. Neste caso, a ferramenta digital substitui o processo de
investigacédo pela obtengcédo passiva de respostas, comprometendo severamente a
ZDP e negando a esséncia da pesquisa como descoberta. As consequéncias s&o
palpaveis: leva a superficialidade no aprendizado, a dependéncia da ferramenta, a
inibicdo do pensamento critico, a facilitagao de respostas prontas (o que pode culminar
em copia e plagio) e a uma drastica diminuicdo da motivagdo intrinseca dos
estudantes. O impacto na formacéo de pensadores autbnomos e criticos €, portanto,
profundamente negativo, perpetuando um ciclo de consumo de informagdo em

detrimento da produg¢ao de conhecimento.

4.2 DISCUSSAO

Preocupa a queda no uso critico da ferramenta ao longo do curso,
especialmente na terceira série, divergindo da expectativa de maior reflexdo. Isso
sugere que a familiaridade e a busca por conveniéncia podem reduzir a reflexao e
verificacdo de informagdes geradas por IA. O aumento do uso intermediario, por sua
vez, indica que, embora muitos reconhecam as limitagcées da IA, a implementagao
consistente de estratégias de verificagao e autoria intelectual ainda € um desafio.

Esse achado da pesquisa destaca a necessidade de uma orientagao
pedagogica continua e adaptada ao longo do curso com o objetivo de promover um
uso mais consciente e ético das ferramentas de inteligéncia artificial. A exaustao e a
demanda académica, apontadas como possiveis fatores contribuintes, reforcam a
importancia de equilibrar a inovagao tecnolégica com a formacdo de habilidades
criticas, essenciais para a autonomia intelectual e a responsabilidade académica. E
fundamental que as instituicbes de ensino desenvolvam estratégias para mitigar o
risco do uso superficial da IA, incentivando os estudantes a utilizarem essas
ferramentas como auxiliares no processo de aprendizagem e pesquisa € ndo como
substitutos do pensamento critico e da autoria.

Na era da |IA, exercitar o pensamento critico tornou-se mais vital do que nunca.
Caso essa faceta humana n&o seja praticada diariamente, arriscamos sermos
silenciados por ela, especialmente pela IAGen. Como Freire (2016, p. 128) ja alertava,
muito antes da onipresenga dos algoritmos, "de nada vale, [...], uma sociedade

eficazmente operada por maquinas altamente “inteligentes [...]. Aplicando essa
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reflexdo aos dias atuais, com o advento de maquinas cada vez mais inteligentes,
capazes de processar informagdes e gerar solugdbes em uma velocidade e escala
inatingiveis para o intelecto humano, perde-se seu propdsito se a sociedade que as
emprega se tornar acritica e passiva. Uma sociedade desprovida de pensamento
critico estaria a mercé das decisdes e ‘criagdes’ da IA, correndo o risco de perder sua
autonomia, sua capacidade de discernimento e sua propria identidade.

A discusséo sobre a integracdo da IAGen, como o ChatGPT, na EPT, destaca
tanto as potencialidades da ferramenta quanto os desafios que ela impde aos
principios pedagoégicos da EPT, como a formagdo humana integral e a pesquisa como
principio pedagogico.

No que tange a qualidade da mediag¢do, o ChatGPT atua primariamente como
um facilitador, oferecendo respostas rapidas e eficientes que otimizam o tempo dos
estudantes. Ele é frequentemente empregado para solucionar duvidas especificas,
revisar codigos, identificar erros de portugués e até mesmo gerar um ‘norte’ ou uma
base para iniciar pesquisas. Essa capacidade de fornecer informagdes de forma
acessivel e, para alguns, de atuar como um ‘professor particular,” demonstra seu
potencial como ferramenta auxiliar. Contudo, conforme Santaella e Kaufman (2024, p.
41) afirmam, "o conteudo gerado tem que ser avaliado e editado por um ser humano”,
o que sugere que o uso do ChatGPT n&o pode escapar da curadoria humana.

A facilitacido excessiva de ‘respostas acabadas’ pode, inclusive, diminuir a
motivacdo do estudante para a pesquisa e o questionamento da veracidade do
conteudo, esvaziando o necessario espirito critico, conforme destaca Santaella
(2023b). Enquanto a ferramenta pode atuar como um "andaime" na ZDP, conforme
Yang (2024) descreve, ajudando o aluno a realizar tarefas que, de outra forma, nao
conseguiria sozinho, a auséncia de utilizagao critica pode impedir o desenvolvimento
do potencial maximo e das formas superiores do pensamento dos estudantes.

A relacado entre autonomia e dependéncia € um dos pontos mais sensiveis. A
praticidade do ChatGPT, embora vantajosa, pode se tornar um obstaculo ao
desenvolvimento da autonomia intelectual e da emancipacéo dos estudantes. Muitos
participantes reconhecem o risco de se tornarem dependentes da ferramenta, a ponto
de alguns sentirem dificuldade em realizar atividades do curso sem a ajuda da
ferramenta. Essa disponibilidade constante da mediagdo algoritmica pode levar a
‘preguica intelectual’ e a limitacdo do conhecimento aprofundado, dificultando a
pesquisa autbnoma. Enquanto a mediacdo humana, como a de um professor ou
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colega mais experiente, visa que o aluno alcance a autonomia (a imagem humana
temporaria), o suporte algoritmico permanente, se nao for utilizado criticamente, pode
perpetuar a passividade do estudante, classificada por Freire (2016, p. 27) como "erro
epistemologico do bancarismo". Em contrapartida, para aqueles que adotam um uso
critico, o ChatGPT é percebido como um potencializador do aprendizado e da
capacidade de resolugao de problemas, agilizando processos e esclarecendo duvidas.

Em relacdo a Criticidade versus Reproducdo, a natureza reprodutiva da
mediagdo algoritmica, que pode gerar respostas prontas, articula-se de forma
complexa com os objetivos emancipatorios da EPT. O risco de mera cépia, que se
traduz em plagio em niveis mais avangados, e a falta de incentivo ao questionamento
da veracidade contrastam com a tarefa essencial da escola de "trabalhar criticamente
a inteligibilidade das coisas e dos fatos" (Freire, 2016, p. 121).

Para que a mediacao algoritmica se transforme em uma ferramenta
transformadora e promova a emancipagdo, Sa0 necessarios mecanismos
pedagogicos que vao além da simples proibigdo, que "acaba por incentivar o uso
oculto" (Santaella, 2023d, p. 22). E fundamental que os estudantes sejam incentivados
a "informar-se, conhecer, experimentar e avaliar para melhor agir", conforme Santaella
(2023d, p. 22) propde. As abordagens de "pensar com a IA" e "pensar sobre a IA",
sugeridas por Vicari et al. (2022), oferecem um roteiro valioso para uma interagao mais
inteligente e responsavel com a inteligéncia artificial.

Os professores podem propor atividades que demandem analise critica das
respostas da IAGen, reforcando a importancia de discutir questdes éticas relacionadas
ao uso do ChatGPT em sala de aula. Compreender que a |IA nao é imparcial e pode
conter vieses presentes nos dados de treinamento, como Vicari et al. (2022, p. 123)
aponta, € um passo fundamental para o uso critico.

A percepcgao dos estudantes revela uma diferenca multifacetada entre o apoio
do professor e 0 do ChatGPT no qual o segundo é valorizado por sua rapidez e
objetividade na resolucao de duvidas e identificacao de erros em cédigos, funcionando
como um "professor particular que pode me explicar praticamente qualquer coisa e a
qualquer hora" (Participante 32), capaz de simplificar conceitos.

Por outro lado, o suporte humano, embora menos imediato, oferece uma
mediacdo mais profunda e personalizada, auxiliando em questdes complexas e na
compreensao de paradigmas. No entanto, alguns estudantes expressam preferéncia
pelo ChatGPT para "evitar algum desconforto com o0s professores, porque

recorrentemente sinto muitas dificuldades nas matérias e sinto incbmodo ao perguntar
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repetidamente sobre algo para algum professor” (Participante 1). Isso indica que a
tecnologia pode preencher lacunas emocionais e sociais, além das educacionais.

O processo cognitivo ativado pelo ChatGPT, em seu uso acritico ou
intermediario, tende a memorizagao e reprodugao, onde o conteudo € "mastigado” e
o aluno "decora", mas esquece rapidamente. Isso ocorre porque a ferramenta oferece
respostas prontas, ndo exigindo a construgdo ativa do raciocinio. Ja a mediagao
humana, idealmente, incentiva a pesquisa autbnoma, o questionamento, a elaboracao
e a contextualizacdo, elementos cruciais para o desenvolvimento das "fungdes
psiquicas superiores" que, segundo Vygotsky (2001, p. 161), sdo processos mediatos
e dependem de intermediacéo.

A mediacéo algoritmica, quando usada de forma indiscriminada, afeta a relagao
dos estudantes com o processo de aprendizagem, gerando uma menor vontade de
pesquisar em outras fontes e uma sensag¢ao de ‘preqguica intelectual’, conforme
relatado por alguns participantes da pesquisa. No entanto, quando integrada como um
apoio, com a consciéncia de que a |A é social e humana, seus efeitos sao
determinados pelo que os seres humanos fazem com ela (Kaufman, 2022). Ela
potencializa o aprendizado, permitindo que o estudante se concentre na aplicacéo
critica do conhecimento. A tarefa central da educacdo, portanto, € ensinar os
estudantes a habitarem esse novo cenario, conforme ressaltado por Kaufman (2022),
transformando a IA de um facilitador reprodutivo em uma ferramenta que amplie as
fungdes psicoldgicas superiores, promovendo a criticidade.

Nesse sentido, a problematizacdo do conceito de "pseudo-mediacdo" em
relagdo ao ChatGPT é fundamental, e os dados das fontes fornecem elementos
substanciais sobre como a ferramenta manifesta essa aparente, mas limitada, forma
de interacdo. As informagdes revelam que, embora o ChatGPT simule aspectos da
mediacao, ele carece das qualidades dialéticas e transformadoras da interagao
humana, o que pode ter impactos ambiguos na aprendizagem e na autonomia dos
adolescentes.

Os estudantes percebem o ChatGPT como um facilitador imediato e eficiente,
capaz de oferecer "respostas rapidas e eficientes que otimizam o tempo". A
capacidade de "explicar de uma forma mais simples, ajudando a compreensao"
(Participante 12; Participante 23), e de ser um “professor particular" disponivel a
qualquer momento (Participante 10; Participante 14; Participante 23; Participante 29;
Participante 38), confere-lhe uma aparéncia convincente de mediador.
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Apesar dessa aparente utilidade, os dados e as perspectivas tedricas revelam
as lacunas que o caracterizam como uma "pseudo-mediagao. A principal limitagao &
que a Inteligéncia Artificial, conforme Santaella e Kaufman (2024), carece de
elementos da cognicdo humana como abstragdo, raciocinio, composicionalidade
(incapacidade de compreender a linguagem na totalidade, composta de partes, como
os seres humanos) e factualidade. Isso significa que, embora gere texto coerente, ndo
ha uma compreensao profunda ou um engajamento cognitivo mutuo no sentido
humano. O conteudo gerado, de acordo com Santaella e Kaufman (2024, p. 41), "tem
que ser avaliado e editado por um ser humano", sublinhando a necessidade de
validacao externa da |A.

A praticidade do ChatGPT, apesar de vantajosa, pode se tornar um obstaculo
ao desenvolvimento de habilidades essenciais para a autonomia intelectual e a
emancipacao discente (Demo, 2022). Alguns participantes reconhecem o risco de se
tornarem dependentes da ferramenta e outros até sentem dificuldade em realizar
atividades do curso sem a ajuda do ChatGPT. Eles descrevem "preguica intelectual"
e a "menor vontade de pesquisar em outras fontes", o que contrasta diretamente com
o processo dialético de construgado de conhecimento.

O uso indiscriminado da ferramenta pode transformar o jovem em um mero
receptor passivo de informagdes. A facilitacdo de respostas prontas pode encorajar a
copia, rotulada como plagio (Santaella, 2023c), esvaziando a "tarefa essencial da
escola como sendo a de 'trabalhar criticamente a inteligibilidade das coisas e dos
fatos”, conforme Freire (2016, p. 121).

A coesdo e a coeréncia das respostas (do ChatGPT) nado incentivam o
guestionamento sobre a veracidade ou relevancia do conteudo, esvaziando o
necessario espirito critico, cujo desenvolvimento é tarefa precipua da educagao
(Santaella, 2023b). Alunos relatam que a ferramenta "néo disponibiliza nenhuma fonte
ou fontes inexistentes e muitas vezes ele acaba errando as informagdes". Além disso,
Vicari et al. (2022, p. 123) apontam que "a IA nao € imparcial”. Os algoritmos de
aprendizado de maquina podem conter os mesmos preconceitos e vieses presentes
nos humanos que os desenvolvem e nos dados que foram utilizados para o seu
treinamento.

As estratégias para que o ChatGPT nao seja apenas um pseudo-mediador
sugerem um uso critico e responsavel. A avaliagao e edicdo humana sao essenciais

para o conteudo gerado por IA. E urgente que nos informemos, conhegamos,
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experimentemos e avaliemos para agir melhor, afinal, proibir deve estar entre os
piores caminhos, pois incentiva o uso oculto (Santaella, 2023c),

O CIEB (2023) propde "pensar com a IA" e "pensar sobre a IA" para sua
integragdo na educacdo. Os estudantes devem verificar ativamente as informacdes
em outras fontes e reescrever o conteudo com as préprias palavras. A IA deve ser
usada apenas como um ponto de partida para reflexdo e constru¢ado do conhecimento.
Os professores podem propor atividades que demandem analise critica das respostas
da IA e discutir questbes éticas relacionadas ao seu uso em sala de aula. Conforme
Kaufman (2022), a |IA é social e humana, e seus efeitos sdo determinados pelo que
os seres humanos fazem com ela.

Em suma, os dados corroboram a compreensao de que o ChatGPT, por sua
natureza algoritmica, pode oferecer uma "pseudo-mediacao” que, se nao for abordada
criticamente, pode levar a superficialidade do aprendizado, a dependéncia e a inibicao
do espirito investigativo e da autonomia intelectual. A verdadeira mediagcao dialética
exige a intervengdo humana ativa, a critica e a promogao de um engajamento
profundo com o conhecimento, transformando a IA de uma ferramenta reprodutiva em
um instrumento para a expansao das fungdes psicologicas superiores.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

No contexto do Programa de Mestrado Profissional em Educacao Profissional
e Tecnoldgica - ProfEPT, o Produto Educacional - PE - é definido como um artefato
resultante de investigacao cientifica, em consonancia com as diretrizes estabelecidas
pelo documento da area de Ensino 46 (Anexo). Tal documento categoriza os Tipos de
Produtos Técnicos e Tecnoldgicos (PTT) passiveis de desenvolvimento pelos
discentes do programa. O produto educacional proposto nesta dissertagdo, € um
folder e esta inserido na categoria PTT-8, a qual engloba produtos de comunicacgao,
tais como produtos de midia, criagdo de programas de radio ou TV, campanhas
publicitarias, dentre outros.

Em consonancia com a definicdo estabelecida pela CAPES (2019), o Produto
Educacional configura-se como o resultado de um processo criativo direcionado a
resposta de uma questao, problema ou necessidade tangivel no ambito profissional,
podendo manifestar-se sob a forma de artefatos materiais, virtuais ou processos
metodoldgicos. Freitas et al. (2017, p. 13 - 14) corroboram e enriquecem esta
definigao:

Atendendo as indicacdes da CAPES e da Area de Ensino para os
mestrados profissionais, 0 mestrando devera desenvolver um produto
educacional que possua aplicabilidade imediata, considerando a
tipologia definida pela area. O produto educacional devera ser
acompanhado de um relatério da pesquisa, que contemple o processo
de desenvolvimento e validagdo do produto, podendo ser construido
em forma de dissertagado ou artigo. Importante ressaltar que o foco da
pesquisa deve estar necessariamente no produto educacional e que
ela deve contemplar todos os estagios caracteristicos de uma
pesquisa cientifica; contendo, obrigatoriamente, justificativas, um
objetivo claro, aportes tedricos coerentes, uma metodologia adequada
a pesquisa na area de ensino, producdo e analise dos dados e
conclusoes.

Em conformidade com essas orientagdes, o presente estudo culminou no
desenvolvimento de um material de comunicagéo (PPT 8) na forma de um Folder
Educativo intitulado ‘ChatGPT pra Qué?’, cujo objetivo & incentivar boas praticas de
pesquisa com o ChatGPT na EPT. As recomendagdes para compor esse material
foram baseadas em dados concretos coletados durante a pesquisa, assegurando que
sejam relevantes e possam ser aplicadas no contexto educacional dos cursos

técnicos.



82

5.1 CARACTERISTICAS E PROPOSITO

Quanto a caracterizagéo e uso, com base na definicdo de Rodrigues (2014), o
folder € um material impresso de pequeno formato, feito a partir de uma unica folha
de papel, que pode conter uma ou mais dobras. Seu conteudo costuma ter carater
informativo ou publicitario, com linguagem direta e visual atrativo. Etimologicamente,
a palavra vem do inglés e pode ser entendida como folheto dobrado, aquilo que se
dobra, ou ainda como uma derivacdo do verbo to fold, que significa dobrar. Sua
origem provém da publicidade, sendo muito utilizado para campanhas publicitarias,

apresenta a seguinte estrutura:

O folder ¢ dobrado conforme a sequéncia de argumentos; a capa
contém a chamada principal, a qual deve despertar a curiosidade para
a abertura dele. Ao abrir a primeira dobra, notamos o detalhamento do
que a capa anuncia. A ultima dobra (externa) é, geralmente, reservada
para os dados como endereco, telefone, e-mail e outras informacoes
como distribuidores, representantes, patrocinadores, mapas de
localizacao e outras informacgdes de contato (Rodrigues, 2024, p. 7).

Karwoski (2005, p. 3) sugere que a analise de folders deve levar em conta
diversos aspectos, como o "contexto de produgado: autor, enunciador, destinatario,
intencdes, objetivos, imagens e faces discursivas". Além disso, o autor propde uma
organizagdo detalhada, considerando aspectos graficos, linguagem verbal e néao-
verbal além de caracteristicas como tamanho, cores e tipos de letras.

Essas observacbes sao valiosas para a concepg¢ao do folder ‘ChatGPT pra
Qué?'. Ao aplicar a analise sugerida por Karwoski (2005), é possivel explorar o
contexto de produgao do folder educativo: o publico-alvo sao estudantes de cursos
técnicos, e o objetivo € promover o uso critico da IA. Nesse sentido, a escolha de
imagens e cores deve estar alinhada a proposta de formar cidadaos criticos e a
selecdo de um design claro e atrativo pode reforgar a mensagem central do material,
tornando-o acessivel e pedagdgico.

A estrutura e os elementos graficos de um folder, conforme Rodrigues (2014)
e Karwoski (2005), desempenham um papel fundamental na transmissado de sua
mensagem. No caso do folder educativo sobre o ChatGPT, esses aspectos visuais e

discursivos se tornam ferramentas estratégicas para sensibilizar e conscientizar os
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estudantes sobre 0 uso critico e ético da IA no contexto da pesquisa educacional.

Esse género textual, geralmente, provoca uma curiosidade visual que instiga a
leitura do conteudo, portanto “constitui um importante instrumento para o ensino de
estratégias de leitura, por ser um género textual multifuncional, de grande circulagao
social, com configuragao e plasticidade interessantes” (Rodrigues, 2014, p. 10).

A escolha do folder como formato para o Produto Educacional foi guiada por
consideragdes praticas e pedagogicas, alinhadas ao publico-alvo e ao contexto da
pesquisa. Apesar das vantagens de engajamento oferecidas por formatos digitais
interativos, o folder foi preferido por sua acessibilidade e baixo custo de produgao e
distribui¢ao, eliminando a necessidade de dispositivos ou acesso a internet, o que o
torna ideal para ambientes com infraestrutura tecnoldgica variada. Sua simplicidade e
clareza inerentes ao formato compacto facilitam a concisdo e a compreensao de
informagdes essenciais, especialmente em um tema emergente como o ChatGPT.

Além disso, a tangibilidade e durabilidade do folder fisico permitem que ele seja
guardado, consultado e compartilhado, ampliando seu alcance no ambiente escolar.
Por fim, o folder serve como material de apoio inicial valioso, que pode ser
posteriormente complementado por discussdes, workshops e futuros recursos digitais.

Como material educativo ‘ChatGPT pra Qué?’, o folder incita a reflexdao sobre
a finalidade e o papel da Inteligéncia Atrtificial Generativa na educacao, em especial
na EPT, que visa a formacao integral do estudante. Ao questionar "pra qué?", o titulo
sugere uma abordagem critica e investigativa, que busca compreender as
implicacbes do uso dessa ferramenta na aprendizagem e desenvolvimento dos
alunos, incentivando uma reflexdo sobre o seu real valor e propésito na educacgao.
Além disso, o questionamento pode levar a uma reflexdo sobre o papel da tecnologia
na formacgao integral do individuo, destacando a importancia de equilibrar o uso de
ferramentas digitais com outras dimensdes da aprendizagem, como a interagao social
e a criatividade.

Nessa perspectiva, o material pode ser visto como um convite para que
educadores e estudantes explorem o potencial do ChatGPT de forma consciente e
responsavel, alinhando seu uso a objetivos pedagdgicos que promovam o
desenvolvimento de habilidades essenciais para a vida e para o mundo do trabalho.

Para Kaplun (2003), um produto educacional eficaz se baseia em trés pilares:
conceitual, pedagdgico e comunicacional. Ao considerar esses pilares em conjunto

com textos, contextos e individuos, o material didatico transcende a mera transmissao
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de informacgdes, promovendo uma conscientizagao profunda e relevante para o aluno.

O eixo conceitual enfatiza "boas praticas de pesquisa com ChatGPT",
estabelecendo a estrutura fundamental para a compreensdao do ChatGPT no
ambiente escolar, alinhado a rede logica proposta por Kaplun (2003). O principal
objetivo é incentivar o uso ético e responsavel do ChatGPT pelos estudantes. Para
isso, aborda-se a inteligéncia artificial na pesquisa sob a 6tica da pesquisa como pilar
pedagogico, apresentando tanto seus beneficios quanto seus desafios, e
exemplificando boas praticas no ambiente escolar. Além da apresentagéo do conceito
de pesquisa como principio pedagogico, destacando o papel da investigagao ativa no
processo de aprendizagem.

O eixo pedagogico visa refletir sobre o uso ético e responsavel da IA como
principal articulador do material, estabelece um ponto de partida e um ponto de
chegada para o destinatario, tornando fundamental o conhecimento prévio do publico
sobre o tema segundo Kaplun (2003). O objetivo é estimular a integragdao do ChatGPT
nas atividades académicas de maneira critica, ética e construtiva. Também evidencia
as limitagdes da IA, ressaltando a importancia da verificagdo das informagdes
fornecidas pelo ChatGPT e alertando sobre riscos como plagio e informacgdes
incorretas. Por fim, promove a reflexdo sobre o uso ético e responsavel da IA,
incentivando a autonomia intelectual e o pensamento critico, evitando a dependéncia
da ferramenta.

O eixo comunicacional visa apresentar ideias de maneira criativa e envolvente,
empregando palavras e imagens de forma significativa e evitando o didatismo
excessivo (Kaplun, 2003). O objetivo é consolidar a compreensdo do papel da
tecnologia no processo educacional, adotando uma abordagem integrada entre
ciéncia, cultura e tecnologia. O conteudo ressalta a importancia da formagéo integral,
relacionando ciéncia, cultura e tecnologia como elementos intrinsecos ao processo
educativo. Além disso, esclarece a fungdo do ChatGPT como ferramenta
complementar, demonstrando como ele pode auxiliar na pesquisa, no
desenvolvimento de projetos e na organizagao de ideias, contribuindo para a formagao
critica e humanistica. Esse recurso educacional abarca uma variedade de topicos
essenciais para assegurar boas praticas na utilizacdo do ChatGPT, abordando a

tecnologia a partir de uma concepg¢ao humana critica.
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5.2 DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO EDUCACIONAL

Apos a formulagao dos pilares educacionais que sustentam o projeto, o design
grafico do folder educativo ‘ChatGPT pra Qué?’ foi cuidadosamente elaborado. A
criagao visual do folheto buscou refletir os principios da clareza, acessibilidade e
relevancia, com o objetivo de comunicar efetivamente o propdésito e os beneficios da
utilizagao da ferramenta ChatGPT no contexto educacional. Depois da definicao dos
componentes estruturais e visuais do folder, deu-se inicio a etapa de desenvolvimento
do material comunicacional. Esse processo desafiador demandou consideravel
esforgo criativo, sendo executado integralmente pela pesquisadora, que assumiu
tanto a concepgao quanto a elaboragao pratica do material.

Para a elaboracdo do material, a plataforma Canva para Educacao foi a
ferramenta escolhida. Sua interface intuitiva, combinada com um vasto repositorio de
elementos visuais, permitiu a criagcado de um design grafico atraente e informativo. A
acessibilidade da plataforma, que oferece uma ampla gama de templates
personalizaveis e alinhamento com padrées de design instrucional, foi um fator
determinante para sua seleg¢ao. Além disso, a possibilidade de colaboragao em tempo
real e o acesso a ferramentas de edicdo avangadas contribuiram para a eficiéncia e
qualidade do processo de design. A compatibilidade com diversos formatos de arquivo
e a facilidade de compartilhamento do produto também foram aspectos relevantes na
escolha do Canva para Educacdo como ferramenta de criagao do folder.

Durante a construgdo do material, priorizou-se a organizacao hierarquica das
informacgdes, a legibilidade tipografica e o equilibrio estético, assegurando que o folder
cumprisse sua fungdo comunicativa de maneira clara e atraente. Nesse aspecto, o
ChatGPT teve um papel essencial no aprimoramento do produto educacional,
oferecendo auxilio na organizacdo, desenvolvimento e sugestdes de conteudo.
Adicionalmente, contribuiu com a geracao de ideias, criacdo de Quick Response Code
(QR Codes), que sao transmissores de acesso rapido e facil a informacao (Ribas et
al., 2017), e imagens que enriqueceram o material. A integracdo dessa ferramenta
inovadora reforga a proposta do uso ético e responsavel da Inteligéncia Artificial na
educacao, exemplificando na pratica a teoria apresentada no folder.

Embora o produto apresentado neste trabalho tenha sido elaborado pela
prépria pesquisadora, que nao possui formagao em design grafico, ela se empenhou

para garantir que o propésito pedagogico fosse alcangado: conscientizar sobre a
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importancia do uso ético e responsavel do ChatGPT na educacgao. Nesse sentido, o
folder elaborado, assim como outros produtos educacionais, “nao pode ser visto como
algo estanque, mas como algo em movimento, dindmico e representativo da realidade
de cada espago educacional investigado” (Pasqualli; Vieira; Castaman, 2018, p. 118).

Nessa perspectiva, apesar de suas limitagcbes em termos de design grafico, o
folder apresentado cumpre seu papel como um instrumento de conscientizagéo. Ele
se alinha a ideia de que os produtos educacionais devem ser flexiveis e adaptaveis a
realidade de cada contexto, promovendo uma reflexdo critica sobre o uso da
tecnologia na educagdo. Sua elaboracdo fundamentou-se nas necessidades e
percepgdes dos estudantes.

A pesquisa prévia, que investigou o uso do ChatGPT por alunos de Informatica,
forneceu dados para a concepgao do material. As contribuicbes dos proprios
estudantes, evidenciadas nos dados coletados, foram indispensaveis para a
construgcdo do conteudo e da abordagem do folder, assegurando sua relevancia e
adequacao. Desse modo, ainda que sem uma testagem formal prévia, o produto foi
desenvolvido a partir de um entendimento aprofundado do publico-alvo, resultante da

investigacao realizada.
5.3 ESTRUTURA E ORGANIZACAO DO CONTEUDO

O folder € composto por duas dobras, resultando em trés abas, e apresenta a
seguinte organizagao: a face externa compreende as laminas 1, 2 e 6, ao passo que

a face interna engloba as laminas 3, 4 e 5.

Quadro 7: Gabarito do Folder (continua)

Face Externa - LAminas 2,6 e 1

Lamina 2 Lamina 6 Lamina 1
(Interna) (Contracapa) (Capa)

Titulo: "IA Generativa a Bloco P&R: O que ¢é pesquisa | Titulo: "ChatGPT pra Qué?"

favor da Educacéo e como principio pedagdégico? Imagem: Balancga digital

Pesquisa" Documentos oficiais? Como com tecnologia e

Frases: Contraste entre o | usar o ChatGPT a partir da interrogacao.

uso positivo vs. pesquisa como principio? Subtitulo: Apoiar a

equivocado da IA. (Respostas baseadas em pesquisa, desenvolver
Vygotsky e Resolugéo autonomia e pensamento

CNE/CEB n° 2/2012). critico na EPT.




Quadro 7: Gabarito do Folder (conclusao)
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Face Externa - Laminas 2,6 e 1

Lamina 2
(Interna)

Lamina 6
(Contracapa)

Lamina 1
(Capa)

Sintese: ferramenta, nao
atalho; uso critico, ético e
responsavel; suporte, nao
substituicdo.

Imagem: tecla de teclado
com bal&o de dialogo.

Bloco Institucional: vinculo
com a dissertacao (titulo,
orientagdo, autoria,
descrigao).

Rodapé Institucional:
informacgdes do IFC — Campus
Blumenau e do ProfEPT.

Fundamentagao: uso
colaborativo (Unesco,
2023).

Identidade: logomarca IFC.

Face Interna - Laminas 3,4e 5

Lamina 3
(Verso da Capa)

Lamina 4
(Verso da Contracapa)

Lamina 5
(Verso da Interna)

Titulo: "ChatGPT: seu
aliado na pesquisa
escolar"

Secédo "IA na
Educacgao™: assistente
para investigacéo,
criatividade e
conhecimento; uso
criterioso e ético.
Secao "Aspectos
Eticos": ndo copiar,
proteger dados, explicar o
uso.

Secao "Abordagem
Tedrica™: Vygotsky,
Demo, Freire e Ramos;
uso critico na formacao
integral.

Rodapé: "Guia de escrita
com ChatGPT para
estudantes" (OpenAl) —
QR Code.

Titulo: "Checklist de boas
praticas de pesquisa com
ChatGPT"

Secao "Antes de Usar™:
planejar, perguntar, buscar
referéncias.

Secgao "Durante o Uso™:
verificar coeréncia, evitar
copiar, usar criticamente.
Secao "Apos Usar": revisar,
aprofundar, organizar as
ideias.

Visual: fundo azul com caixas
de selecao.

Rodapé: "Guia para IAGen"
(Unesco, 2023) — QR Code.

Titulo: "Agora é com vocé!”

Use com ética e
responsabilidade"

Orientag¢6es Pedagoégicas:

pensamento critico,
autonomia e autoria.

Evite Erros Comuns: lista
de cinco erros a evitar.

Rodapé Interativo:
avaliacao do folder com
mascotes e QR Code para
feedback - (Google Forms)

Fonte: elaborado pela autora, 2025.
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5.4 AVALIACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

A avaliacdo do folder educacional foi conduzida com base em critérios
multidimensionais, visando assegurar sua eficacia tanto no aspecto pedagdgico
quanto no comunicativo. Como destaca Leite (2019, p. 197), "o processo de avaliagéao
do material educativo precisa contemplar o entendimento do conteudo tedrico e dos
seus aspectos formais, estéticos, pedagogicos e criticos".

Para tanto, um questionario foi elaborado e disponibilizado na plataforma
Google Formularios, selecionada em virtude de sua acessibilidade e interface intuitiva,
caracteristicas que facilitam tanto o processo de preenchimento quanto a coleta de
dados. Através dessa metodologia, o instrumento proporciona informacgdes
detalhadas e de elevada qualidade, com o objetivo de aprimorar o Produto
Educacional e assegurar que esse atenda de forma eficaz as demandas educacionais
identificadas.

O questionario foi concebido com o propésito de coletar percepgdes acerca de
sua eficacia, relevancia e impacto no contexto da EPT. Estruturado em quatro se¢des
distintas, o instrumento combina questbes objetivas e abertas, visando uma analise
tanto quantitativa quanto qualitativa dos dados. Tal combinagao permite uma analise
abrangente e rica em detalhes, contribuindo de maneira significativa para o
refinamento do produto educacional e para a avaliagcdo de sua pertinéncia no contexto
pedagogico.

A primeira secao dedica-se a identificagdo do perfil dos respondentes,
solicitando o endereco de e-mail e a categoria profissional (professor, estudante,
mestrando, servidor ou membro da comunidade externa). A segunda se¢ao tem como
objetivo registrar qual versdo da pasta foi acessada (digital ou impressa),
estabelecendo uma distingdo entre as avaliagdes baseadas no formato. Na terceira
secao, os participantes foram convidados a avaliar critérios de design, clareza de
conteudo e impacto, utilizando escalas de cinco niveis (variando de excelente a ruim)
ou trés niveis (‘sim’; ‘parcialmente’; ‘néo’), conforme a natureza especifica de cada
pergunta. Por fim, a quarta secao apresenta questdes abertas, destinadas a coleta de
sugestdes e comentarios, possibilitando um feedback detalhado acerca de possiveis
melhorias, elementos considerados necessarios e informagdes adicionais relevantes.

Os questionarios de avaliagao e o folder educativo em sua versao digital foram

enviados por e-mail para todos os participantes da pesquisa, estendendo o convite
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para a participacdo também aos docentes do Instituto Federal Catarinense - Campus
Camboritu, com o objetivo de coletar diversas opinides e perspectivas sobre a
iniciativa. Além disso, para garantir a maxima acessibilidade e alcance das
informacdes contidas no folder educativo, ele foi distribuido através do WhatsApp para
todos os alunos do programa de mestrado no qual a pesquisadora esta envolvida.
Essa estratégia de disseminagcdo em multiplas plataformas teve como obijetivo
assegurar que o material informativo atingisse um publico amplo e diverso,
maximizando o impacto da pesquisa e promovendo a conscientizagcado sobre os temas
abordados na versao digital.

A validagao também incluiu a entrega fisica da versao impressa do folder para
as turmas dos participantes da pesquisa no IFC - Camboriu. Isso permitiu um contato

direto com o material.

Gréafico 5 - Perfil dos Avaliadores

@ Professor(a)
@ Esiudante
Mestrando(a) do ProfEPT
@ Senidor do IFC (Campus Camborid)
@ Senidor do IFC (outros campi)

® Comunidade Externa (ex,, pais,
responsaveis, ex-alunos, etc.)

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A distribuicdo dos respondentes revela que a maioria significativa € composta
por estudantes (71,9%). Isso indica que o material foi avaliado principalmente pelo seu
publico-alvo direto. Ha também contribuigbes relevantes de mestrandos(as) do
ProfEPT (14%) e professores(as) (8,8%), oferecendo perspectivas adicionais,
provavelmente de educadores e pesquisadores. As demais categorias (servidor(a) do

IFC e Comunidade Externa) representam uma minoria.



90

Grafico 6 - Versao do Folder

@ \ersao Digital
® ‘\ersao Impressa

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A predominéncia da avaliagdo da versao impressa (68,4%) é atribuida a
presenca da pesquisadora durante o processo, o que pode ter incentivado uma maior
participagdo dos estudantes. Esse engajamento é reforgado pelo contraste com o
baixo numero de respostas obtidas via e-mail ou WhatsApp na auséncia de contato
fisico imediato, sugerindo que a dindmica presencial foi um fator motivador. A versao
digital foi mais bem recebida pelos mestrandos do ProfEPT, que a acessaram via
WhatsApp. Contudo, essa mesma estratégia ndo obteve sucesso entre os estudantes

do curso de Informatica.

Grafico 7 - Atratividade do Folder

@ Excelente

@ Muito Bom
Bom

® Regular

@ Ruim

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A atratividade do material teve uma percepgéo global favoravel dos
participantes em relagdo ao design e a estética do material. A predominancia de
avaliagcbes nas categorias "Excelente" e "Muito Bom" indica que o folder conseguiu,

em grande parte, atingir seu objetivo: ser visualmente atraente e convidativo a leitura.
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No entanto, a presencga de avaliagdes "Bom" e, em menor grau, "Regular", sugere
que, embora a atratividade geral seja alta, ha oportunidade de aprimoramento, o que

pode elevar ainda mais a qualidade percebida pelo publico.

Grafico 8 - Organizagao do Conteudo do Folder

@® Excelente
@ Muito Bom
¢ Bom

@® Regular
@ Ruim

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A organizagdo do conteudo obteve avaliagdo positiva, com 59,6% dos
participantes classificando-a como “Excelente” e 31,6% como “Muito Boa”.
Consequentemente, mais de 91% dos respondentes avaliaram a organizagdo de
forma positiva (Excelente ou Muito Boa). Tal resultado demonstra que a estrutura, o
fluxo e a apresentacdo das informagdes foram considerados amplamente

satisfatorios.

Grafico 9 - Imagens e llustragdes do Folder

@ Excelente
@ Muito Bom
Bom

@® Regular
)‘4 @ Ruim

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

As imagens e ilustracbes receberam avaliacdo favoravel, com 42,1%
classificadas como “Excelente” e 36,8% como “Muito Bom”. A soma dessas categorias
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totaliza quase 80% das respostas, indicando uma percepgao amplamente positiva.
Uma parte consideravel dos participantes (15,8%) considerou-as "Bom", sugerindo
que, apesar da apreciacdo geral, pode haver oportunidades pontuais de

aprimoramento.

Grafico 10 - Cores e Tipografia do Folder

@ Excelente

@ Muito Bom
Bom

@® Regular

® Ruim

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A vasta maioria dos participantes, quase 88%, avaliou as cores e a tipografia
do material como "Excelente" ou "Muito Bom". Isso indica que a escolha desses
elementos visuais foi bem aceita em termos estéticos e de legibilidade para o publico-
alvo. Uma pequena parcela considerou-os "Bom", sendo que a auséncia de
avaliacbes negativas, “Regular” e "Ruim”, € um indicador particularmente positivo da
qualidade do design. Isso demonstra que o produto educacional atingiu um alto nivel
de aceitagao visual. Um design atraente e uma tipografia legivel sdo fundamentais
para a eficacia de um material educativo, pois facilitam a leitura e 0 engajamento com
o conteudo. A aprovacdo significativa nesses quesitos sugere que o folder é
visualmente convidativo, o que é um ponto forte para a disseminacdo das boas

praticas no uso do ChatGPT.
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Grafico 11 - Compreenséao dos Desafios do Uso do ChatGPT

@ Excelente
@ Muito Bom

Bom
® Regular
@ Ruim
59,6%

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A efetividade do material na comunicagao dos desafios foi notavelmente alta,
com 59,6% dos participantes avaliando-o como “Excelente” e 31,6% como “Muito
Bom”. Adicionalmente, mais de 91% dos respondentes afirmaram que o folder
contribuiu para a compreensao dos desafios. Esses resultados demonstram que o
conteudo abordou, de forma clara e eficiente, as complexidades e potenciais

problematicas associadas ao uso do ChatGPT na pesquisa escolar.

Grafico 12 - Compreenséao das Oportunidades do Uso do ChatGPT

@ Excelente

@ Muito Bom
Bom

@® Regular

@ Ruim

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A compreensdo das oportunidades apresentadas foi o aspecto mais bem
avaliado, com 71,9% dos participantes classificando-o como “Excelente” e 24,6%
como “Muito Bom”. No total, quase 97% das respostas foram positivas. Esse dado é
particularmente relevante, pois demonstra que o folder foi altamente eficaz em

comunicar as potencialidades do uso do ChatGPT, um objetivo central do material. A
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percepgao tdo positiva das oportunidades sugere que o publico-alvo absorveu a
mensagem principal sobre como a ferramenta pode ser um recurso valioso e benéfico
em suas atividades académicas, desde que utilizada de forma consciente e ética. Isso
valida o impacto do produto educacional em despertar a visdo dos estudantes para as

aplicagdes construtivas da inteligéncia artificial.

Grafico 13 - Clareza da Linguagem do Folder

@ Excelente

@ Muito Bom
Bom

® Regular

® Ruim

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A linguagem utilizada foi percebida como clara, com 68,4% avaliando como
“Excelente” e 26,3% como “Muito Bom”. Mais de 94% dos respondentes consideraram
a linguagem clara. Esse é um dado vital para um material educativo, confirmando que
a informacao foi acessivel e compreensivel para o publico, o0 que demonstra a eficacia

do folder como ferramenta de comunicagao.

Grafico 14 - Relevancia das informacdes do Folder

@® Excelente
@ Muito Bom
@ Bom

® Regular
@® Ruim

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A relevéancia das informagdes foi amplamente reconhecida, com 70,2% dos
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participantes classificando-as como "Excelente" e 19,3% como "Muito Bom",
totalizando cerca de 90% de aprovacgao. Esse resultado valida a pertinéncia do tema
e do conteudo para o publico, demonstrando que o material atendeu as necessidades
e interesses da comunidade escolar, comunicando a mensagem proposta de forma

clara e envolvente.

Grafico 15 - Eficacia das Dicas do Folder

@ Excelente

28,1% @ Muito Bom
Bom

©® Regular

@ Ruim

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A avaliagdo geral da eficacia e das sugestbes praticas apresentadas foi
positiva, com 63,2% classificando-a como “Excelente” e 28,1% como “Muito Boa”.
Constata-se que mais de 91% das respostas foram favoraveis (Excelente ou Muito
Boa). Esses resultados sugerem que o material forneceu informagdes relevantes e foi

percebido como util pelos participantes.

Grafico 16 - Relevancia do Tema na Contextualizagdo como Estudante/Professor
® sim

@ Parcialmente
Nao

]

Fonte: elaborado pela autora, 2025.
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A anadlise revela uma elevada relevancia do tema para 93% dos participantes,
uma parcela minoritaria, correspondente a 5,3%, manifestou uma percep¢ao de
relevancia parcial, enquanto apenas 1,8% nao atribuiu relevancia ao tema. A tematica
em questdo € amplamente reconhecida como importante, o que denota um
consideravel interesse e uma necessidade substancial de aprofundamento
informativo. Tal cenario sugere que o material foi recebido de forma positiva e

demanda discussoes adicionais.

Grafico 17 - Motivacdo para a Busca por Mais Informacdes sobre o Uso Etico e
Responsavel
® Sim

@ Parcialmente
N&o

45,6%

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

Os resultados indicam que o produto teve um impacto motivacional significativo
nos respondentes. Uma grande maioria, 91,2%, relatou ter se sentido motivada, seja
totalmente (45,6%) ou parcialmente (45,6%), a aprofundar seus conhecimentos sobre
o tema. Apenas uma pequena minoria, 8,8%, nédo se sentiu motivada. Isso sugere que
o folder foi eficaz em despertar o interesse dos participantes e incentiva-los a buscar

mais informacgdes sobre o ChatGPT e seu uso ético e responsavel na educacéo.
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Grafico 18 - Indicacio do Folder
® Sim

@ Parcialmente
N&o

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A intencao de recomendacao € um forte indicador de satisfagao geral. O grafico
demonstra que a maioria dos participantes tem a intencdo de recomendar o folder,
indicando um alto nivel de satisfagdo com o material. As categorias "Sim" e
"Parcialmente" s&o predominantes, sugerindo que o folder é percebido como valioso

e util. A baixa porcentagem na categoria "Nao" refor¢a a eficacia do folder em atingir
seus objetivos e ressoa positivamente com o publico-alvo.
Ap0Os a analise das questdes fechadas referentes a percepgéo dos avaliadores,

prosseguiu-se para a analise das questdes abertas.

5.4.1 Analise Qualitativa das Questoes Abertas

A anadlise de conteudo (Bardin, 2016) das 57 respostas abertas resultou na
identificagcdo de quatro categorias tematicas principais: i) aspectos positivos do
material; ii) limitacbes identificadas; iii) sugestdes de melhoria; e iv) impacto
educacional percebido. O corpus inicial, composto por 285 unidades de significado,
foi coletado a partir de cinco questdes utilizadas para avaliar o PE.

Durante a etapa de codificacdo, foram identificadas 19 respostas que nao
apresentavam conteudo interpretavel, tais como um ponto final, expressdes genéricas
(“ok”, “ndo sei”), ou auséncia de resposta efetiva. Esses registros foram classificados
como unidades de ndo-significado, pois ndo ofereciam elementos relevantes a analise
do conteudo, de acordo com o critério de pertinéncia semantica preconizado por
Bardin (2016). Foram consideradas para analise qualitativa e categorizagéo tematica
apenas as 266 unidades de significado validas.

A categorizagao, conforme Bardin (2016), € um processo de estruturacdo em
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duas etapas: primeiro, o inventario dos elementos e, em seguida, a classificagdo e
organizacao das mensagens. Os critérios de categorizagado adotados foram: elogios
foram agrupados em ‘Aspectos positivos do material’, as criticas objetivas foram
alocadas em ‘Limitagdes identificadas’, as propostas diretas de modificacdo ou
inclusdo de novos elementos foram incluidas em ‘Sugestées de melhoria’, enquanto
as manifestagdes que expressaram aprendizagem, reflexdo ética, utilidade
pedagogica ou transformacéo na percepgéo sobre IA foram incluidas em ‘Impacto

educacional percebido’.

Quadro 8 - Categorizacao dos dados qualitativos da avaliagéo do folder (continua)

Categoria Descricao N° de % das Excertos
unidades de | Respostas
significado
1. Aspectos Pontos fortes, 141 54,23% “[...] prético e objetivo”
positivos do | qualidades e (R21);
material elementos “Intuitivo” (R25); “I...]
considerados organizado” (R27); “[...]
valiosos ou uteis bem desenvolvido e
no material atraente” (R13); “[...]
avaliado. muito relevante” (R23);
“CheckList de boas
praticas” (R16)
2. Limitacbes | Problemas, 65 25% “l...] ele da uma
identificadas | falhas, lacunas ou preguica logo que bate
aspectos que o olho, porque tem
necessitam de muito texto” (R3); “I...]
melhoria no objetividade” (R38); “A
material, segundo imagem da capa”
os respondentes. (R15).
3. Sugestdes | Propostas, ideias 41 15,77% “Utilizar imagens que
de melhoria e recomendacgoes néo sejam criadas por
oferecidas pelos IA” (R40).
participantes para “Deixar o QR Code de
aprimorar ou avaliacdo mais
complementar o perceptivel” (R54);
material. “Resumir contetido das
bolhas de dialogo”
(R28);
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Quadro 8 - Categorizagao dos dados qualitativos da avaliagéo do folder (conclusao)

Categoria Descrigcao N° de % das Excertos
unidades de | Respostas
significado
4. Impacto Efeitos, 19 7,31% “Certamente irei usar
Educacional | influéncias ou para consultar” (R5).
Percebido resultados “E um manual de boas
observados ou praticas” (R35); I...]
relatados pelos acho algo importante a
respondentes em ser apresentado,
relacdo ao uso ou principalmente em uma
aplicagéo do turma que vive em
material no contato com isso, a
contexto inteligéncia artificial as
educacional. vezes acaba usando de
forma incorreta” (R12);
“Assim que estiver
publicado irei usar em
minhas aulas” (R21).

Fonte: elaborado pela autora, 2025.

A maior concentragdo de respostas ocorreu na categoria ‘Aspectos positivos
do material’, evidenciando o reconhecimento dos estudantes quanto a clareza,
organizacao e relevancia do conteudo apresentado. Em seguida, destacaram-se as
‘Limitagdes identificadas’, que revelaram principalmente criticas a densidade textual e
ao design. As ‘Sugestbes de melhoria’ apontaram possibilidades de aprimoramento
visual e didatico do material. Por fim, a categoria ‘Impacto educacional percebido’
reuniu comentarios que reconhecem a importancia do folder como instrumento de
reflexao critica e orientagao ética sobre o uso da IA na EPT, como “o fato de que o
folder ndo tenta combater a IA, mas sim indicar boas praticas” (Resposta 43),
indicando que o produto educacional atingiu, ao menos parcialmente, seu objetivo que
era incentivar boas praticas de IAGen na educagao.

Ao contrastar os dados quantitativos com os qualitativos, torna-se evidente a
importancia de realizar essa analise cruzada de informagbes. Tal abordagem
possibilita identificar nuances que escapam aos resultados quantitativos,
complementando-os de forma significativa. Aparentemente, os dados qualitativos
envolvem desvendar o significado, um processo complexo e néo linear de reducgao,
organizagao e interpretacéo dos dados (Alves, 1991).

O levantamento dos dados revelou tanto os pontos fortes quanto as areas que

demandam aprimoramento. Entre os principais pontos fortes, o checklist de boas
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praticas emergiu consistentemente como o elemento de maior valor, reconhecido por
sua utilidade pratica. Adicionalmente, a abordagem ética e pragmatica do tema foi
amplamente elogiada, corroborando a relevancia e a pertinéncia do conteudo. A
estética visual, compreendida pela paleta de cores e organizagao, recebeu feedback
positivo, indicando uma apresentagdo eficaz e agradavel. A linguagem adotada,
caracterizada pela clareza e objetividade, foi considerada apropriada para o publico-
alvo, facilitando a compreensdo e a assimilagdo das informacgdes. A inclusdo da
funcionalidade de interac&o via codigos QR foi outro aspecto positivo, agregando valor
e dinamismo a experiéncia do usuario.

Contudo, foram identificadas areas para melhoria. A densidade textual
excessiva foi apontada como um fator que gera “preguigca" na primeira impressao,
sugerindo a necessidade de uma revisao para otimizar a legibilidade e o engajamento
inicial. O uso de imagens geradas por inteligéncia artificial foi considerado eticamente
inconsistente com o tema, levantando questionamentos sobre a coeréncia do seu uso.
Por fim, a redundéancia de informagdes em algumas sec¢des foi notada, indicando a
oportunidade de otimizagao e conciséo do texto.

As sugestdes para futuras expansdes abrangem a integragcdo de outras
ferramentas de Inteligéncia Artificial, para além do ChatGPT, e a inclusdao de
informagdes sobre os aspectos legais e a legislacdo vigente relacionada ao plagio.
Esta ultima ressalta a necessidade de uma abordagem mais completa sobre as
implicacbes éticas e legais do tema. Sendo assim, as respostas dos leitores
demonstraram espectro diversificado de apreciacbes e criticas construtivas,
propiciando uma compreensao precisa dos atributos e dos aspectos que demandam
aperfeicoamento.

Conforme orienta Mendonga et al. (2022), € essencial que o pds-graduando
desenvolva uma postura critica sobre a diferenca entre o planejado e o executado no
percurso da pesquisa, reconhecendo os limites do que foi realizado e apontando
possibilidades de evolucdo em trabalhos futuros. Nesse sentido, a analise das
respostas sobre o Produto Educacional desenvolvido revelou que, embora os
aspectos positivos tenham sido majoritariamente destacados (141 unidades de
significado), um numero expressivo de manifestagdes indicou limitagées (65) e
sugestbes de melhoria (41). Tais dados evidenciam que, apesar de o folder ter
cumprido sua funcdo educativa ao promover reflexao critica e orientar boas praticas

no uso do ChatGPT, houve um descompasso entre a intengao pedagdgica do material
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e sua recepcao estética e funcional.

Com base nas sugestdes dos avaliadores, o Produto Educacional foi
aprimorado em sua estética e volume textual. A revisdo priorizou os apontamentos
mais frequentes: excesso de texto (11 respostas) e questdes estéticas (15 respostas)
relativas a cores, capa e imagens. A versao aprimorada do folder esta disponivel no
apéndice C, apds a primeira versao, para apreciagao e validagao da banca de defesa.

A auséncia de avaliagdo da eficacia do Produto Educacional ao longo do tempo
se deve as limitagcdes de escopo e tempo da pesquisa de mestrado. A mensuracéo do
impacto de um material educativo requer um estudo longitudinal, com
acompanhamento dos usuarios por um periodo estendido para observar mudancgas
de comportamento, atitudes e conhecimentos. Esse tipo de investigacdo demanda
recursos e um cronograma que extrapolam os limites de uma dissertagdo de
mestrado. A pesquisa se concentrou na analise do fenébmeno do uso do ChatGPT e
na proposicao de um material, e ndo na avaliagao de sua implementagao e impacto a
longo prazo.

E importante destacar que a elaborac&o do folder representa um primeiro passo
na direcdo da conscientizagdo da comunidade escolar sobre 0 uso responsavel do
ChatGPT. A avaliacdo de sua eficacia € uma etapa posterior e fundamental para
futuras pesquisas e projetos de extensao. A presente dissertagao estabelece as bases
para essa avaliagao, identificando as necessidades e as lacunas que o produto busca
preencher, mas a mensuragcao de seu impacto real requer um novo ciclo de
investigacao. A pesquisa teve como foco a compreensao do fendmeno e a proposicao
alternativa, e ndo a avaliagcdo de sua efetividade em termos de mudancga de
comportamento.

Sugere-se que futuras pesquisas possam abordar essa lacuna, realizando
estudos de intervengdo e acompanhamento para avaliar o impacto do material nas

praticas pedagdgicas e na interacao dos estudantes com a ferramenta de IA.

5.5 PLANO DE DISSEMINACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

O Plano de Disseminacgao Estratégica do Produto Educacional "ChatGPT pra
Qué?" detalha as estratégias para disseminar o folder educativo em toda a rede do
Instituto Federal Catarinense, buscando maximizar seu alcance e impacto entre

estudantes e professores. O objetivo geral é a conscientizagdo sobre o uso ético,
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critico e responsavel dessas ferramentas no contexto da Educagao Profissional e
Tecnoldgica, alinhando-se aos principios da pesquisa como praxis pedagogica.

Os objetivos especificos do plano incluem promover a literacia em IAGen na
comunidade académica do IFC, garantindo o acesso rapido e massivo ao folder,
assegurando a disponibilidade do material em formatos fisico e digital.

O publico-alvo abrange a totalidade da comunidade académica do IFC:
discentes de todos os niveis e modalidades de ensino, corpo docente, coordenadores
de cursos e dire¢des de ensino, e servidores técnico-administrativos com interface
direta ou indireta com o processo educacional.

A estratégia de disseminagado é multicanal e escalonada, combinando agdes
de amplo alcance com intervengbdes focadas. A disseminagédo digital massiva e
sustentada € o foco principal, explorando a infraestrutura digital do IFC. Isso inclui o
envio programado do folder por e-mail institucional, destaque nos sistemas
académicos (Moodle, Sigaa), publicagdes sistematicas no website e redes sociais do
IFC (Instagram, Facebook) com formatos dinamicos e hashtags estratégicas.

A disseminagdo fisica estratégica complementa a digital, reforcando a
mensagem. Serao impressos banners/cartazes do folder com QR Code que direciona
para o PDF do folder, fixados em pontos de alta visibilidade e circulagdo nos campus.
Além disso, kits de materiais impressos serdo enviados para cada campus,
distribuidos em bibliotecas, secretarias académicas e salas de professores.

A implementagao requer a alocagao estratégica de recursos humanos, como a
pesquisadora, equipe de Tl e Comunicac¢ao do IFC, Reitoria de Ensino, Direcbes de
Campi, docentes e técnicos-administrativos.

Em suma, este plano propdée uma abordagem robusta e multifacetada para
disseminar o produto educacional "ChatGPT pra Qué?" no IFC. Ao integrar o material
nos diversos canais de comunicagdo e ambientes educacionais para sua replicagao,
o IFC reafirma seu compromisso com a formacéo integral e a atualizagao pedagdgica
diante dos desafios impostos pelas novas tecnologias digitais, promovendo um uso

consciente e eticamente fundamentado da inteligéncia artificial generativa.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

A pergunta central da pesquisa buscou avaliar como os estudantes do curso
técnico de Informatica Integrado ao Ensino Médio utilizam o ChatGPT para apoiar
suas atividades escolares, considerando a pesquisa como principio pedagogico. A
analise revelou um uso multifacetado da ferramenta, com as principais formas
identificadas incluindo a compreensao conceitual, a resolugédo de duvidas pontuais, o
uso como ponto de partida para a exploragcao de temas de pesquisa e o auxilio na
formalizagcdo escrita. Em atividades praticas, como programagao, o ChatGPT é
empregado para gerar exemplos de codigo e identificar erros.

Os estudantes percebem a ferramenta como um recurso pratico e rapido para
acessar informagdes, agilizando o aprendizado ao desmistificar conteudos
complexos. Muitos a veem como um "professor particular', o que pode ser analisado
sob a lente da concepgao de Vygotsky (2007) da ferramenta como um artefato
mediador capaz de expandir a ZDP, auxiliando em tarefas que seriam dificeis
individualmente.

Contudo, a pesquisa confirma que o uso acritico e meramente instrumental do
ChatGPT (focado apenas na entrega de tarefas) afeta a possibilidade da expansao da
ZDP, impactando negativamente a autonomia discente e a integridade do processo
de pesquisa. Os riscos identificados incluem a dependéncia excessiva, a falta de
criticidade, a superficialidade do aprendizado, o plagio e a utilizagdo de informacdes
nao verificadas ou imprecisas. Essa percepg¢ao dual, que oscila entre a ferramenta util
e o risco a autonomia/profundidade, representa um ponto central. Essa ambivaléncia
exige uma analise cuidadosa dos impactos da tecnologia na capacidade de pensar
criticamente e de se aprofundar em questdbes complexas, tornando fundamental
encontrar um equilibrio que maximize os beneficios digitais sem comprometer a
reflexao e o discernimento.

Diante do principio pedagdgico da pesquisa, que preconiza o desenvolvimento
do pensamento critico e da autonomia intelectual, o uso do ChatGPT apresenta um
desafio: embora possa ser um facilitador, seu uso acritico pode levar a
superficialidade, comprometendo esse principio. A necessidade de boas praticas para
0 uso ético, critico e responsavel da ferramenta emerge como fundamental. Os
estudantes sugerem utilizar o ChatGPT como apoio complementar, verificar

informacgdes em outras fontes e ndo o empregar para a produgao integral de trabalhos.
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A mediagao do professor e a discussao sobre implicagbes éticas (como plagio) séo
vistas como elementares.

A pesquisa alcangou seus objetivos ao identificar os principais usos do
ChatGPT, explorar as percepgdes dos estudantes sobre seus beneficios e desafios,
contextualizar seu uso sob o principio pedagégico da pesquisa e elaborar um folder
educativo para promover o uso critico, ético e responsavel da ferramenta.

O estudo demonstrou que o ChatGPT ja € uma ferramenta integrada ao
cotidiano académico dos estudantes do curso técnico de Informatica, com alta
frequéncia de uso. O balango dos resultados revelou uma dinamica complexa e
ambivalente: por um lado, a ferramenta é percebida como um aliado util para tarefas
especificas e um facilitador do acesso ao conhecimento, alinhando-se a um uso
mediado que potencializa a ZDP. Por outro lado, emerge o receio de que sua
facilidade gere dependéncia, superficialidade e comprometa o pensamento critico e a
autonomia, desafiando diretamente a pesquisa como principio pedagdgico e a
formacdo humana integral.

Ao focar na perspectiva discente, este estudo oferece um retrato valioso do uso
real da ferramenta e das preocupacbdes dos proprios alunos, que demonstram
consciéncia dos riscos (plagio, informacdes imprecisas, falta de fontes). Como
investigacao exploratéria em um contexto especifico (IFC - Campus Camboriu, curso
de Informatica), o trabalho estabelece uma base fundamental para a discussédo, mas
que exige aprofundamento em pesquisas futuras para validagdo em outros contextos
€ Cursos.

O desenvolvimento do produto educacional, a partir das contribuigdes dos
estudantes, representa um esforgo concreto para promover o uso consciente, apesar
das possiveis limitagdes de design grafico. O balango geral indica que a pesquisa
capturou a tensao entre o potencial inovador da IAGen e a necessidade de preservar
os principios fundantes da EPT, apontando para a urgéncia de estratégias
pedagdgicas e institucionais.

Considerando os resultados deste estudo, propbéem-se diversas investigacoes
futuras. Uma das principais propostas pode abranger a perspectiva docente,
buscando entender as experiéncias, desafios e necessidades de formagado dos
professores da EPT em relacédo a Inteligéncia Artificial Generativa (IAGen), com o
objetivo de alinhar o uso dessas ferramentas a pesquisa pedagdgica. Além disso, é

crucial avaliar o impacto em habilidades como o pensamento critico, a autonomia
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intelectual e as habilidades de pesquisa, coletando dados objetivos sobre o risco de
dependéncia do ChatGPT.

Propbe-se também a criacdo, implementacdo e avaliacdo de propostas
pedagogicas que integrem o ChatGPT de forma ética e critica, sempre alinhadas a
pesquisa. A pesquisa deve ser expandida para outros contextos e ferramentas,
abrangendo diferentes cursos, instituigdes e outras ferramentas de IAGen, a fim de
verificar padrdes de uso. E fundamental aprofundar a andlise da articulagdo com
principios educacionais como o Trabalho como Principio Educativo e a Formagao
Humana Integral, investigando o impacto da IAGen nessas diretrizes. As implicacoes
eticas e regulatérias também merecem atencdo, com uma analise critica e a
proposicao de diretrizes institucionais para o uso da IAGen.

Por fim, sugere-se a avaliacdo de produtos educacionais, como o folder
‘ChatGPT pra Qué?’, para analisar a recepgdo e o impacto de materiais similares.
Para complementar, propde-se o desenvolvimento de um curriculo para uma disciplina
ou moédulo sobre IA ética, focado no uso ético e académico da |IAGen. Essas
sugestdes visam aprofundar a compreensao sobre a complexa relagao entre IAGen e
EPT, gerar subsidios para praticas pedagodgicas mais eficazes e orientar o
desenvolvimento de politicas institucionais que promovam o uso ético e responsavel
da tecnologia em prol da formagao humana integral e do protagonismo estudantil.

Enfim, a dissertagdo argumenta que a Inteligéncia Artificial Generativa na EPT,
exemplificada pelo ChatGPT, € uma realidade com grande potencial de apoio.
Contudo, seu uso exige um direcionamento consciente, ético e pedagogicamente
orientado para mitigar os riscos e garantir que contribua para a formagcdo humana
integral e para a pesquisa como principio pedagdgico, em vez de comprometé-los.
Nesse contexto, o uso de ferramentas como o ChatGPT, sob a perspectiva da
pesquisa como principio pedagoégico conduzida pelo professor, pode se configurar
como uma estratégia inovadora para superar o desafio de integrar a inteligéncia
artificial generativa em sala de aula a favor do educando e da educacgao.

Para tanto, o professor pode utilizar a IAGen em sala de aula para expandir a
ZDP do aluno em relagao a pesquisa. A propria busca pela pesquisa, em um ambiente
que integra a IAGen, favorece intrinsecamente o desenvolvimento do uso critico dessa
tecnologia em sala de aula. Ao confrontar as informagdes geradas pela IAGen com
outras fontes, analisar a plausibilidade e a veracidade dos dados, e discernir sobre a

relevancia e a qualidade do material produzido, os alunos s&o instigados a pensar de
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forma critica e a ndo aceitar passivamente o que lhes é apresentado.

Esse processo ativo de avaliagao e selegéo aprimora a capacidade de pesquisa
e educa os estudantes para se tornarem usuarios conscientes e responsaveis da
tecnologia, preparando-os para os desafios de um mundo cada vez mais digitalizado
e permeado por informacdes geradas por IAs. Ao fomentar o questionamento
reconstrutivo, que se inicia com a busca e a indagacao (pesquisa), o estudante
desenvolve a capacidade de duvidar, perguntar e desejar aprender sempre mais e
melhor. Isso o leva ao desafio da elaboragao propria, superando a condi¢ao de sujeito-
objeto (Demo, 2011). Portanto, o educar pela pesquisa é a travessia para essa

integracao da educacao e IAGen.
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APENDICE A- DESCRIGAO TECNICA DO PRODUTO EDUCACIONAL

Origem do Produto: desenvolvido no ambito do Mestrado Profissional em Educacao
Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT).

Area do Conhecimento: ensino.

Publico-alvo: discentes do IFC - Campus Camboriu.

Categoria do produto: material de comunicagao/ PPT 8.

Finalidade: conscientizar sobre o uso critico, ético e responsavel da IA generativa,
especificamente, o ChatGPT, na EPT. Busca-se fortalecer a pesquisa no processo
educativo, incentivando a reflexdo critica e o uso consciente de novas tecnologias.
Avaliacao do produto: presencial e digital (Google Forms).

Divulgacao: em formato impresso e digital.

Idioma: portugués.

Pais: Brasil

Resumo do produto: o produto consiste em um folder que atua como um guia de
boas praticas de pesquisa com a utilizacdo do ChatGPT no contexto educacional. O
propoésito € disseminar informagdes e orientagbes basicas para o emprego ético e
responsavel da inteligéncia artificial generativa entre professores e alunos.
Palavras-chave: ChatGPT. Inteligéncia Artificial Generativa. Cursos Técnicos.
Educacéo Profissional e Tecnoldgica. Pesquisa Como Principio Pedagogico.

Disponivel provisoriamente em:



IA Generativa a
favor da Educacao e
Pesquisa

Para expandir o aprendizado, ndo para limitar.
Para inspirar ideias, ndo para copiar respostas.
Para desenvolver autonomia, ndo para criar
dependéncia.

Para apoiar sua pesquisa, ndo para substituir sua
analise.

Para enriquecer sua criatividade, ndo para anula-la.
Para aprender com ética, nao para usar de forma
irresponsavel.

Para questionar o conhecimento, nio para aceitar
tudo como verdade sem verificacido.

Para construir argumentos, nao para repetir
informacdes prontas.

Para fortalecer seu pensamento critico, ndo para
silencia-lo.

Para promover sua autoria, ndo para negligencia-la.

O ChatGPT é uma ferramenta, ndao um
atalho. Seu uso critico, ético e
responsavel, aliado a pesquisa como
principio pedagdgico, transforma a
tecnologia em um suporte para o

aprendizado.

APENDICE B - PRODUTO EDUCACIONAL

As Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagao Profissional e
Tecnolégica (Resolugdo CNE/CP n® 1/2021) define a pesquisa como
principio pedagégico presente em um processo formativo voltado para
um mundo permanentemente em transformacao, integrando saberes
cognitivos e socicemocionais, tanto para a produgdo do conhecimento,
da cultura e da tecnologia, quanto para o desenvolvimento do trabalho e
da intervengdo que promova impacta social, gue possibilita ao educando
se preparar para enfrentar o desafio do desenvolvimente da
aprendizagem permanente.

Conforme expasto nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensina Médio
(PARECER CNE/CEB n® 5/2011), esse principio reguer um nove comportamento
dos professores que devem deixar de ser transmissores de conhecimentos para
serem mediadores, facilitadores da aquisicao de conhecimentos; devern
estimular a realizagéo de pesquisas, a produgao de conhecimentos e o trabalho
em grupo. Assim, a prética de pesquisa propicia o desenvolvimento da atitude
cientifica, dando condicdes de, ao longo da vida, ac educando interpretar,
analisar, criticar, refletir, rejeitar ideias fechadas, aprender, buscar soluces e
propor alternativas, potencializadas pela investigacio e pela responsabilidade
ética assumida diante das questées politicas, sociais, culturais & econémicas.

“A zona de desenvolvimento proximal define aguelas funges que ainda nao
amadureceram, mas que estdo em processo de maturagdo..." (VYGOTSKY,
2007, p. 98). Quando o estudante usa o ChatGPT para levantar davidas,

investigar ideias, explorar conceitos e estruturar seus proprios textos, ele

esté desenvolvendo funcées mentais que ainda estao se formando. Com o

apoio do professor € o uso critico do ChatGPT, o estudante transforma
informagBes em conhecimento, ampliando sua capacidade de aprender,

pensar de forma autdnoma e produzir saberes proprios — exatamente coma
propée a pesquisa como principio pedagégico,

PRODUTO EDUCACIONAL VINCULADO A
DISSERTACAO: INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVA NA EPT: explorando o uso do

ChatGPT sob a perspectiva da pesquisa como
principio pedagégico

Orientacdo
Eduardo Augusto Werneck Ribeiro

Producao
Kassandra Coelho Waltrich

Este material foi integralmente elaborado pela autora, com o apoio do
ChatGPT (versao- zado como ferramenta para a exploracao de
ideias, sugestdes textuais, criacdo de QR Codes e imagens. O design grafico

foi desenvolvido no Canva. Todo o contetido reflete autoria e curadoria
humana, em conformidade com principios éticos de uso da inteligéncia
artificial.

IFC - Instituto Federal Catarinense
/ Campus Blumenau

Rua Bernardino José de Oliveira,
81 - Badenfurt - Blumenau/sC -
CEP: 89070-270

PROFEPT

<

ChatGPT
pra
Qué?

« CHATCSO

o
CHATS’;
PRA QUE?

Para apoiar a pesquisa, incentivar
a autonomia e desenvolver o
pensamento critico na Educacao
Profissional e Tecnolégica.

O uso da IAGen na educagédo e na pesquisa deve ser
co-projetado por professores, estudantes e
pesquisadores. Esse processo de co-elaboragéo pode
informar préticas de pesquisa, auxiliar no ensino,
fornecer orientacdo para a aquisicdo autodirigida de
habilidades fundamentais, facilitar o pensamento de
ordem superior e apoiar estudantes (Unesco, 2023).

INSTITUTO
FEDERAL

Catarinense
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ChatGPT: Seu
Aliado na
Pesquisa Escolar

"

IA na Educacao

i =

O ChatGPT, um modelo de linguagem desenvolvido pela
OpenAl, representa um avanco significativo na aplicagao da
inteligéncia artificial generativa (IAGen) na educagéo. Ele
pode atuar como um assistente virtual na pesquisa escolar,
ajudando estudantes do ensino médio a estruturar projetos,
explorar temas e desenvolver habilidades criticas e
criativas. Contudo, para garantir o uso responsavel e ético,
é essencial que os alunos compreendam ndo apenas as
possibilidades da ferramenta, mas também suas limitagdes.

Aspectos Eticos

Nao plagie: Use as ideias do ChatGPT como inspiragéo,
mas elabore o contelido com sua prépria analise.

Respeite a Privacidade: Evite compartilhar informagdes
pessoais ou confidenciais.

Seja transparente: Caso tenha usado o ChatGPT, mencione
no trabalho que foi uma ferramenta de suporte e
contextualize seu uso.

Abordagem Teorica

Este material se fundamenta em principios pedagdgicos
que promovem a formagdo integral e critica dos
estudantes. Com base em Lev Vygotsky (2007),
acreditamos que a tecnologia pode mediar o aprendizado.
A teoria de Pedro Demo (2021) nos inspira a valorizar o
educar pela pesquisa, enquanto Paulo Freire (2016) nos
alerta para o uso critico e reflexivo da tecnologia para néao
sermos ingénuos apreciadores dela. Por fim, a Formagéo
Humana Integral, segundo Marise Ramos (2014), nos
lembra que a educagdo deve articular trabalho, ciéncia,
tecnologia e cultura, como dimensdes indissocidveis no
processo educativo.

ChatGPT para
estudantes

CheckList de Boas
Praticas de Pesquisa
com ChatGPT

Antes de Usar o ChatGPT

. Planeje o projeto: Defina os objetivos, as etapas e 0 que
ja alcancar.

perguntas

ter um cont (0]

Durante o Uso do ChatGPT

o ChatGPT
também pe

avel ao
hatGPT pode

ChatGPT
] ferif

con
ar desatuali

lho: Estrutur deias de forma clara
a, independente do que foi gerado pelo ChatGPT.
a o texto fin: ifique-se de que o trabalho

ao tema pr

Guia para IAGen
na educacao e
pesquisa
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Agora é com vocé!
Use com Etica e
Responsabilidade

4

O ChatGPT pode ser seu parceiro na jornada do
conhecimento. Explore novas ideias, questione as
respostas e descubra caminhos inovadores para

enriquecer seus projetos escolares.

<] - -

Q A Ciéncia Comeca com Boas Perguntas!
Grandes descobertas comegam com questionamentos.
Use o pensamento critico para dar profundidade as suas
respostas.

7

"@' Seja protagonista de sua pesquisa!

O ChatGPT é uma ferramenta poderosa, mas a diregdo
quem da é voceé.

é Autonomia e Autoria Andam Juntas!

Aprender é explorar, mas criar é deixar sua marca.
Use o ChatGPT para aprender com autonomia, sem abrir
a mao da sua autoria.

W@ 0 Uso Etico é indispensavel!

Lembre-se, a tecnologia é sua aliada quando usada com
responsabilidade. Faca dela uma ponte para construir
ideias Unicas, sem perder o brilho da sua originalidade!

Evite os erros v
mais comuns

Copiar as respostas diretamente.
Usar o ChatGPT como substituto do aprendizado.

Fazer perguntas vagas e esperar
respostas relevantes.
Depender do ChatGPT para tudo.

Néo citar ou contextualizar o uso do ChatGPT
nos trabalhos.
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PRODUTO EDUCACIONAL - (versao aprimorada apoés avaliagoes)

ZONA DE
INTEGRANDO A IAGEN DESENVOLVIMENTO

PROXIMAL
e (ZDP) DE VYGOTSKY

espago entre o que vocé sabe e o que pode aprender com ajuda

- 0O que eu ainda nio‘

PESQUISA COMO
PRINCIPIO PEDAGOGICO

0 que eu consigo fazer com ajuda \
(ChatGPT) \
. . I‘ \
Na EPT, aprender € investigar! / \
J |
| 0 que eu consigo '
O que significa? EEIE I i S ]
\ /
Desenvolve \ /
autonomia e ‘\ /
o A2 i
pensamento critico . : ) /
: Conecta teoria N = & s £
Aprender pesquisan- prn \ S /
y e pratica
do, questionando, .
propondo solugdes e Forma sujeitos -
construindo ativos e criativos Fonte: Adaptado de Yang (2024).
conhecimento com Relaciona escola, Entendendo (0] Ap rendizado
base na realidade trabalho e ciéncia
PRODUTO EDUCACIONAL VINCULADO A DISSERTAGAO:
() EE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA NA EPT:
. explorando o uso do ChatGPT sob a perspectiva da ~n
Problemas Formulam  Buscam Compartilham pesquisa como principio pedagdgico
reais perguntas  solugbes saberes Produc&o
Kassandra Coelho Waltrich
& - .
Pesquisamos para aprender, Orlentacic
e aprendemos ao pesquisar.” Eduardo Augusto Werneck Ribeiro

Refletindo sobre o uso

IFC - Instituto Federal Catarinense

Declara-se que ao elaborar esta versdo do material foi utilizado o ChatGPT

onm
= - = / Campus Blumenau
(OpenAl, versao GPT-4/5) e Canva Educacional (diagramacao), em setembro - R ‘s'" ‘L')i - |'(' o e ==.
de 2025, durante as etapas de revisdo textual e estética, sem comprometer a tUa Bernardino jose ae Lliveira,
autoria e originalidade do contetido. RS 1 - Badenfurt - Blumenau/SC - @ |¥§EE|'RLR€
70-270
y [MA Catarinense



ChatGPT: Seu
Aliado na
Pesquisa Escolar

IA Generativa na Educacéao

O ChatGPT, criado pela OpenAl, um sofisticado modelo de
linguagem que utiliza inteligéncia artificial generativa, pode
servir como um assistente virtual nas pesquisas escolares,
auxiliando estudantes na estruturagdo de projetos, na
exploragdo de temas e no desenvolvimento de habilidades
criticas e criativas. No entanto, para assegurar um uso ético
e responsavel, & fundamental manter uma postura critica
em relacdo ndo apenas as potencialidades da ferramenta,
mas também as suas limitagdes.

Aspectos Eticos

Respeite a Privacidade: Evite compartilhar informagées
pessoais ou confidenciais.

Seja transparente: Caso tenha usado o ChatGPT, mencione
no trabalho que foi uma ferramenta de suporte e
contextualize seu uso.

Abordagem Tedrica

Este material se fundamenta na Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZDP) de Lev Vygotsky (2007), onde acreditamos
gue a tecnologia pode facilitar o aprendizado. A teoria de
Pedro Demo (2021) nos inspira a valorizar a educagdo por
meio da pesquisa, enguanto Paulo Freire (2016) nos
adverte sobre a importancia de um uso critico e reflexivo
da tecnologia, para que ndo sejamos apreciadores
ingénuos dela.

ChatGPT para
estudantes

CheckList: Usando o
ChatGPT
na Pesquisa

Antes: Prepare o Terreno

inicial

ifico.

Guia para IAGen
na educagao e
pesquisa

Agora é com voceé!
Use com Etica e
Responsabilidade

O ChatGPT pode ser seu parceiro na jornada do
conhecimento. Explore novas ideias, questione as
respostas e descubra caminhos inovadores para
enriquecer seus projetos escolares.

A Ciéncia Comega com Boas Perguntas!
2

Grandes descobertas comegam com questionamentos.
Use o pensamento critico para dar profundidade as suas
respostas.

L}

‘@‘ Seja protagonista de sua pesquisa!

O ChatGPT é uma ferramenta poderosa, mas a diregao
quem da é voceé.

é?: Autonomia e Autoria Andam Juntas!

Aprender é explorar, mas criar é deixar sua marca.
Use o ChatGPT para aprender com autonomia, sem abrir
a mao da sua autoria.

9 0 Uso Etico é indispensavel!

Lembre-se, a tecnologia é sua aliada quando usada com
responsabilidade. Faga dela uma ponte para construir
ideias Unicas, sem perder o brilho da sua originalidade!

Declaragdo de Uso de IA

Declara-se que, ao elaborar este trabalho,
foi utilizada a ferramenta de inteligéncia
artificial [nome da ferramenta, por
exemplo: ChatGPT], versdo [nuimero ou
data, por exemplo: GPT-4], para [justificar
o motivo, por exemplo: organizar a
estrutura do texto]. O contetido gerado foi
revisado e editado, e assume-se total
responsabilidade pela originalidade do

trabalho final.
(Adapte ao seu contexto)
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APENDICE C- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
(Menores de 18 anos)
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A pessoa abaivo-identificada, que estd sob sua responsabilidade, & convidada a participar do projeto de pesquisa acima
identificado. Este documento comtém todas as informapfes necessarias sobre a pesquisa que estamos fazendo. Sua
colaborag3o neste estudo sera de muita importancia para nds, mas se voce ou a pessoa sob sua responsabilidade desistirem a
qualquer momento, 550 ndo Ihes causara nenhum prejuizo.

1. Wentificagdo do Projeto de Pesquisa

Titulo do projeto; INTELIGEMCIA ARTIFICIAL GEMERATIVA NA EFT: explorando o uso do ChatGPT sob a perspectiva da
pesquisa como prncipio pedagigico

Area do conhecimento: Enzino

Curso: PROGRAMA DE POS-GRADUACAC EM EDUCACAC PROFISSIONAL E TECNOLOGICA - PROFEFT

Mimero de participantes no centro: 60 | Nimero total de participantes: 60

Patrocinador da pesquisa: proprio do pesquisador
Instituicdo onde sera realizada: IFC - Camboni

Mome dos pesquisadores e colaboradores: Kassandra Coelho Waltrich

2. Wentificagdo do Participante da Pesquisa e do Responsavel

Mome do participante da pesquisa:

Mome do responsavel:

Wincule do responsavel com o paricipante da pesquisa:
Tebefone: | E-mail:

3. ldentificagdo do Pesquisador Responsavel
Mome: Kassandra Coslho Waltrch

Profissdo: Professora Mamero do registro no Conselho:

Telefone: (477) 984993-(0%5 E-mail: kassandrawaltrich@gmail.com

Ewu, responsavel pelo menor acima identificado, sutorzo sua participagdo, como voluntdsio, no presents projeto de pesquisa. Discuti
com o pesquisador responsdvel sobre a minha decisSo em autorizar a sua participaco & estou ciente de gue:

1. O objetivo desta pesquisa & as percepgles dos estudantes dos cursos tcnicos ao utilizarem o ChatGPT como suporte em suas
aividades académicas, no Insfiluto Federal Catarinense, Campus Camborid, sob a8 perspectiva da pesquisa como principio
pedagogico, visando fomecer uma analse abrangente e profunda dos padrdes de uso, percepgdes e desafios associados 30 uso
do ChatGPT em ambiente escolar.

2. O procedimento para a coleta de dados se dard por meio de um questionario que meu {minha) filho (a) responders, contendo 21
pergunias sobre a experiéncia dele (3) de wso do ChatGPT. Essa atvidade sera realizada presencialmente no laboratorio de
informatica da escola sob a superisio da pesquisadora e de uma professora da instituigho e demorard no mésdmo 20 minutos. Fui
informado (&) que =2 meu (minha) filho {(a) desejar, podera deixar alguma pergunta sem resposta. Com o resultado dessa
pesquisa, serd elaborado um Guia de Boas Praticas com ChatGPT, no formato de folder educacional, bereficiando a comunidade
educacional.

3. Os beneficios esperados incluem a oportunidads de wvivenciar o uso do ChatGPT como uma ferramenta de apoio académico, o
que pode promover o desenvolvimento de habilidades criticas e reflexivas essenciais para sua formagdo técnica e profissional.
Alem disso, a0 se engajar ativamente na pesquisa, os estudantes t18m a chance de participar de uma pratica de letramento digital,
capacitando-os & compreender e analisar criticaments o mundo tecnoldgico ao seu redor.

& 0O desconfortos e os riscos esperados sdo desconforto ao responder perguntss ou desinteresse em descrever sobre a
expenéncia com o ChatGPT. Para minimzar iso, a participagdo e as respostas sdo voluntanas. O questiondrio foi planejade para
ser completade em até 20 minuios & a pesquisadora garanticd um ambiente de disloge fluide e respeitoso, realzando um
acompanhamento continuo dos casos que necessitem de assisténcia, garantindo que o apoio seja oferecdo de forma adequada e
oportuna.

3. A participagdo do meu filhe {ou do menor sob minha responsabilidade) neste projsto contribuird para compreender como os
estudantes utilizam o ChatGPT em suas atividades académicas. O objetivo € aprimorar as estratégias de ensino e aprendizagem
com base nas percepgies & expenéncias dos proprios aluncs, avangando o conhecimento no campo da Educagdo Profiesional e
Tecnologica e orentando futuras iniciativas nos cursos feonicos integrados ao Ensino Médio.

Pagina 1 de 2
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6. A participagio do meu filho (ou do menor sob minha responsabilidade) & isenta de despesas, entretanto tenho ciéncia de que ele
ndo sera remunerado pela sua participagio na pesquisa.

7. Meu filho (ou o menor sob minha responsabilidade) tem direito a assisténcia, tratamento e indenizagdo por eventuais danos,
decorrentes da participaco na presente pesquisa de acordo com a resolugdo 456/12-CNS.

8. Eu e o paricipante da pesquisa temos a liberdade de desisfir ou de interromper a colaboragio do meu filho (ou do menar sob
minha responsabilidade) nesta pesquiza a qualguer momento gue dessjarmos, sem necessidade de qualquer explicagio.

9. Mossa desisténcia ndo causara nenhum prejuizo 3 sadde ou bem-estar fisico, social, psicoldgico, emocional, espirineal & cultural
do meu filho (ou do menor sob minha responsabilidade). Mossa desisténcia ndo interferira nas atividades que meu {minha) filho (8)
desenvolve na escola que frequenta.

10. 0= dados pesscais do participante da pesquisa serdo mantidos em siglo, mas concordo que sejam divalgados o resultados da
pesquisa em publicacdes cientificas, desde que seus dados pessoals ndo ssjam mencionados.

11. Poderei consultar a pesquisadora responsavel (acima identificads) sempre que enfender necessario obter informagdes ou
esclarecimentos sobee o projeto de pesquisa e a participagdo do meu filhe (ou do menor sob minha responsabilidade) na pesguisa.

12. Tenho a garantia de tomar conhecimento, pessoalmente, dols) resuliadols) parcial(is) e finallis) desta pesquisa.
13. Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica na Pesquisa em Seres Humanos da FURE ftelefone 47 3321-7344).

Declaro gue obiive todas a5 mformagbes necessanas e esclarecimentos guanto 35 diwvidas por mim apresentadas e, por estar de
acordo, assino o presente documento em duas vias de igual teor (comtedds) e forma, ficando uma delas em minha posse.

{h de de

Participante da pesquisa Responsavel pelo participante da pesquisa
PR

Vo sfinjnre v DePlges [ wadinlae i g Lo

MNome do pesquisador responsavel pela obtencio do consentimento

Testemunhas:

Nome: Nome:

RG ou RNE: RG ou RNE:
CPFMF- CPFIMF-
Telefone: Telefone:

Testemunhas serdo exigidas caso o voluntario ndo possa, por algum modvo, assinar o termo.
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APENDICE D- TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TALE)

(a ser assinado pelo participante menor de 18 anos)

TERMO DE ASSENTIMENTO PARA O MENOR

Vocé é convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENE-
RATIVA NA EPT: explorando o uso do ChatGPT sob a perspectiva da pesquisa como principio
pedagogico™, sob a responsabilidade da pesquisadora Kassandra Coelho Waltrich.

Nesta pesquisa nos buscamos entender como vocg, aluno dos cursos técnicos do IFC — Campus
Camborif, usa o ChatGPT nas svas atividades escolares. Queremos saber como essa ferramenta tem
te ajudado, o que vocé pensa sobre ela e guais dificuldades enfrenta. Diepois, vamos criar um folder
com dicas de boas praticas no uso do ChatGPT, para apoiar vocé e outros estudantes.

Na sua participagio vocg respondera um questionario contendo 21 perguntas sobre sua experiéncia
de uso do ChatGPT. Essa atividade sera realizada presencialmente no laboratorio de informatica da
escola sob a supervisio da pesquisadora e da professora da instituicio e demorara no maximo 20
minutos.

Em nenhum momento vocé serd identificado(a). Os resultados da pesquisa serdo publicados, mas a
sua identidade sera preservada.

WVocé nio terda nenhum gasto nem ganho financeiro por participar na pesquisa.

Os riscos consistem em desconforto ao responder perguntas ou desinteresse em escrever sobre a
experiéncia com o ChatGPT. Para minimizar iss0, a sua participacio e as respostas s3o voluntarias.
A pesquisadora garantira um ambiente de didlogo fluido e respettoso, realizando um acompanha-
mento continuo dos casos que necessitem de assisténcia, garantindo que o apoio seja oferecido de
forma adequada e oportuna. Os beneficios serio a oportunidade de vivenciar o uso do ChatGPT
como uma ferramenta de apoio académico, o que pode promover o desenvolvimento de habilidades
criticas e reflexivas essenciais para sua formagio técnica e profissional. Além disso, 3o se engajar
ativamente na pesquisa, os estudantes tém a chance de participar de uma pratica de letramento digi-
tal, capacitando-os a compreender e analisar criticamente o mundo tecnologico ao sew redor.

Mesmo que seu responsavel legal tenha concordado com a sua participagio na pesquisa, voce nio &
obrigado a participar se ndo desejar. E vocé € livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer
momento, sem nenhum prejuizo.

Uma via original deste Termo de Assentimento ficara com vocé.

Qualquer dovida a respeito da pesquisa, vocé podera entrar em contato com: a pesquisadora, Kas-
sandra Coelho Waltrich, Tel.: (47) 08493-0005, vinculada ac Instituto Federal Catarinense Campus
Blumenau, Rua Bernardino José de Oliveira, 81, Badenfurt. 89070-270, Blumenau/SC.

Poderi também entrar em contato com o Comité de Etica na Pesquisa em Seres Huma-

nos/FURB, na Universidade Regional de Blumenau — Rua 530 Paulo, 2.171, Bairro Itoupava
Seca, Blumenan (5C), CEP 89030-001, fone (47) 3321 7344.

Camborit, ....... de ... de20____.

T L TR A T e e

LA A MDA COEL FeCr WAL T HIC M
g “b Drata. O/ /08,2024 14.%0 40 0300
e ifgpue = RLEa ) el & it gow . i
Assmatura da pesquisadora

1de2
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En, . aceito participar do projeto
citado acima, veluntariamente, apos ter sido devidamente esclarecido(a).

Participante da pesquisa
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APENDICE E- INSTRUMENTOS DE COLETA/CONSTRUGAO DE DADOS

Uso do ChatGPT pelos estudantes do curso técnico de Informatica do IFC Campus
Camboriu

Este questionario é destinado exclusivamente a estudantes que ja foram autorizados
por seus responsaveis legais por meio do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e que também assinaram o Termo de Assentimento Livre e

Esclarecido (TALE), concordando em participar desta pesquisa.

() Atencdo para menores de 18 anos: A participacédo de estudantes menores de

idade s6 é permitida mediante a autorizagao formal de um responsavel legal

(TCLE) e o assentimento do préoprio estudante (TALE).

Ao responder a este questionario, vocé confirma que leu, entendeu e assinou o

TCLE e/ou TALE, conforme sua situagao legal, e que esta ciente dos objetivos e

condicdes de participagado nesta pesquisa.

Questionario

Ola, estudante!

Antes de comecar a responder ao questionario, gostariamos de compartilhar algumas
informacdes importantes sobre o propdsito desta pesquisa e como suas respostas
serao utilizadas.

Meu nome é Kassandra, sou mestranda/pesquisadora no Programa de Po&s-
Graduacado em Educacéo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT-Blumenau). Minha
pesquisa investiga o uso do ChatGPT por estudantes do curso técnico de Informatica
do IFC - Campus Camboriu, no contexto de uma instituicido que adota a pesquisa
como principio pedagogico. O objetivo € entender como essa ferramenta impacta o
processo de aprendizagem e pesquisa escolar, promovendo o uso ético e critico da

tecnologia na educacéo.
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Com base nas suas contribuicbes, vamos elaborar um Folder Educativo: ChatGPT
Pra Qué? para o uso ético e responsavel do ChatGPT na Educagéao Profissional e
Tecnoldgica (EPT).

Suas respostas serao fundamentais para identificar os principais desafios, beneficios
e melhores praticas relacionadas ao uso do ChatGPT, contribuindo para a elaboragcao
de um recurso valioso para toda a comunidade educacional.

Sobre a Pesquisa:

Nosso objetivo é avaliar como os estudantes do curso técnico de Informatica integrado
ao Ensino Médio utilizam o ChatGPT para desenvolver suas atividades escolares, no
contexto de uma instituicdo que adota a pesquisa como principio pedagogico.
Estamos interessados em saber como vocé utiliza o ChatGPT, quais beneficios
percebidos, desafios enfrentados e sugestdes para aprimorar sua utilizagao.
Participacgao:

A sua participacao € voluntaria e suas respostas serdao andénimas e confidenciais. Sua
colaboracdo é de extrema importancia para o sucesso desta pesquisa. Nao ha
respostas certas ou erradas, queremos apenas conhecer sua opiniao e experiéncia
com o ChatGPT. Vocé pode interromper sua participagao a qualquer momento, sem
qualquer penalidade. Conforme exposto no termo de assentimento.

Instrugoes:

Por favor, leia cada pergunta com atengao e responda da forma mais sincera possivel.
Se houver alguma pergunta que vocé nao queira ou nao possa responder, sinta-se a
vontade para pular para a proxima.

Tempo de Resposta:

O questionario deve levar aproximadamente de 15 a 20 minutos para ser concluido.
Agradecimento:

Agradecemos muito a sua participacéo e contribuicdo neste estudo. Suas respostas
nos ajudarao a entender melhor como podemos melhorar o uso do ChatGPT como
ferramenta de suporte académico.

1. Qual sua idade?
015
016
017
018
019

2. Qual é o seu ano de estudo?
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O1°ano
O2°ano
O3°ano

3. Género:
OMasculino
OFeminino
OPrefiro ndo dizer
OOutro

4. Com que frequéncia vocé utiliza o ChatGPT para realizar suas atividades
académicas?

ODiariamente

OSemanalmente

OMensalmente

ORaramente

ONunca

5. Em quais atividades académicas vocé mais utiliza o ChatGPT? (Marque todas as
opgoes que se aplicam)

O Projetos de Pesquisa

O Elaboracao de trabalhos

0O Resolugao de duvidas sobre conteudos

O Estudar para provas

O Pratica de exercicios

O Escrever e revisar de textos

O Nao utilizo o ChatGPT
OOutro:

6. Em qual disciplina vocé mais utiliza o ChatGPT?
O Matematica

O Portugués/Literatura

O Fisica

O Quimica

O Biologia

O Historia

O Geografia

O Lingua Estrangeira
OLdgica de Programacgao
OWeb Design
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O Fundamentos da Informatica

O Engenharia de Software

OBanco de Dados

O Hardware e Sistemas Operacionais
ORedes

O Nenhuma disciplina

7. Vocé considera importante discutir questdes éticas relacionadas ao uso do
ChatGPT em sala de aula?

OMuito Importante

Olmportante

OPouco Importante

ONa&o é Importante

8. Em uma escala de 1 a 5, como vocé avaliaria a utilidade do ChatGPT como fonte
de pesquisa?

1 - Nada util

2 - Pouco util

3 - Neutro

4 - Util

5 - Muito util

O O O O O

9.Comparado a outras ferramentas que uso (como livros, internet, Google Scholar), o
ChatGPT é:

OMuito melhor

OMelhor
Olgual
OPior
OMuito pior

10. Em sua opinido, quais sdo as principais vantagens de usar o ChatGPT para
desenvolver suas atividades do curso? (Responda livremente)

11. Vocé percebe alguma desvantagem ou desafio ao usar o ChatGPT em ambiente
escolar? Se sim, qual? (Responda livremente)

12. De que forma os professores podem propor atividades com o uso do ChatGPT
que promovam a investigacao e a autoria dos proéprios estudantes?
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Em uma escala de 1 a 5, onde

1 = Discordo totalmente

2 = Discordo parcialmente

3 = Nao tenho certeza

4 = Concordo parcialmente

5 = Concordo totalmente,

por favor, avalie as afirmagdes abaixo de acordo com esta escala:

13. O ChatGPT me ajuda a entender melhor os conteudos do curso de informatica.

] 2 3 4 2

O O O O O

14. O uso do ChatGPT pode facilitar a pratica de plagio ou de finalizagao automatica
de tarefas.

il 2 3 4 3

O O O O O

15. A utilizagdo do ChatGPT melhorou a qualidade dos meus trabalhos nas disciplinas.

T 2 3 4 2

O O O O O

16. Sinto dificuldade em realizar atividades do curso sem a ajuda do ChatGPT.

] 2 3 4 2

O O O O O

17. Eu confio nas respostas geradas pelo ChatGPT sem checar outras fontes.

] 2 3 4 2

O O O O O
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18. Em que medida o uso do ChatGPT contribui para o desenvolvimento da pesquisa
como principio pedagoégico no curso técnico de Informatica? (Responda livremente)

19. Quais cuidados vocé toma para garantir que seu uso do ChatGPT nao
comprometa a originalidade de seus trabalhos? (Responda livremente)

20. Vocé considera o impacto do uso do ChatGPT em sua autonomia para resolver
problemas e aprender? Pode explicar como? (Responda livremente)
Elaboracao do Panfleto: ChatGPT Pra Qué?

21. Com base na sua experiéncia, quais praticas vocé sugere para o0 uso critico e
responsavel do ChatGPT na Educacéao Profissional e Tecnolégica (EPT)? (Responda
livremente)
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ANEXO A - FICHA DE VALIDAGAO DA PRODUGAO TECNICA TECNOLOGICA

Ficha de validagdo da Produgdo Técnica Tecnologica (PTT) - ProfEPT

e

PROFERT

MESTRADD EM EDUCACAD PROFISSIONAL E TECHOLOGICA | PROFEPT
COORDENACAD ACADEMICA NACIONAL | CAN - GESTAD 2022/2025

IDENTIFICAGAO

Instituigéo Associada:
Discente:

Produto/Processo
Educacional:

Dissertagao:

Orientador (a):
Area de Concentragdo:
Linha de Pesquisa:

Macroprojeto

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE CAMPUS BLUMENAU
KASSANDRA COELHO WALTRICH
CHATGPT PRA QUE?

O objetivo principal do Produto Educacional foi o de conscientizar
& informar. servindo como um ponto de partida para discussoes e
reflexdes sobre o uso élico e responsavel do ChatGPT.

INTELIGENCIA  ARTIFICIAL GENERATIVA NA EPT:
EXPLORANDO O USO DO CHATGPT SOB A PERSPECTIVA
DA PESQUISA COMO PRINCIPIO PEDAGOGICO

Prof. Dr. Eduardo Augusto Wemeck Ribeiro
Ensino
Praticas Educativas em Educagio Profissional e Tecnologica

1 - Propostas metodologicas e recursos didaticos na
Educagao Profissional e Tecnolégica em contextos formais e
nao formais na EPT

TIPOS DE PRODUTOS TECNICO TECNOLOGICOS

PTT1: Material didaticofinstrucional
PTT2: Curso de formagao profissional
PTT3: Tecnologia social

PTT4: Software/Aplicativo

PTTS: Evento Organizados

PTTE: Relatdrio Técnico

PTTT: Acervo

X PTT8: Produto de comunicagao
PTT9: Manual/Protocolo
PTT10: Carta, mapa ou similar

Area de Ensino - 46



Ficha de validagdo da Produgdo Técnica Tecnologica (PTT) - ProfEPT

Sim Niao

A pesquisa X
Aderéncia Alinha de pesquisa do Programa X

Area de concentragéo do Programa X

Ao macroprojeto x

O PE pode ser repetido, mesmo com adaptagdes, em X
Replicabilidade diferentes contextos daguele em que ele foi produzido?
Registro Possibilidade de registro/depdsito de  propriedade X

intelectual

IMPACTO
Alto - PTT gerado no Programa, aplicado e transferido para um sistema, no qual
seus resultados, consequéncias ou beneficios s&o percebidos pela sociedade.
X Medio - PTT gerado no Programa, aplicado no sistema, mas nao foi transferido
para algum segmento da sociedade.
Baixo - PTT gerado apenas no &mbito do Programa e nao foi aplicado nem
transferido para algum segmento da sociedade.
IMPACTO - DEMANDA
X Demanda espontanea
Demanda contratada
Demanda por concorréncia (ex. Edital)
IMPACTO - OBJETIVO DA PESQUISA
X Experimental
Sem um foco de aplicagéo inicialmente definido
Solugdo de um problema previamente identificado

ABRANGENCIA TERRITORIAL
X Local
Regional
Macional
Internacional
INOVAGAO

Alto teor inovativo (desenvolvido com base em conhecimento inédito).
X Medio teor inovativo
Baixo teor inovativo

Area de Ensino - 46
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Ficha de validagdo da Produgdo Técnica Tecnoldgica (PTT) - ProfEPT

Sem inovacdo aparente
COMPLEXIDADE (Mais de um item pode ser marcado)
X O PE & concebido a partir da observacéo efou da pratica do profissional e esta
atrelado a questdo de pesquisa da dissertagéo.
X A metodologia apresenta clara e objetivamente a forma de aplicacio e analise do PE
X Ha uma reflexdo sobre o PE com base nos referenciais tedrico e tedrico-metodologico
empregados na respectiva dissertagao.
Ha apontamentos sobre os limites de utilizagio do PE.
APLICAEILIDADE
PE tem caracteristicas de aplicabilidade a partir de prototipo/piloto, mas nao foi
aplicado durante a pesquisa.
X PE tem caracteristicas de aplicabilidade a partir de prottipo/pilote e foi aplicado
durante a pesquisa, exigivel para o mestrado.
PE foi aplicado em diferentes ambientes/momentos e tem potencial de replicabilidade

face & possibilidade de acesso e descrigéo.

ESTAGIO DA TECNOLOGIA
Pilotofprototipo
Em teste
X Finalizado/implantado
MN&o se aplica
ACESSO

PE sem acesso.
PE com acesso via rede fechada.
X PE com acesso plblico e gratuito.
PE com acesso plblico & gratuito pela pagina do Programa.

PE com acesso por Repositdrio institucional com acesso plblico e gratuito.

PANORAMA SOBRE A ABRANGENCIA E/OU A REPLICABILIDADE DO PTT
A Dissertacdo apresenta um estudo de relevancia académica e social ao abordar a
incorporacao da Inteligéncia Artificial Generativa (IAGen) nos processos formativos da
Educagao Profissional e Tecnologica (EFT). O produto pode ser replicado e contribui com o
tema proposto.
Até 255 caracteres

DESCRICAO DO TIPO DE IMPACTO DO PTT
O produto tem impacto local, pois foi destinado a um pablico especifico, mas pode ser
replicado para outros contextos.
Até 255 caractere

ASSINATURA DOS MEMBROS DA BANCA
Presidente da banca

Membro interno
ProfEPT/lA

Area de Ensino - 46
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Ficha de validagdo da Produgdo Técnica Tecnologica (PTT) - FrofEPT

Membro externo

Data da defesa 25/09/2025

Ficha elaborada a partir de:

1. Documento de Area Ensino CAPES. Disponivel em: ! I i
conteudo/ORIENTACOES REGISTRO PRODUCAD TECHICA TECNOLDGICA ENSING. pdr
Acesso em 08 nov. 2022

2. RIZZATTI, et al. Os produtos & processos educacionais dos programas de pos-graduagio
profissionais. proposicies de um grupo de colaboradores. ACTIO, Curitiba, v. 5 n. 2, p. 117,
mai.fago. 2020. Disponivel em: hittp:ifprofqui.sites uff briwp-

contentluploads/sites/334/2020/09/Arigo Os-Prod.-Educ -dos-PPG-profissionais.pdf. Acesso em
08 nov. 2022,

Area de Ensino - 46
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MINISTERIO DA EDUCACAQ
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE

SISTEMA INTEGRADO DE PATRIMONIO, ADMINISTRACAO E FOLHA DE ASSINATURAS

FICHA DE AVALIACAQ N* 14/2025 - CCPGEPT (11.01.09.31)

(N*® da Profocolo: NAO PROTOCOLADG)

(Assinado digitalmente em 07102025 09:57 ) {Assinado digitalmente em 0610/2025 12:29 )
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ZONA DE
INTEGRANDO A IAGEN DESENVOLVIMENTO

PROXIMAL
NAEPT (ZDP) DE VYGOTSKY

espago entre o que vocé sabe e o que pode aprender com ajuda

0 que eu ainda ndo -

PESQUISA COMO =

O que eu consigo fazer com ajuda N\

PRINCIPIO PEDAGOGICO g
i — -h-“'-..,_ \
Na EPT, aprender é investigar! / N \
S RSP | O que eu consigo } '|
O que significa? BTN T ol Il fazer sozinho / ) |
|
Desenvolve \ — >
autonomia e \ @ f
pensamento critico ' ? ,l )
. Conecta teoria ' -
Aprender pesquisan- e pratica \ il
do, questionando, e
propondo solugdes e Forma sujeitos -
construindo ativos e criativos Fonte: Adaptado de Yang (2024).
conhecimento com Relaciona escola, Entendendo o) Aprendizado
base na realidade trabalho e ciéncia

PRODUTO EDUCACIONAL VINCULADO A DISSERTAGAO:

t) E E INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA NA EPT:
. explorando o uso do ChatGPT sob a perspectiva da

pesquisa como principio pedagdégico

"
Problemas Formulam Buscam Compartilham
reais perguntas  solugbes saberes Producéo
Kassandra Coelho Waltrich
“Pesquisamos para aprender, ®

Orientacao
e apre ndemos ao pesquisar.” Eduardo Augusto Werneck Ribeiro

profeptifc@ifc.edu.br Refletindo sobre o uso

http://www.blumenau.ifc.edu.br

IFC - Instituto Federal Catarinense [ |
/ Campus Blumenau =
Rua Bernardino José de Oliveira, (] ]
81 - Badenfurt - Bl /SC - INSTITUTO

. adenfur umenau @ A
CEP: 89070-270 N

Declara-se que ao elaborar esta versdo do material foi utilizado o ChatGPT
(OpenAl, versdo GPT-4/5) e Canva Educacional (diagramacdo), em setembro
de 2025, durante as etapas de revisdo textual e estética, sem comprometer a

autoria e originalidade do contetdo.

Catarinense



ChatGPT: Seu
Aliado na
Pesquisa Escolar

v

IA Generativa na Educagao

Ji - .

O ChatGPT, criado pela OpenAl, um sofisticado modelo de
linguagem que utiliza inteligéncia artificial generativa, pode
servir como um assistente virtual nas pesquisas escolares,
auxiliando estudantes na estruturagdo de projetos, na
exploragé@o de temas e no desenvolvimento de habilidades
criticas e criativas. No entanto, para assegurar um uso ético
e responsavel, é fundamental manter uma postura critica
em relagdo ndo apenas as potencialidades da ferramenta,
mas também as suas limitagdées.

Aspectos Eticos

Respeite a Privacidade: Evite compartilhar informagdes
pessoais ou confidenciais.

Seja transparente: Caso tenha usado o ChatGPT, mencione
no trabalho que foi uma ferramenta de suporte e
contextualize seu uso.

Abordagem Tedrica

Este material se fundamenta na Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZDP) de Lev Vygotsky (2007), onde acreditamos
que a tecnologia pode facilitar o aprendizado. A teoria de
Pedro Demo (2021) nos inspira a valorizar a educagado por
meio da pesquisa, enquanto Paulo Freire (2016) nos
adverte sobre a importancia de um uso critico e reflexivo
da tecnologia, para que nao sejamos apreciadores
ingénuos dela.

ChatGPT para
estudantes

CheckList: Usando o
ChatGPT
na Pesquisa

Antes: Prepare o Terreno

. Defina seu Objetivo: O que vocé quer descobrir?

. Pesquise o Basico: Tenha um contexto inicial antes de
perguntar.
Formule Boas Perguntas: Seja claro e especifico.

Durante: Dialogue com a IA

. Questione as Respostas: A informagdo faz sentido? E
completa?
.Valide os Dados: Cheque as informagées em fontes
confiaveis.
. N&o Copie, Crie: Use as respostas como inspiragao para
seu proéprio texto.

Conhecga os Limites: Lembre-se que a |IA pode errar ou
estar desatualizada.

Apods: Assuma a Autoria

. Revise com Atengdo: Procure erros, incoeréncias e
superficialidades.

conecte com o tema.

Aprofunde a Anadlise: Adicione sua reflexdo critica e

. Dé o Toque Final: Organize o trabalho com sua légica e
estilo proprio.

Guia para IAGen
na educacao e
pesquisa

Agora é com voceé!
Use com Etica e el
Responsabilidade

O ChatGPT pode ser seu parceiro na jornada do
conhecimento. Explore novas ideias, questione as
respostas e descubra caminhos inovadores para
enriquecer seus projetos escolares.

J on .
A Ciéncia Comeca com Boas Perguntas!

Grandes descobertas comegam com questionamentos.
Use o pensamento critico para dar profundidade as suas
respostas.

N ! /

‘@‘ Seja protagonista de sua pesquisa!

O ChatGPT é uma ferramenta poderosa, mas a diregdo
quem da é vocé.

:éit Autonomia e Autoria Andam Juntas!

Aprender é explorar, mas criar é deixar sua marca.
Use o ChatGPT para aprender com autonomia, sem abrir
a mao da sua autoria.

%)) O Uso Etico é indispensavel!

Lembre-se, a tecnologia é sua aliada quando usada com
responsabilidade. Faga dela uma ponte para construir
ideias Unicas, sem perder o brilho da sua originalidade!

Declaracao de Uso de IA

Declara-se que, ao elaborar este trabalho,
foi utilizada a ferramenta de inteligéncia
artificial [nome da ferramenta, por
exemplo: ChatGPT], versao [numero ou
data, por exemplo: GPT-4], para [justificar
o motivo, por exemplo: organizar a
estrutura do texto]. O contetido gerado foi
revisado e editado, e assume-se total
responsabilidade pela originalidade do

trabalho final.
(Adapte ao seu contexto)



